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Organización

Interpretación en español: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de 

la pantalla con la etiqueta "Interpretation." Luego haga clic en “Spanish” y 

seleccione "Mute original audio”

Los intérpretes de la Lengua de Señas Estadounidense aparecen 
“Spotlighted” (destacados) y los subtítulos automáticos de Zoom están 
activados.

• Por favor, diga su nombre y hable despacio antes de hacer comentarios 
para ayudar a nuestros intérpretes.

Esta reunión se está grabando.

Los materiales están disponibles en: https://www.chhs.ca.gov/home/master-
plan-for-developmental-services.

¿Alguna pregunta? ¿Algún comentario? Envíe un correo electrónico 
a DSMasterPlan@chhs.ca.gov

https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services
https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov


Instrucciones Para ZoomIndicaciones de Zoom

Los 

miembros 

del Comité 

pueden 

silenciar su 

micrófono 

cuando les 

toque 

hablar.

Los 

miembros 

del Comité 

pueden 

activar/des

activar sus 

cámaras 

web aquí.

Los participantes siempre 

podrán utilizar la función de 

preguntas y respuestas para 

hacer preguntas y comentarios 

durante las reuniones. Además, 

la función de chat estará 

disponible a menos que 

suponga una barrera de 

accesibilidad para algún 

miembro de los grupos de 
trabajo.

Levante la mano si 

quiere hablar.

Es posible que tenga 

que hacer clic en 

“Participants” 

(participantes), y se 

abrirá una nueva 

ventana donde podrá 

hacer clic en “Raise 

Hand” (levantar la 

mano).

Abandone el 

seminario web 

cuando finalice 

la reunión.

• Las funciones pueden variar según la 

versión de Zoom y el dispositivo que 

use.

• Algunas funciones de Zoom no están 

disponibles para los participantes que 

se conectan desde el teléfono. 3



Orden del Dia

1. Bienvenida y Presentaciones

2. Plazo de Tiempo del Grupo de Trabajo 2 y un Proceso 

para crear “Grandes Ideas” y Recomendaciones

3. Prioridades del Grupo de Trabajo 2

4. Prioridad 1: Usando la Herramienta de Equidad

5. Discusión de “Grandes Ideas” de Prioridad 1 y 

Recomendaciones

6. Próximas Reuniones

7. Comentarios del Publico
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Reuniones del Grupo de Trabajo

El grupo de trabajo 2 se reunirá mensualmente durante seis meses. Vamos a desarrollar 

recomendaciones sobre servicios genéricos para el Plan Principal de Servicios para Personas 

con Discapacidad.

2024 2025

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero

Workgroup 

launch 

meeting

Discutir la 

Prioridad 1

Discutir Prioridades 

1 y 2

Discutir 

Prioridad 2

Discutir 

Prioridad 3

Discutir 

Prioridad 3

Finalizar las 

Recomendaciones 

del Grupo de 

Trabajo

Finalizar el 
Plan Principal 

para la 
Primavera de 

2025
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Desarrollando Nuestras Recomendaciones

1. Discutir las “Grandes Ideas”: Hablar sobre ideas para 

recomendaciones.

2. Recomendaciones Preliminares: Los copresidentes y el 

personal utilizara las grandes ideas para desarrollar 

recomendaciones preliminares.

3. Revisión con el Grupo de Trabajo : Los miembros discutirán y 

revisarán las recomendaciones preliminares.

4. Revisión con el Comité del Plan Principal: Las 

recomendaciones se presentarán al Comité del Plan 

Principal para recibir comentarios y aprobación. 
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Prioridades del Grupo de Trabajo 2

Prioridad #1: Facilitar que las personas obtengan servicios de 

salud y servicios humanos que necesitan, cuando los necesiten. 

Estos servicios se llaman servicios genéricos. Lo haremos de la 

siguiente manera:

• Ayudando a las personas a aprender sobre los servicios 

disponibles

• Utilizando nuevas ideas y tecnología para facilitar las cosas

• Brindando apoyo a las personas para que obtengan los 

servicios que necesitan
7



Prioridades del Grupo de Trabajo 2 2

• Prioridad #2: Facilitar las transiciones de la vida, mejorarlas y 

hacerlas a tiempo. Las transiciones de la vida serían trasladando 

a los servicios escolares desde el inicio temprano. También 

incluyen dejar la preparatoria y envejecer. 

• Prioridad #3: Ayudar a las personas y a sus familias a utilizar los 

recursos comunitarios. Esto ayudara a satisfacer sus necesidades 

básicas y a ser parte de su comunidad. 
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Piense En La Herramienta de la Equidad: 
Nuestro Objetivo

1. Establecer Objetivos Universales → Nuestra Prioridad #1 Nos 

indica donde queremos estar

Prioridad #1: Facilitar que las personas obtengan servicios de 

salud y servicios humanos que necesitan, cuando los 

necesiten. Estos servicios se llaman servicios genéricos. 

Generar ideas de ejemplos de servicios genéricos

¿Qué servicios genéricos son más importantes para usted o 

para las personas a las que ayuda?
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Piense En La Herramienta de la Equidad: 2
Próximos Pasos

Próximos Pasos:

2. Declaración del Problema → ¿ Donde estamos ahora? ?Hay 

grupos que se quedan atrás?

3. Causas del Problema → ¿Cuáles son las razones por las que las 

personas no pueden obtener servicios genéricos? ¿Por qué 

estamos aquí?

4. Información → ¿Qué datos o información ayudarán a 

responder estas preguntas?
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Utilizar la Herramienta de Equidad para 
desarrollar nuestra Declaración de Problema

Prioridad #1 Nuestro Objetivo: Facilitar que las personas obtengan 

servicios de salud y servicios humanos que necesitan, cuando los 

necesiten. Estos servicios se llaman servicios genéricos. 

Hablemos:

1. Declaración de Problema → ¿ Donde estamos ahora? ?Hay grupos 

que se quedan atrás?

2. Causas del Problema → Por qué estamos aquí?

3. Información → ¿Qué datos o información ayudarán a responder 

estas preguntas?
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Generar Prioridad #1: Grandes Ideas

Los miembros del Grupo de Trabajo 2 y los comentarios del 

publico nos dieron buenas ideas sobre como facilitar el acceso a 

servicios genéricos.

Vamos a hablar de 5 “grandes” ideas. Y pedir otras ideas 

“grandes”. Para cada gran idea, piense en:
• ¿Qué necesita formar parte de la gran idea para que 

funcione?

• ¿Existen herramientas que debamos desarrollar?

• ¿Hay información que necesitemos para que nuestra gran 

idea sea excelente?

• ¿Hay preguntas o preocupaciones sobre esta gran idea?
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Generar Prioridad #1: Grandes Ideas 2

Gran Idea #1: Crear información en lenguaje sencillo sobre 

servicios genéricos. Esto incluye como acceder a estos servicios.

Para esta idea, piense en:
• ¿Qué debe formar parte de la información sobre los servicios 

genéricos? 

• ¿Hay herramientas o formatos que debamos desarrollar?

• ¿Hay información que necesitemos para que esta 

información sea excelente y útil para mucha gente?

• ¿Hay preguntas o preocupaciones sobre esta idea?
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Generar Prioridad #1: Grandes Ideas 3

Gran Idea #2: Herramientas de evaluación para derivar a las 

personas a los servicios genéricos adecuados.

Para esta idea, piense en:
• ¿ Qué debe formar parte de una herramienta de evaluación? 

• ¿Hay formas o formatos que harían que la herramienta de 

evaluación funcione mejor?

• ¿Hay información que necesitamos para que la herramienta 

de detección sea excelente y utilizable por muchas personas?

• ¿Hay preguntas o preocupaciones sobre esta idea?
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Generar Prioridad #1: Grandes Ideas 4

Gran Idea #3: Solicitud común para servicios genéricos

Para esta idea, piense en:
• ¿Qué debe formar parte de una solicitud común?  

• ¿Hay formas de diseñar una solicitud común para que 

funcione mejor?

• ¿Hay información que necesitamos para que la herramienta 

de solicitud común sea excelente y utilizable por muchos 

departamentos?

• ¿Hay preguntas o preocupaciones sobre esta idea?

15



Generar Prioridad #1: Grandes Ideas 5

Gran Idea # 4 Ayuda para obtener servicios genéricos. Estos se 

llaman apoyos de navegación. Pueden incluir servicios de apoyo 

entre pares. 

Para esta idea, piense en:
• ¿Qué debe formar parte de los apoyos de navegación? 

• ¿Existen mejores prácticas que hagan que los apoyos de 

navegación ayuden a más personas?

• ¿Hay información que necesitamos sobre los apoyos de 

navegación para asegurarnos de que ayuden a muchas 

personas? 

• ¿Hay preguntas o preocupaciones sobre esta idea?
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Generar Prioridad #1: Grandes Ideas 6

Gran Idea # 5: Probar o diseñar métodos para que los centros 

regionales brinden servicios y facturen a la agencia genérica 

responsable. Por ejemplo, servicios de terapia del habla o del 

comportamiento que un proveedor de atención administrada 

debería ofrecer pero que no esta disponible. 

Para esta idea, piense en:
• ¿Qué debe formar parte de un programa piloto en el que los 

centros regionales paguen por servicios y facturen a una 

agencia de servicios genéricos?

• ¿Existen formas de diseñar el piloto para que funcione mejor?

• ¿Hay información que necesitemos sobre este piloto?

• ¿Existen preguntas o preocupaciones acerca de esta idea? 17



Generar Prioridad #1: Grandes Ideas 7

Sus “Grandes” Ideas

Piense en otras ideas grandes que facilitarán que las 

personas obtengan los servicios de salud y servicios 

humanos que necesitan, cuando los necesiten. Estos 

servicios se llaman servicios genéricos. 
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Próximos Pasos

En nuestra reunión del 1 de octubre:

1. Continúa nuestra conversación sobre “grandes ideas”

2. Piense en otras ideas grandes que usted tenga

3. Observe las Recomendaciones Preliminares de Prioridad 1

4.  Discutir la Prioridad 2
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Próximas Reuniones del Grupo de Trabajo

• Martes 1 de octubre de 2024

• Martes 29 de octubre de 2024**

• Martes 19 de noviembre de 2024

• Martes 17 de diciembre de 2024

• Jueves 16 de enero de 2025

• Miércoles 25 de febrero de 2025

• **Nota: Por confirmar
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El período de comentarios públicos se limitará a no más de 30 minutos.

Recibiremos los comentarios del público que asistan a la reunión en 
persona y por Zoom.  Si desea hacer algún comentario público sobre los 
temas de esta reunión, levante la mano y lo llamaremos.

A los 2 minutos, se le pedirá que complete su comentario para garantizar 
que todos los que deseen hablar tengan la oportunidad de hacerlo.

Avísenos si necesita más tiempo para hacer sus comentarios por motivos 
de discapacidad.

Si prefiere enviar comentarios por escrito, envíelos por correo electrónico 
a: DSMasterPlan@chhs.ca.gov o publique sus comentarios en Preguntas 
y Respuestas (Q&A).
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Sesión de Comentarios del Público 

mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov


¡Gracias! 2
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Esperamos que nos acompañe en nuestra 

próxima reunión del Comité del Plan Principal

Miércoles, 18 de septiembre de 2024

De 10:00 a.m. a 3:30 p.m.

Lugar: Virtual y en Fresno en el centro de eventos The Painted Table

5080 North Blackstone Avenue, Fresno, CA 93710

Si desea obtener más información, visite nuestro sitio web: 

www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services

Envíenos sus comentarios a DSMasterPlan@chhs.ca.gov

http://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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