Grupo de trabajo 3, Reunidén 5

22 de noviembre de 2024
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Interpretacion en espanol: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de |a
pantalla con la etiqueta “Interpretacion”. Luego haga clic en “Espanol” y
seleccione “Silenciar audio original”.

Los intérpretes de ASL se han “destacado’” y estd activo el subtitulado
automatico de Zoom.

Esta reunion se estd grabando.

Los materiales estdn disponibles en la pagina web del Plan Principal:

sTiene preguntas? sComentariose Envie un correo elecirénico a
DSMasterPlan@chhs.ca.gov



https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services/
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov
https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services/

Instfrucciones de Zoom

A ax2 ~ gv o ~ ¥
Unmute Start Video Participants Share Screen  Raise Hand Record  Closed Caption

Los miembros  Los miembros Todos los participantes pueden Levante la mano cuando Utilice el
del comité del comité utilizar la funcién de preguntas  desee hablar, icono “Salir”
pueden pueden y respuestas para compartir sus  Es posible que necesite ubicado en el
activar el encender o preguntas o comentarios con  hacer clic en extremo
sonido de su  apagar sus los demds participantes. La “Participantes” y se abrird derecho de la
micréfono cdmaras web funcion de chat estard abierta Una nueva ventana donde  parra de
cuando sea  aqui. a0 Menos que suponga una podrd “Levantar la mano”.  herramientas
su furno de barrera de accesibilidad para de Zoom para
hablar. un miembro del comité. ® paricipants 2 - 0 X salir del

&5 Host (Me,participant ID: 196024) [ seminario

o Participant_1 (Host) i web al final

@ s o de la reunion.

« Las funciones variardn segun la version de Zoom
y el dispositivo que esté usando.

« Algunas funciones de Zoom no estan disponibles
para participantes que solo usan el feléfono.

Invite Raise Hand




Orden del dia
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Bienvenida y presentaciones

Repaso de las recomendaciones para la Prioridad 1

Repaso de el borrador de recomendaciones para la Prioridad 2
Resultados del grupo de enfoque para coordinadores de servicios
Receso de 10 minutos

Declaracion del problema para la Prioridad 3

Intercambio de ideas sobre recomendaciones para la Prioridad 3
Pasos siguientes para las proximas reuniones

Comentarios del publico
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Campana sobre el Futuro de los Servicios de
Desarrollo
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iParticipa! #FuturodelosServiciosCalDD



:Por qué unirse a #FutureofCalDDServices?
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iEsta es otra forma de hacer que
tu voz sea escuchada!

El futuro de los servicios de
desarrollo esta siendo
planificado por californianos
para californianos.
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1. Obtenga el formulario de campana. (Escanee
el codigo QR e imprimalo)
 Si no tiene impresora, también puede utilizar una
hoja de papel en blanco.

2. Consiga un marcador o boligrafo de color
OSCuro.

3. Escriba en el papel una cosa que le gustaria
qgue sucediera en los Servicios de Desarrollo.
¢Qué cree que haria que los servicios de
California fueran mejores para todos?




: Cal
¢ Cémo unirse a #FuturodelosServiciosCalDD? HHS ’I TR L g,

4. Pidale a alguien que le tome una foto o
tdmese una “selfie” sosteniendo el formulario

de la campana.

5. Firme el formulario de consentimiento en el
codigo QR. Esto indica que esta bien que DDS
use su imagen en linea.

6. Hay dos formas de enviar su fotografia y
formulario de consentimiento a DDS.

* Envie su foto y la forma de consentimiento por correo
electrdnico a pio@dds.ca.gov.

* Por teléfono: Suba su foto y el formulario de
consentimiento en el sitio web del DDS.


mailto:pio@dds.ca.gov
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;Donde vera esta campana?

DDS compartira las fotografias en:

 El sitio web del Plan Principal y el sitio web del Departamento

* Cuentas de redes sociales de DDS: Facebook, Instagram vy X.

Encuentre las fotos con el hashtag: #FutureofCalDDServices

iPodemos ayudarle a participar en esta campana!
Envienos un correo electronico a pio@dds.ca.gov



mailto:pio@dds.ca.gov
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Recomendaciones para la Prioridad n.° 1

Recomendacién A: Crear una alianza entre el estado, las escuelas comunitarias y los
empleadores para establecer un programa de pasantias remuneradas para ayudar a
las personas a iniciar su carrera profesional en el sector de servicios para personas con
discapacidades. Se podria comenzar con un programa piloto a fravés de una alianza
entre una escuela comunitaria y el centro regional local.

Recomendacioén B: Lanzar una campana de concientizacién patrocinada por el
estado con la colaboracion de los principales empleadores para aumentar el interés
en las carreras relacionadas con servicios para personas con discapacidades y
reducir el estigma asociado con la discapacidad. Esta campana deberia alcanzar a
las comunidades culturalmente diversas y desatendidas y a los jovenes en la escuela
media y secundaria.

Recomendacion C: Crear un punto de conexidn en linea que vincule a las personas
qgue buscan empleo en el sector de servicios para las personas con discapacidades
COon organizaciones y personas que busquen contratar este tipo de servicios. Podria
tratarse de un sistema creado por el estado o a través de una asociacion con la
industria privada. °



Recomendaciones para la Prioridad n.° 1:
cDesestimarlas o adoptarlas y adaptarlas?
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También se consideraron las dos siguientes recomendaciones para la Prioridad 1. A partir de
las conversaciones del mes de octubre, debemos decidir si deseamos desestimarlas o si

algun miembro de nuestro grupo de trabajo preferiria adoptar y ahondar en una de estas
recomendaciones.

Recomendacioén: Cdalifornia debe presentar al gobierno federal una recomendacion
especifica para actualizar los coddigos federales de clasificacion ocupacional estandar (SOC)
de forma tal que reflejen con exactitud los trabajos relacionados con los servicios para
personas con discapacidades. Esto ayudard a los empleadores y prestadores de servicios de
empleo a realizar un seguimiento y atraer talentos a estas ocupaciones.

Recomendacion: Establecer una asociacion entre el DDS y el DOR para financiar
subvenciones para emprendedores y prestadores de servicios destinadas a apoyar a
peqgquenas empresas abocadas especificamente a los servicios de desarrollo.



Revision del borrador de las
recomendaciones: Prioridad n.° 2
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Prioridad n.° 2: Proporcionar salarios competitivos y ayudas al empleo para contratary
retener una fuerza laboral de alfa calidad que incluya a personas con discapacidades
del desarrollo.

Recomendacién A: Academia de liderazgo

Crear una Academia Estatal de Liderazgo para apoyar el empleo para personas con
discapacidades del desarrollo en posiciones de liderazgo en centros regionales,
departamentos estatales y la legislatura estatal.

Recomendacion B: Beneficios agrupados

Crear un programa de beneficios agrupados patrocinado por el estado al que puedan
acceder las personas que trabajan en el sector de servicios para personas con
discapacidades, incluidos los frabajadores autdnomos, si no reciben estos beneficios a
través de su empleo. Este programa podria incluir beneficios de atencion medica,
programas de jubilacion y otros programas de ahorro y seguro.
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Recomendacioén C: Difusion temprana de las posibilidades de desarrollo profesional
Conectarse con el Departamento de Educacion de California y lanzar un programa piloto
para los estudiantes de la escuela media y secundaria, incluidos los estudiantes con
discapacidades, para explorar y obtener exposicion y experiencia laboral en empleos
relacionados con los servicios para personas con discapacidades.

Recomendacion D: Incentivos financieros

Crear un estudio patrocinado por el estado que genere recomendaciones especificas para
tipos de incentivos financieros que podrian ofrecerse a las personas que trabajan en el
sector de servicios para personas con discapacidades. Esto podria incluir desgravaciones
fiscales, condonaciones de préstamos y asistencia para la vivienda.

Recomendacion E: Beneficios flexibles y apoyos financieros

Para incluir a las personas con discapacidades del desarrollo en la fuerza laboral, los
empleadores —en especial los centros regionales y sus proveedores— deben ofrecer
beneficios flexibles que complementen sus beneficios publicos para satisfacer sus
necesidades. Esto debe incluir planificacion financiera y de los beneficios,

en especial para apoyar a las personas que recién acceden al empleo. ’



Comentarios sobre el grupo de enfoque para
coordinadores de servicios (1/2)
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El 1 de noviembre de 2024, el grupo de trabajo 3 organizd un grupo de enfoque para
coordinadores de servicios para obtener sus opiniones sobre los desafios a los que se
enfrentan. El objetivo de este grupo de enfoque era ayudar al grupo de trabajo 3 @
considerar algunas de las recomendaciones que necesitamos desarrollar para la Prioridad
3. Los temas clave del grupo de enfoque incluyen los siguientes:

1. Desafios para el reclutamiento y la retencion de empleados, que incluyen las
discrepancias en las remuneraciones y la gran carga burocratica.

2. Discrepancia entre las expectativas y la realidad laboral, que incluyen la adopcién de
funciones que exceden la coordinacion de servicios.

3. Carga de trabajo, en especial frabajo administrativo, y el impacto que esto tiene sobre
la prestacion de servicios de calidad a los clientes y sus familias.



Comentarios sobre el grupo de enfoque para
coordinadores de servicios (2/2)
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4. Formulas desactualizada para establecer la carga de casos y datos erroneos sobre la
carga de casos.

5. Necesidad de mas cursos de capacitacion avanzada, incluida la capacitacion
especializada sobre temas como la situacion de las personas que han tenido problemas
con la justicia, la autodeterminacion, la intervencién ante crisis, etc.

6. Mejores incentivos y beneficios, como horarios flexibles, bonos por retencion y
desempeno, beneficios de atencion médica para dependientes y una remuneracion
uniforme en todos los centros regionales.

7. Reformas para mejorar la prestacion de servicios, que incluyen menor carga de casos,
casos especializados y opciones flexibles de prestacion de servicios.

10
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RECESO

10 minutos



Borrador de la declaracién del problema
para la Prioridad n.° 3
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Establecimiento de objetivos universales: Crear funciones y

responsabilidades claras para que los coordinadores de servicios brinden
servicios culturalmente receptivos, eficaces y coherentes.

BORRADOR de la declaracion del problema: Las funciones de los
coordinadores de servicios no son claras y varian entre los centros
regionales. Sus responsabilidades cambian de forma constante. Se necesita
mas capacitacion y apoyo para que los coordinadores de servicios puedan
comprender como pueden brindar un mejor apoyo a las personas y las
familias.

Debate: sFalta algo en nuestras declaraciones de problemas?

12
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Borrador de recomendaciones para la
Prioridad n.° 3

Crear funciones y responsabilidades claras para que los coordinadores de
servicios brinden servicios culturalmente receptivos, eficaces y coherentes.

Borrador de la recomendacion: Como grupo, intercambiaremos ideas sobre posibles
recomendaciones para la prioridad 3. Al pensar en posibles recomendaciones, considere
nuestra declaracion del problema, sus propias experiencias y los comentarios de nuestro
grupo de enfoque para coordinadores de servicios.

Ejemplo: El estado debe realizar un estudio de las tasas de puestos vacantes y de retencion
para los coordinadores de servicios en todos los centros regionales. Luego, el estado podria
crear una lista de las mejores practicas y los posibles nuevos requisitos, a partir del ejemplo
de los centros regionales con mejores tasas de confratacion y retencion de coordinadores

de servicios.

13



Nuestros proximos pasos

1.
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En la proxima reunidon, revisaremos algunos borradores
de recomendaciones para la Prioridad 3 vy finalizaremaos
las recomendaciones anteriores de las Prioridades 1 y 2.

Realizamos una presentacion sobre los servicios de
empleo de la fuerza laboral del DOR y el DDS vy
organizamos un grupo de enfoque de coordinadores de
servicios. ¢ Hay alguna otra presentacion o sesion
informativa que deberiamos considerar?

14
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* Viernes, 20 de diciembre de 2024, de 11:00 a. m. a 2:00 p. m.

* Martes, 31 de enero de 2025, de 2:00 p. m. a 5:00 p. m.
* Viernes, 28 de febrero de 2025, de 12:00 p. m. a 3:00 p. m.

Proximas reuniones del grupo de trabajo

15
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Comentarios del publico

El periodo de comentarios del publico se limitard a un maximo de
30 minutos.

Si desea hacer algun comentario publico sobre los temas de esta
reunion, levante la mano y lo llamaremos en el orden que se muestra en
Loom.

A 10s 2 minutos, se le pedird que complete su idea para garantizar que
todos los que deseen hablar tfengan la oportunidad de hacerlo.

Avisenos si necesita mas tiempo para hacer sus comentarios por mofivos
de discapacidad.

Si prefiere enviar sus comentarios por escrito, envielos por correo
electronico a DSMasterPlan@chhs.ca.gov o publiquelos en la seccidn de
preguntas y respuestas de Zoom.

16
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iMuchas gracias!

Esperamos verlo en la proxima 0 »
reunion del Comité del Plan Maestro. ‘\“
2\ (\

\ 0 \
o‘aﬂ
0 e
Miercoles, 11 de diciembre de 2024 (\ >
De 10:00 a. m. a 3:30 p. m. \ -QQ
\

Lugar: Reunidén Virtual a través de Zoom

Si desea obtener mds informacion, visite la pagina web del Plan Maestro.

Envienos sus comentarios a DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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