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Kev cog lus hauv ze| zog

Yuav Tau Txais Dab Tsi hauv Master Plan for Developmental Services (MPDS).
MPDS yog lub zeem muag ntawm zej zog. Lub hom phiaj ntawm MPDS yog
txhawm rau txhim kho li cas California txhawb cov neeg muagj kev tsis taus kev
txawj ntse thiab kev loj hlob (I/DD) thiab lawyv tsev neeg rau yav tom ntej. MPDS
muab cov lus pom zoo rau California los muab kev pabcuam rau cov neeg
muaqj I/DD uas yog:

e Kev ncajncees
e 700 ibyam
e Sivtau

Txoj kev npaj no tau tsim los nfawm ntau pawg neeg muaj feem cuam tshuam.
Tus neeg muaj feem cuam tshuam yog ib tus neeg raug cuam tshuam los
ntawm ghov teeb meem. Cov neeg koom nrog uas tsim MPDS suav nrog:

e Cov neegnrog /DD
e Lawv tsev neeg
e Lwm cov tswv cuab ntawm zej zog

California Lub Chaw Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv thiab Tib Neeg (CalHHS)
tau muab cov neeg ua haujlwm thiab Iwm yam kev txhawb nga rau cov neeg
muaj feem hauv kev tsim MPDS. Tag nrho cov lus pom zoo hauv txoj kev npaqj
tau tsim nrog thiab los ntawm cov neeg koom nrog hauv zej zog. Txoj kev npQqj
tau tsim los ghia rau CalHHS, Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Txhim Kho Kev Loj
Hlob (DDS), thiab Iwm lub xeev lub chaw saib xyuas yuav ua li cas thigj li ua fiav
lub zeem muag ntawm cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga rau txhua tus
neeg California nrog I/DD.

Daim ntawyv tshaj tawm no hais txog txoj hauv kev los ua kom cov kev pabcuam
kev loj hlob ua haujlwm zoo dua. Nws kuj tseem muab lub zeem muag rau yav
tom ntej uas cov neeg nrog I/DD muaj cov peeyv txheej uas lawv xav tau kom
vam meej. Cov peev txheej no suav nrog cov kev pabcuam hloov pauv thiab
hloov tshiab thiab kev txhawb nga uvas cov neeg muq;j I/DD yuav tsum yog cov
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neeg koom nrog hauv zej zog uas lawyv xaiv. MPDS yog tsim los ghia rau
California txoj haujlwm tsis tu ncua los tsim cov hauv kev rau, thiab pab, cov
neeg uas muaqj I/DD.

Ua Daim Ntawv Qhia no siv tau rau txhua tus neeg los ntawm kev siv Lus Nug.
Daim ntawv ghia no yog sau ua lus dawb. Peb siv cov lus yooj yooj yim kom
txhua tus tuaj yeem nkag siab cov lus pom zoo hauv MPDS. Cov lus yooj yim yog
ib txoj kev sau ntawv uas ua rau cov ntaub ntawv nkag siab yooj yim. Nws siv
cov lus meej thiab cov gauv kab lus los pab cov neeg nyeem nkag siab fias
muaj dab tsi hauv Txoj Kev Npaj. Txoj kev no yog ghov tshwj xeeb tshaj yog pab
rau cov neeg uas muaj I/DD. Nws pab kom txhua tus tuaj yeem nkag tau thiab
nkag siab cov ntaub ntawv uas cuam tshuam rau lawv lub neej.

Muaj ntau cov ntaub ntawv nyob rau hauv daim ntawv ghia no hais txog yuav
ua li cas kom lub tshuab ua hauj lwm zoo. Qee ghov kev pom zoo No nyuqj
thiab yuav siv cov lus uas tsis paub. Muaj cov ntsiab lus ntawm ghov kawg
ntawm tsab ntawv ceeb toom no nrog cov lus txhais rau ntau cov lus siv hauv
tsab ntawv ceeb toom.

Xa mus rau Cov Neeg Nrog I/DD Siv Cov Lus Lawv Xaiv. Cov neeg uas mugj
I/DD muaj ntau txoj kev piav ghia lawv tus kheej. Cov neeg tugj yeem nyiam
cov ntsiab lus xws li tus neeg tawm suab, tus kws tshaj lij tus kheej, tus neeg xiam
oob khab, lossis fus neeg uas muaj kev ua neej nyob.

Qee tus neeg nyiam "tus neeg-thaw;j" lus. Tus neeg-thaw;j lus txhais tau fias
hais tej yam xws li "cov neeg tsis taus." Lwm tus neeg nyiam "tus kheej-thawj"
lus. Identity-thawj hom lus txhais tau tias hais tej yam xws li "cov neeg xiaom
oob khab."

Daim ntawyv tshaj tawm no feem ntau siv cov nitsiab lus xws li "cov neeg muaqj
kev txawj ntse thiab / lossis kev xiam oob khab" (I/DD) lossis "cov neeg ua
haujlwm." Daim ntawyv tshaj fawm no tseem yuav siv lo lus "tus neeg tawm
tswv yim tus kheej" los hais txog cov neeg nrog |/DD uas koom nrog MPDS
txheej txheem.

Self-Advocate Input: Daim ntawv tshaj tawm no siv cov ntaub ntawv thiab cov
tswv yim sib koom los nfawm cov neeg tawm tswv yim tus kheej. Lawv cov kev
paub ntawm tus kheej pab peb nkag siab txog kev txhim kho cov kev
pabcuam uas lawyv siv. Cov dab neeg, cov kev paub dhau los, thiab cov tswv
yim ntfawm cov neeg tawm tswv yim rau tus kheej thiab cov neeg hauv tsev
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neeg nfawm cov neeg uas mua;j I/DD tau pab tsim cov lus pom zoo los muab
cov kev pabcuam sib luag, sib luag, thiab siv tau thiab cov cai.

Hauv daim ntawyv tshaj tawm no muaj cov thawyv uas hais txog cov lus hais los
ntawm tus neeg tawm tswv yim. Cov quotes no tham txog tus kheej-tawm tswv
yim kev paub nrog lub system. Cov lus hais kuj hais txog ghov kev cia siab thiab
kev npau suav uas cov neeg txhawb nga tus kheej muaj rau MPDS. Cov neeg
txhawb nqa tus kheej yog cov kws tshaj lij nrog kev paub tiag fiag. Lawv lub
tswv yim yog ib feem tseem ceeb ntawm tus txheej txheem Master Plan. Cov
suab no tau pab coj thiab coj kev txhim kho Master Plan.
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Txaus siab los ntawm Lub Chaw
Haujlwm Secretary

Nyob zoo Committee, Workgroup Members, thiab Zej Zog,

Sawv cev ntawm California Lub Chaw Haujlwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus
Huv thiab Tib Neeg, Kuv thov ua tsaug rau koj cov nyiaj pab rau Master Plan for
Developmental Services. Koj ghov kev txawj ntse, kev mob siab rau thiab kev sib
koom tes yog ghov tseem ceeb hauv kev nkag siab thiab ntes cov neeg hauv
California cov kev pabcuam kev xiom oob khab hauv zej zog xav tau thiab xav
tau dab tsirau yav tom ntej. Tus txheej txheem ntawm kev tsim Master Plan yog
lub siab xav, xav tau cov tswv yim ntawm ntau yam kev xav. Koj ghov kev cog
lus rau kev sib koom ua ke, kev xav thiab kev sib tham, thiab cov tswv yim tshiab
tau txhawb nga Master Plan.

Txawm hais fias koj fau koom nrog Pawg Neeg Ua Haujlwm, Pawg Neeg Ua
Haujlwm, lossis los ntfawm cov rogj sib tham rau pej xeem, muab cov lus tawm
tswv yim, koom nrog ntau tshaj 45 ghov kev sib tham nrog cov pab pawg hauv
zej zog, lossis ua haujlwm ncaj gha nrog cov neeg ua haujiwm los muab kev
pab thiab kev nkag siab, koj ghov kev koom tes tseem ceeb heev. Cov lus
pom zoo uas koj tau tsim yuav txhim kho cov kev pabcuam zoo thiab cov txiqj
ntsig ntawm lub neej rau cov tib neeg nrog I/DD thiab lawyv tsev neeg. Txoj
hauj Iwm no tseem yuav pab tswj thiab nthuav cov kev pab cuam thiab kev
txhawb nga nyob twj ywm, muaj kev ncaj ncees, siv tau, thiab ruaj khov rau
cov neeg California.

Kuv xav paub txog kev ua haujlwm ntawm Victor Duron, Tus Lwm Thawj Coj
ntawm Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Kho Mob (DOR), uas yog tus thawj coj
Master Plan siv zog thaum ntsuas nws lub luag haujlwm uas twb muaj lawm
thiab ua haujlwm luv luv ua tus Thawj Coj. Tsis tas li ntawd, ua tsaug rau pab
pawg kws tshaj lij logistics, cov kws pab tswv yim, cov neeg pab tswv yim, cov
neeg txhais lus thiab cov neeg txhais lus, cov neeg sau ntawyv, cov kws sau
ntawy, thiab Iwm tus uas tau ua kom muaj ntau lub rooj sib tham ntawm Pawg
Neeg Saib Xyuas thiab pawg neeg ua haujlwm, thiab cov rooj sib tham hauv
zej zog. Master Plan nws tus kheej tsis tuaj yeem tuaj ua ke yam tsis muaqj koj lub
dag zog.
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Qhov tseem ceeb thiab kev hloov pauv kev siv zog tam sim no tab tom ua
thoob plaws Governor Newsom's Administration. Qhov no suav nrog Lub lb Hlis 1,
2025, kev ua tiav tag nrho ntawm kev hloov pauv tus ngi hauv California txoj kev
pabcuam kev loj hlob, kom ruagj khov thiab nthuav dav cov neeg muab kev
pabcuam network thiab nws cov neeg ua haujlwm tseem ceeb. Kev npaj yog
tab tom ua rau kev tswj xyuas cov ntaub ntawv niaj hnub thiab sib koom ua ke
thiab kev siv nyiqj txiag uas muab kev nkag mus rau fib neeg, tsev neeg, thiab
cov heeg muab kev pabcuam rau cov ntaub ntawy, suav nrog lawyv tus kheej.
Kev Ua Haujlwm Thawj cov cai thiab Master Plan rau Kev Kawm Txuj Ci Kev Ua
Haujlwm thiab cov kev kawm tshiab thiab kev xyaum ua haujlwm nthuav tawm
cov sijhawm tshiab rau cov fib neeg kom ua tiav lawv lub hom phiaj thiab kev
vam meej nyiqgj txiag.

Sib sau ua ke, lub hom phiaj yog kom paub tseeb tias cov txheej txheem ncaj
ncees, txhawb nqa kev saib xyuas zoo, thiab pab tib neeg tau txais kev
pabcuam uas lawv xav tau. Thaum peb mus tom ntej, peb lees paub tias kev
ua raws li cov lus pom zoo hauv Master Plan xav tau kev koom tes txuas ntxiv
thiab kev sib koom tes. Peb tseem mob siab rau ua haujlwm nrog zej zog thiab
Pawg Neeg Saib Xyuas Kev Cai lij choj kom paub txog txoj kev npaqj tsim los
ntawm thiab rau zej zog. Ua ke, peb yuav ua tiav ghov kev txhim kho zoo rau
cov neeg hauv California.

Hauv kev sib koom tes,
Kim Johnson

Secretary, California Health and Human Services Agency
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Vim Li Cas Peb Thia] Xav Tau Master
Plan rau Kev Pabcuam Kev Txhim Kho?¢

Txhua tus neeg muaqj txoj cai los xaiv seb lawv ua li cas lawyv lub neej. Cov neeg
uas muaq;j I/DD feem ntau nftsib kev ntxub ntxaug thiab kev gias neeg. Kev ntxub
ntxaug tshwm sim thaum tib neeg raug saib xyuas tsis ncaj ncees vim muaqj tej
yam xws li poj niam txiv neej, hnub nyoog, haiv neeg, lossis gib peev xwm.
Stigma tshwm sim thaum tib neeg ntseeg tej yam tsis zoo txog ib tug neeg thiab
ua rau tus neeg ntawd tsis ncaj ncees lossis tsis suav nrog lawv. Cov neeg uas
muaj |/DD los ntfawm gee pawg ntsib kev ntxub ntxaug ntau dua thiab kev qgias
neeg dua li cov neeg hauv Iwm pab pawg. Qhov no tuaj yeem muaqj tseeb rau:

e Cov neeg uas hais lus Iwm yam tsis yog lus Askiv
e Cov neeg uas tsis yog pej xeem

e Cov neeg uas yog ib feem ntawm haiv neeg lossis haiv neeg uas muaqj
keeb kwm raug kev ntxub ntxaug

e Cov neeg uas muajkev tsis taus

Cov neeg uas muaqj I/DD tsis tas yuav tau txais kev ywj pheej, kev txhawb nga,
thiab lub sijhawm zoo ib yam li lwm tus. Qhov no tshwm sim rau ntau yam:

e Qee zaum cov neeg tsis muagj kev xiam
oob khab xav tias lawv paub tias ghov twg
yog ghov zoo tshajrau cov heeg uas muaqj
|/DD thiab ghia lawv yuav ua li cas.

"Lawyv zoo li xav tias koj
yog tus neeg siv khoom,
txhais tau tias koj tsis tas

e Qee lub sijhawm cov neeg tsis muaj kev yuav ntse txaus los txiav
xiam oob khab tsis mloog cov kev xav txim siab rau koj tus
ntawm tib neeg kheej lossis Iwm tus. Nws
nrog I/DD. zoo li - zam txim rau kuv?

Elena

e Qee lub sij hawm cov txheej txheem uas
muab kev pabcuam rau cov neeg nrog
|/DD tsis piav ghia txog kev txhawb nga thiab lub sihawm muai.
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e Qee zaum kev txhawb nga thiab lub sijihawm uas cov neeg muaj I/DD
xav tau thiab xav tau tsis muagj rau lawv thaum lawyv yuav tsum yog.

e Qee lub sij hawm cov neeg muag khoom ftsis xav muab kev pabcuam
thiab kev txhawb nga rau gee tus neeg uas muaj I/DD vim fias lawv muqgj
kev tsis taus, lossis rau lwm yam.

Nws tsis raug lossis ncaj ncees uas ntau tus neeg California nrog I/DD tsis tau txais
kev xaiv ntfawm lawv tus kheej lub neej. Nws tsis raug lossis ncaj ncees uas lawyv
tsis mloog ib txwm mloog. Nws tsis raug lossis ncaj ncees uas cov neeg California
nrog I/DD yeej tsis tau txais kev kho mob sib npaug.

Qhov Master Plan for Developmental Services (MPDS) yog ib txoj kev npaqj
ua kom tej yam zoo dua thiab ncaj ncees rau cov neeg uas mua;j I/DD. Txoj
Kev Npaj muaj cov lus pom zoo kom paub tseeb tias cov neeg nrog |/DD
tau txais cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas lawv xav tau thiab
xaiv, thaum lawyv xav tau, yog li lawv tugj yeem coj lub neej lawv xav tau.

California txoj cai lij choj rau cov kev pabcuam kev loj hlob yog hu ua
Lanterman Act.! Txoj cai no tau dhau xyoo 1969. Txoj Cai Lanterman hais tias
cov neeg nrog |I/DD thiab lawyv tsev neeg muaj cai tau txais kev pabcuam thiab
kev txhawb nga uas lawv xav tau. Qhov no yog hu ua "kev muaj cai." Nws txhais
tau tias California yog lub luag haujlwm ua kom cov neeg nrog I/DD tau txais
cov kev pabcuam uas lawv xav tau los ua lub neej lawyv xav tau. Muaqj Iwm 1xoj
cai lij choj hauv xeev thiab tsoomfwyv uas txhawb nga cov neeg nrog I/DD thiab
lowv tsev neeg. Ib gho nfawm cov no yog Qhov Kev Pabcuam Thaum Ntxov.
California Txoj Kev Pabcuam Early Start muab kev pabcuam kev loj hlob rau cov
menyuam mos, menyuam yaus, thiab lawv tsev neeg.

Hauv California, Department of Developmental Services '(DDS) yog lub luag
haujlwm ua kom cov neeg nrog I/DD tau txais kev pabcuam thiab kev txhawb
nga. DDS muaj kev cog lus nrog cov chaw hauv cheeb tsam los muab kev
pabcuam thiab kev txhawb nga rau cov neeg tsim nyog nrog I/DD. Muqj 21 lub
chaw hauv cheeb tsam hauv California. Txhua lub chaw hauv cheeb tsam tswj
Xyuas cov kev pabcuam rau cov neeg tsim nyog nrog I/DD uas nyob hauv lawv
cheeb tsam. Xyoo 2024, ze li ntawm ib nrab lab tus neeg nrog I/DD tau txais kev
pabcuam los ntawm lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam.

1 Yog xav paub ntxiv txog txoj cai Lanterman (https://www.dds.ca.gov/transparency/
laws-regulations/lanterman-act-and-related-laws/)
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Cov pej xeem tau txais kev pab los ntawm Regional Center System hauv

2024
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"Lub System" yog dab tsi?

Cov neeg uas muaqj I/DD thiab cov tsev neeg tau txais kev pabcuam los ntawm
cov kev pabcuam kev loj hlob feem ntau tau txais kev pabcuam los ntawm
Iwm lub tshuab. Cov kab ke no yog tsim los ua haujiwm ua ke los muab kev
pabcuam thiab kev txhawb nga uvas cov neeg muaqj I/DD thiab lawv tsev neeg
xav tau. Tab sis cov tshuab tsis tas yuav ua haujiwm li ntawd. Cov neeg thiab
cov tsev neeg tau txais kev pabcuam los ntfawm cov kev pabcuam kev loj hlob
kuj tugj yeem tau txais kev pabcuam thiab kev txhawb nga los ntawm lwm lub
tshuab xws i

e Cadlifornia Department of Health Care Services (DHCS)
e California Department of Rehabilitation DOR
e Cadlifornia Department of Social Services (DDS)

e Cov tsev kawm ntawy, tsev kawm qib siab, thiab cov kev kawm

Equity hauv System

Cov ntawv ceeb toom tsis ntev los no tau txheeb xyuas cov teeb meem uas tib
neeg tau ntsib thaum tau txais kev pabcuam hauv cov kev pabcuam kev 10j
hlob. Piv txwv li, hauv 2023 ib tsab ntawv ceeb toom los ntawm Little Hoover
Commission pom muaj feeb meem nrog txoj hauv kev uas cov neeg muaq;j I/DD
thiab cov tsev neeg tau txais kev pabcuam kev loj hlob.2 Daim ntawyv tshaqj
tawm hais tias cov neeg los ntfawm ntau haiv neeg thiab haiv neeg tsis tau txais
kev pabcuam ncaj ncees. Daim ntawyv tshaj tawm kuj tau hais tias cov neeg
nyob hauv ntau lub xeev tsis tau txais kev pabcuam ncaj ncees. Daim ntawv
tshaj fawm tau hais fias nws yog ib gho tseem ceeb los kho cov teeb meem no
nrog lub kaw lus. Txhim kho cov teeb meem zoo li no yuav pab kom paub tseeb
tias muaj kev ncaj ncees hauv lub cev.

2 Yog xav paub nixiv txog Little Hoover Commission tsab ntawyv ceeb toom
(https://Inc.ca.gov/report/system-distress-caring-californians-developmental-disabilities/)
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Equity yog dab tsi?

e Kev ncajncees txhais tau tias muab txhua tus neeg nrog I/DD
cov kev pab vas lawv xav tau los coj lub neej lawv xav tau.

e Kev ncaj ncees txhais tau tias kev nkag siab tias tib neeg tsis
pib hauv ghov chaw sib npaug lossis ncaj ncees.

e Equity aims kho ghov tsis ncaj ncees.

Kev ncaj ncees yog ib txoj hauv kev
ghia rau MPDS cov txheej txheem
vim fias muaj cov neeg thiab cov zej
zog uas muqj kev kho tsis ncaj ncees
thiab cov txigj ntsig tsis sib xws hauv
cov kev pabcuam kev loj hlob.
Thaum ntxov ntawm MPDS tus txheej
txheem, Pawg Neeg Saib Xyuas tau
tham txog kev ncaj ncees kom paub
tseeb fias txhua tus muaj kev nkag
siab txog ghov kev ncaj ncees txhais
tau li cas. Thoob plaws hauv MPDS
cov txheej txheem tau nthuav tawm
mus rau ntau lub zej zog sib txawy,
SUQV Nrog Cov zej zog uas 1sis tau
txais kev pabcuam thiab cov zej zog

uas tau txais kev pabcuam los % | | ‘ -
HE FUTURE OF

ntawm lub cev. Qhov no yog kom Ml DEVELOPMENTA sstcss 15

paub tseeb tias txhua tus tswv yim - E%\ (_L :

yuav raug cuam fshuam hauv MPDS. 8 Y ?/\f\f_/l/ 7‘\

SENVICE. STE

Peb muab kev ncaj ncees nyob rau
hauv nruab nrab ntawm MPDS txheegj
txheem kom paub tseeb tias kev
ncaj ncees raug txiav txim siab nyob
rau hauv tag nrho cov lus pom zoo
Master Plan.
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Dab tsi yog Master Plan for Developmental Services?

MPDS tuaj yeem pab ghia txog kev
nce gib mus rau:

e Cov kev pabcuam zoo dua
thiab kev txhawb nqa

e Txhim kho kev sib koom tes

thoob plaws systems Y
" ’ > # T SMENTAL SERVICESIS
i B ¥ Come‘\Cn‘V,Eq’v:\‘\oblt,
e Cov neeguas muaqgjl/DD tau ¢ ik gl
[ iqj i q ’ e DcsNan et
txais cov txiaj ntsig nfawm lub £ O e Person

oy (;\'\mh\e
CerXee® &

neej lawv xav tau .
,

CalHHS tau muab cov neeg ua

haujiwm thiab Iwm yam kev txhawb nga rau cov neeg muaj feem hauv kev
txhim kho Master Plan. Tab sis lub hom phiaj yog thaum kawg tsim nrog thiab los
ntawm cov zej zog. Qhov no suav nrog cov neeg nrog |I/DD uas tau txais kev
pabcuam los ntawm lub kaw lus thiab lawv lub voj voog ntawm kev txhawb
nga. “Lub voj voog ntawm kev txhawb nga” txhais tau tias cov neeg hauv peb
lub neej uas pab peb ua tiav. Qhov no tuaj yeem suav nrog niam txiv, kwv tij,
phooj ywg, thiab Iwm tus neeg hlub. Master Plan kuj tau tsim los nrog kev
txhawb nga los ntawm Iwm cov neeg hauv zej zog xws li cov chaw muab kev
pabcuam, cov kws tshaj lij txoj cai, thiab Iwm cov neeg muaj feem. Ua ke, cov
neeg tawm tswv yim rau tus kheej thiab Iwm tus neeg muagj feem cuam tshuam
tau tsim txoj kev npaj no thiab tag nrho cov lus pom zoo hauv nws uas tham
txog yuav ua li cas kom California zoo dua rau txhua tus neeg nrog I/DD.

Lub zeem muag rau MPDS yog nyob rau hauv:
e Kev ncajncees
e Kev coglus nfawm Lanterman Act txoj cairau kev pabcuam

e Kev paub thiab kev txawj ntse ntawm cov neeg nrog I/DD thiab
lowv tsev neeg

Lub zeem muag siv tau rau txhua lub tshuab uas pab cov neeg nrog I/DD thiab
lawv tsev neeg. Lub hom phiaj ntawm Master Plan yog:
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Cov neeg uas muaq;j I/DD thiab lawv tsev neeg tau nisib cov kev
pabcuam fib neeg uas lawv ntseeg siab. Lawv cov kev xav tau yooj yim
tau ntsib kom lawv tugj yeem nyob hauv zej zog lawyv xaiv.

Cov neeg uas muaqj I/DD tau txais kev pabcuam raws siihawm, suav nrog,
thiab tsis sib haum xeeb thoob plaws hauv lawv lub neej nyob thoob
plaws txhua ghov kev pabcuam.

Cov neeg muqj I/DD thiab lawv tsev neeg tau txais kev pabcuam
los nfawm cov neeg ua haujlwm zoo, ruagj khov, thiab ua haujlwm rau
tib neeg.

Cov neeg uas muaq;j I/DD thiab lawv tsev neeg muagj kev sib raug zoo,
pob tshab, muagj kev lav phib xaub, thiab cov ntaub ntawv-tsav uas tsom
mus rau cov txiaj ntsig.

Cov neeg uas muq;j I/DD tau txais txiaj ntsig zoo, lub neegj ntev, kev
pabcuam fib neeg los ntawm cov kab ke uas muagj peev txheej txaus.

MPDS tham txog yuav ua li cas txhim kho cov no rau txhua tus neeg nrog I/DD,
txawm fias:

Hom kev tsis taus lawv muaqj

Lawv lub hnub nyoog, poj niam txiv neej tus kheej, lossis kev nyiam kev
sib deev

Lawv hais hom lus twg
Lawv nyob ghov twg hauv California
Lawv muaj nyiaj npaum li cas

Lawv yog haiv neeg twg los yog haiv neeg twg

MPDS muaj ntau cov lus pom zoo los txhim kho cov kab ke. Cov lus pom zoo
Nno yuav:

Xyuas kom cov neeg uas muaq;j I/DD los ntawm txhua ghov keeb kwm
muaj kev hwm thiab tau txais kev pabcuam rau tib neeg.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD nyob hauv cov zej zog uas lawyv xav tias
lawv koom thiab muaj peev txheej kom vam meej.

Peb Hlis 2025 | 14
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Txhim kho kev lav phib xaub hauv cov kab ke uas pab cov neeg nrog
I/DD. Kev lav ris txhais tau tias yog lub luag haujlwm rau koj ghov kev ua.
Nws yog hais txog cov tshuab ua ghov lawyv hais tias lawv yuav ua thiab
ntsib ghov tshwm sim yog tias lawv tsis ua.

e Xyuas kom cov neeg tau txais kev pabcuam lawv xav tau thiab xaiv.

e Xyuas kom tseeb tias muaj cov peev txheej thiab kev txhawb nga kom
tau raws li ghov xav tau ntfawm ntau tus neeg.

e Xyuas kom muagj cov heeg muaj peev xwm txaus ua haujlwm los muab

kev txhawb nga thiab kev pabcuam.

e Txhim kho pob tshab hauv cov tshuab. Transparency txhais tau tias ua
kom tib neeg muaj cov ntaub ntawv kom nkag siab tias lub kaw lus ua

haujlwm li cas.

Lwm ghov tseem ceeb ntawm MPDS yog
tshem tawm cov teeb meem thiab kaw ghov
sib txawv ntawm cov kab ke uas pab cov
neeg nrog I/DD. Qhov no txhais tau tias kev
txhim kho kev sib koom tes nfawm cov kev
pabcuam kev loj hlob thiab Iwm lub tshuab.
Qhov no yuav ua kom cov tshuab ua haujlwm
ua ke los pab tib neeg tau txais kev pabcuam
thiab txhawb nga lawv xav tau thiab xav tau.

"Peb xav kom cov kab ke
va haujlwm va ke tsis yog
tso tib neeg mus rau
txhua yam ntawm lawv
tus kheej."

Viri
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Peb Puas Tsim Nyog Txoj Kev Npagj rau
Kev Pabcuam Kev Loj Hlob Li Cas?

Pawg neeg ua haujlwm thiab pawg neeg va haujlwm

Thaum ntxov 2024, MPDS Pawg Neeg Saib Xyuas tau raug xaiv los ntawm Tus
Tuav Ntaub Ntawv ntawm CalHHS. Pawg neeg ua haujlwm yog los txhim kho
MPDS. Cov tswv cuab hauv pawg neeg muaj ntau haiv neeg thiab muaj kev ua
neej nyob.3 Pawg neeg raug hais kom siv lawv cov kev txawj ntse los txhim kho
MPDS va ke.

Lawyv tau txais tswv yim los ntawm ntau haiv neeg hauv California.

Pawg Neeg Saib Xyuas tau ntsib txhua lub hlis thaum lub Plaub Hlis 2024 txog
Lub Peb Hlis 2025. Txhua lub rooj sib tham hauv Pawg Neeg Saib Xyuas tau ghib
rau pej xeem thiab tso cairau kev koom tes hauv online. Cov rogj sib tham hauv
pawg thawj coj tau muaj nyob ib ncig ntawm lub xeev, suav nrog:

e Sacramento
e Los Angeles

e San Diego

3 Rau ib daim ntawv teev tag nrho ntfawm MPDS Committee cov tswv cuab, saib Cov Ntawv
Nixiv A.
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e Fresno
e Berkeley

Ntxiv nrog rau MPDS Pawg Neeg Saib Xyuas, tsib pawg haujlwm tau tsim los
tsom mus rau cov hom phiqj sib txawv ntawm MPDS. Txhua pawg neeg ua
haujlwm txoj haujlwm yog los tsim cov lus pom zoo rau lawv cov hom phiai.
Cov pab pawg ua haujlwm suav nrog gee cov tswvcuab hauv Pawg Neeg
Saib Xyuas thiab cov tswvcuab ntawm cov pej xeem uas tau thov los ua
haujlwm hauv pab pawg. Yuav luag 900 tus neeg los ntawm thoob plaws lub
xeev tau thov. Ntawm cov neeg thov, 57 tus neeg raug xaiv los ua cov tswv
cuab hauv pab pawg.4

Txhawm rau kom muaj kev sawv cev dav dav ntawm pawg neeg ua haujlwm
peb xaiv cov neeg thov nrog ntau haiv neeg hauv gab no:

e Covneegnrogl/DD
e Cov neeg muagj ntau yam kev txawj ntse

e Cov neeg los ntawm txhua ghov chaw ntfawm lub xeeyv, suav nrog cov
zej zog nyob deb nroog

e Cov tib neeg uas muaj keeb kwm sib txawyv thiab tus kheej xws li haiv
neeg thiab haiv neeg, kev nyiam kev sib deev thiab poj niam txiv neej,
thiab ntau hom kev tsis taus

Txhua pawg neeg ua

haujlwm muaj txog 20 tus "Peb txhua tus ntawm peb tus kheej, sawv cev
tswv cuab. Txhua pawg ravu ntau txhiab tus neeg txhawb nqa tus kheej
neeg ua haujlwm tau coj vas, txawm li cas los xij, tsis muaj peev xwm

los nfawm ob lub rooj sib lossis lub sijhawm lossis kev txaus siab los nthuav
tham. Nyob rau hauv tawm rau ntau lub rooj sib tham. Hauv peb tus
txhua pab pawg neeg ua kheej peb tau los ua lawv lub suab thiab sawv
hauj lwm, ib tug ntawm cev rau lawv cov kev xav tau thiab kev nyiam. "
cov co-chairs yog tus

kheej-tawm tswv yim nrog Lisa

|/DD, thiab Iwm yam yog
ib fug neeg hauv tsev neeg ntawm ib tug neeg nrog I/DD.

4 Rau ib daim ntawv teev tag nrho nfawm MPDS pawg neeg ua haujiwm, saib Cov Ntawv
Nixiv B.
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Pawg neeg ua haujiwm tau ntsib txhua lub hlis thaum Lub Yim HIi 2024 txog

Lub Peb Hlis 2025. Txhua pawg neeg ua haujlwm tau tsom mus rau kev tsim cov
lus pom zoo hauv ib cheeb tsam tsom. Tsib ghov chaw ua haujlwm tsom mus
rau yog:

e Cov neeg uas muagjl/DD thiab cov tsev neeg uas tau ntsib cov kev
pabcuam rau tib neeg uas lawv ntseeg siab

e Cov neeg uas muagjl/DD uas tau txais cov kev pabcuam raws
siihawm, suav nrog, thiab tsis sib haum xeeb thoob plaws txhua ghov
kev pabcuam

e Cov neeg uas muaqjl/DD thiab lawv tsev neeg uas tau txais kev
pabcuam los nfawm cov neeg ua haujlwm zoo, rugj khov, thiab ua
haujlwm rau tib neeg

e Cov neeg uas muajl/DD thiab lawv tsev neeg muaqj kev sib raug zoo,
pob tshab, muagj kev lav phib xaub, thiab cov ntaub ntawv-tsav uas fsom
mus rau cov txiaj ntsig

e Cov neeg uas muaqjl/DD muaj cai tau txais kev pabcuam mus ntev nrog
cov peev txheej txaus

Cov lus pom zoo los ntawm pawg neeg ua haujiwm tau tham thaum lub rooj sib
tham hauv Pawg Neeg Saib Xyuas. Cov kev sib tham no tau tsom mus rau kev
txhim kho cov lus pom zoo ntawm pawg neeg ua haujiwm. Thaum lub rooj sib
tham Pawg Neeg Saib Xyuas zaum kawg, Pawg Neeg Saib Xyuas tau tham txog
cov lus pom zoo zaum kawg uas yuav tsum tau suav nrog hauv MPDS.

Qee ghov kev pom zoo ntawm pab pawg neeg ua haujiwm tsis nyob hauv Master
Plan zaum kawg no. Qhov no yog vim cov tswv cuab hauv Pawg Neeg Saib Xyuas
tsis tuaj yeem pom zoo suav nrog lawv. Cov lus pom zoo no muaj nyob rau hauv ib
daim ntawv cais ("Cov Lus Pom Zoo Uas Pom Zoo thiab Tsis Tau Txais") ntawm
CalHHS MPDS lub vev xaib (https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-
developmental-services/).

Cov tswv cuab uas tsis pom zoo nrog cov kev txiav txim zaum kawg txog cov lus
pom zoo tuaj yeem ua cov lus hais txog ghov kev txiav txim zaum kawg. Cov lus
hais no kuj muaj nyob rau ntawm Master Plan lub vev xaib (Stakeholder Committee
Comments About Recommendations). Muqgj iwm cov ntaub ntawyv tseem ceeb
ntawm Master Plan lub vev xaib. Ib daim ntawv muab cov ntsiab lus nixiv thiab cov
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ntaub ntawv ghia txog kev ghia txog gee ghov kev pom zoo (Cov Lus Pom Zoo
Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Qhia Txog Kev Ua Haujlwm).

Kev koom tes rau pej xeem

Txhua lub rooj sib tham Pawg Neeg Saib Xyuas thiab txhua lub rooj sib tham ua
haujlwm tau ghib rau pej xeem. Cov tswv cuab ntawm cov pej xeem raug caw
tuaj koom lawv cov tswv yim. Cov rogj sib tham hauv pawg thawj coj tau pib
thiab xaus nrog cov lus pom los ntawm cov pej xeem. Cov ntawyv sau tau raug
coj los nfawm txhua ghov kev tawm tswv yim rau pej xeem. Cov ntawv sau tau
raug siv los ua kom Pawg Neeg Saib Xyuas tau txiav txim siab txhua lub tswv yim
thiab kev paub dhau los hauv Master Plan.

CalHHS kuj muaj kev sib koom tes rau pej xeem thaum lub sij hawm MPDS txheej
txheem. Qhov no suav nrog ntau lub sihawm los koom nrog cov neeg nrog
I/DD, lawyv tsev neeg, thiab Iwm tus neeg koom tes hauv lawv cov zej zog. Lub
hom phiaj ntfawm kev sib koom tes rau pej xeem yog kom nkag siab zoo dua
ghov kev cia siab thiab kev npau suav rau kev txhim kho kev pabcuam kev |0]
hlob.5 Thaum lub sij hawm MPDS txheej txheem muaj kev koom tes rau pej xeem
nrog 45 pawg sib txawv. Ntau txhiab tus neeg los ntfawm ntau lub zej zog sib
koom lawv cov tswv yim thaum lub rooj sib tham no. Piv txwv li, muaj cov xwm
txheej nrog:

5 Rau ib daim ntawv teev tag nrho ntfawm MPDS Community Engagement Opportunities, saib
Daim Nftawyv Nixiv C.
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Cov pab pawg neeg tawm tswv yim sib txawv hauv zej zog
Disability civil rights cov koom haum

Cov neeg sawyv cev ntawm cov chaw muab kev pabcuam

Cov ntsiab lus ntawm cov xwm txheej kev koom tes rau pej xeem muaj nyob
rau ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib (*Cov Lus Qhia Txog Kev Sib Koom Hauv
lej10g").

Cov nisiab lus hauv Master Plan

Cov lus pom zoo hauv MPDS tau teeb tsa los ntawm cov ncauj lus. Cov ncauj lus
muaj cov lus pom zoo los ntfawm ntau tshaj ib pab pawg neeg ua haujiwm. Lub
rau lub nitsiab lus nyob rau hauv lub

MPDS yog:

Cov Txheej Txheem Pabcuam Tib Neeg nrog I/DD yog ghov chaw nyob
hauv kev ncaj ncees

Cov neeg uas muaq;j I/DD ua lawv tus kheej lub neej xaiv
Cov neeg uas muaq;j I/DD Tau Txais Kev Pabcuam Lawyv Xav Tau thiab Xaiv

Cov neeg uas muaq;j I/DD yog ib feem ntawm thiab tau txais kev
pabcuam los ntawm cov neeg ua haujlwm muaj zog

Kev lav phib xaub thiab pob tshab hauv txhua ghov system uas pab cov
neeg nrog I/DD

Qhia rau yav tom ntej ntfawm Kev Txhim Kho Kev Pabcuam
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Master Plan yog nyob rau
hauv Kev Ua Neej Nyob

Cov neeg nrog I/DD thiab lawv fsev neeg
tau ghia lawv cov dab neeg tiag tiag los
pab tsim Master Plan. Qhov no yog hu ua
"kev ua neej nyob." Nws txhais tau tias kev
kawm los ntawm cov xwm txheej hauv lub
neej tiag tiag, tsis yog los ntawm kev
tshawb fawb lossis kev tshaj tawm. Los
ntfawm kev suav nrog cov kev paub
ntawm tus kheej no, txoj kev npaj zoo dua
ghia txog yam tib neeg xav tau thiab xav
tau tiag tiag.
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"Nyob rau hauv ib gho kev sib
tham loj txog tib neeg, nws
yog ib gho tseem ceeb heev
kom muaj cov neeg vas tab
tom tham txog hauv chav
puas yog? Thiab tsis yog tsuas
yog nyob ntawd xwb, tab sis
muab kev txawj ntse raws li tej
yam uas peb paub. "

Elizabeth

Cov neeg txhawb nqa tus kheej tau ua lub luag haujlwm tseem ceeb hauv kev
txhim kho Master Plan. Lawyv tau txais lub sijihawm thiab kev txhawb nga los
koom nrog thiab ghia lawv cov kev xav thiab kev xav.

Txhawm rau txhawb cov neeg tawm
tswv yim rau tus kheej kom koom nrog,
lub luag haujlwm tshiab, Tus Pabcuam
Pabcuam, tau tsim. Cov neeg saib
Xyuas no tau pab cov neeg tawm tswyv
yim rau lawyv tus kheej npaj rau cov rooj
sib tham, nkag siab cov ntaub ntawv
nyuaqj, thiab ghia lawv cov tswv yim
kom ntseeg siab. Cov kws kho mob tau
muab kev pab ib leeg rau ib leeg, kev
sib tham hauv pab pawg, thiab kev
txhawb nga rau cov neeg tawm tswyv
yim los koom nrog lawv tus kheej. Txhua
tus kws tshaj lij tus kheej tau xaiv ghov
kev txhawb nga uas ua haujlwm zoo

"Kuv yuav va tau zoo ntawm ib
yam, tab sis nws tsis ua rau kuv
zoo rau lwm yam. Kuv xav tau
kev txhawb nqa thiab kev pab
tiag tiag hauv ntau ghov chaw
vas ntau tus neeg tsis xav
txog...Kuv nyiam lub rooj sib
tham va ntej, vim nws muab
sijhawm rau peb nrog lwm tus
neeg tawm tswv yim.

Oscar

tshaj rau lawv.

Ua ntej cov lus pom zoo tau ua tiav, cov neeg tawm tswv yim tus kheej muqj
lowv cov ntaub ntawyv sib tham. Cov kev sib tham no tso cairau lawv |os tshuqj
Xyuas cov lus pom zoo los ntawm txhua pawg neeg ua haujlwm ua ntej txiav

txim sialb.é

6 Yog xav paub nixiv txog yuav ua li cas cov neeg tawm tswv yim rau tus kheej tau txais kev
txhawb nga thaum lub sij hawm tus txheej tixheem Master Plan, saibb Cov Ntawv Nixiv D.
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Dab tsi yog cov lus pom zoo hauv
Master Plan rau Kev Pabcuam Kev
Txhim Kho?e

Muaj rau lub ntsiab lus thiab 167 cov lus pom zoo hauv Master Plan. Daim ntawv
tshaj tawm no muab cov ntsiab lus ntawm txhua ghov kev pom zoo. Cov lus
pom zoo raug teeb tsa los ntawm cheeb tsam. Txhua lub ncauj lus ghia txog
cov teeb meem dab tsi cov lus pom zoo sim daws. Qee cov lus pom zoo muagj
cov ntsiab lus thiab keeb kwm yav dhau los ntau dua li koj yuav pom hauv ntu
ntawm tsab ntawv ceeb toom no. Cov ntaub ntawv ntxiv no muaj nyob rau
hauv ib daim ntawv cais (“Cov Lus Qhia Txog Kev Pom Zoo thiab Cov Ntaub
Ntawv Qhia Txog Kev Ua Haujiwm) ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

Cov Txheej Txheem Pabcuam Tib Neeg nrog I/DD
yog ghov chaw nyob hauv kev ncaj ncees

Muaj cov neeg uas muq;j I/DD uas tau
ntsib kev kho tsis ncaj ncees thiab tau
txais txiaj ntsig zoo dua li wm tus hauv lub
cev. Qee cov neeg uas muq;j I/DD muqj
lub siihawm nyuaj dua li Iwm tus tau txais
kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas
lawv xav tau. Qhov no tsis ncaj ncees,
thiab nws tsis ncaj ncees.

Cov lus pom zoo hauv cov ncauj lus no A ETUTUREOF ‘N
. . DEVELOPMENTAL SERVICES IS 5
yog fsom rau kev hais txog kev ncaj ncees A,
. . = L
thiab kev ncaj ncees hauv cov kab ke N Curvre eor ALL
uas pab cov neeg nrog I/DD. Cov lus S illren. T

pom zooO no yuayv pab kom paub tseeb
tias cov kab ke uas pab cov neeg nrog
I/DD ncaj ncees thiab ua haujwm raws li
lawv xav tau rau txhua tus.
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Txhais Equity. DDS yuav tsum ua hauj lwm

nrog ntau haiv neeg los tsim kom meej "Peb xav tau cov kev cai
meej, meej meej txhais lus ntawm kev nCOj meej vas ncqj ncees tab
ncees. Cov lus txhais yuav tsum tau hloov sis lawv yuav tsum hloov
kho tsis tu hcua. Qhov kev txhais no yuav pauv kom tau raws li txhua
tsum lees paub tias txhua tus neeg muaqj tus neeg xav tav.

kev xav tau sib txawv. Qhov no txhais tau Kev ncqj ncees yuav
hais fias ib gho kev sib raug zoo yuav tsum tsum suav nrog cov kev
yog tib neeg lub hauv paus los muab txhua ua kom pom tseeb kom
tus muqj cib fim kom vua tiav lawv cov hom ntseeg tau tias txhua tus
phiaj. DDS, cov chaw hauv cheeb tsam, neeg raug saib xyuas
thiab cov neeg muaj feem cuam tshuam ncaj ncees. "

yuav tsum siv lub ntsiab lus ntfawm kev ncaqj

ncees los coj lawyv txoj haujiwm thiab muagj Kecia

lub luag haujlwm kom ua tiav kev ncqj

ncees hauv lub cev. Txhawm rau ua ghov no, txhua lub chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum ua haujiwm nrog DDS los tsim Pab Pawg Sib Koom Tes sab
hauv, thiab pawg neeg tawm tswv yim txog kev ncaj ncees tsim los ntawm
cov tswv cuab hauv zej zog. Ob Pawg Neeg Ncaj Ncees thiab Pawg Neeg
Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees yuav tsum muaj tus sawv cev tus kheej muaqj zog.
Txhua lub koom haum hauv cheeb tsam pawg Equity Team yuav tsum koom
nrog kev ywj pheej thoob plaws lub xeev ntawm kev coj ua. Ib "lub zej zog
ntawm kev xyaum" yog ib pab pawg neeg uas ua hauj lwm rau ib lub ntsiab
lus. Pab pawg sib ntsib tsis tu ncua los tham txog lub ntsiab lus thiab kawm ua
ke. Lub zej zog ntawm kev coj ua no yuav tsom mus rau lub ntsiab lus ntfawm
kev ncaj ncees. Txhua lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam Equity Team
yuav tsum tau tshaj tawm rau DDS pawg neeg ncaj ncees tsis tu ncua.

Qhov kev ceeb toom no rau DDS yuav cais tawm ntawm Pawg Neeg Ncqj
Ncees txoj kev sib raug zoo nrog lub chaw hauv cheeb tsam uas lawyv ua
haujlwm rau.

Tsim Kev Txhawb Nqa thiab Saib Xyuas Kev Ncaj Ncees ntawm DDS thiab Lub
Chaw Hauv Cheeb Tsam. DDS cov neeg ua haujiwm thiab kev coj noj coj ua
yuav tsum muaj cov peev txheej thiab kev txawj ntse uas lawv xav tau los
txhawb thiab saib xyuas kev ncaj ncees ntawm txhua lub chaw hauv cheeb
tsam. Qhov no txhais tau hais tias DDS nkag siab thiab teb rau cov teeb
meem kev ncaj ncees rau cov neeg tau txais kev pabcuam los ntfawm lub
chaw pabcuam hauv cheeb tsam. Qhov no yuav tsum suav nrog kev cob
ghia rau DDS thiab cov neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv cheeb
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tsam txog ghov cuam tshuam thiab kev tsis ncaj ncees li cas cuam tshuam
rau tib neeg thiab lawv lub voj voog ntawm kev txhawb nga. "Implicit bias"
txhais tau hais tias kev ntxub ntxaug lossis kev xav tsis zoo uas ib tus neeg
yuav ntseeg tsis tau paub tias lawv ntseeg lawv. "Structural bias" txhais tau
hais fias kev tsis sib xws uas yog ib feem ntawm cov txheej txheem, cov cai,
lossis kev coj ua. Kev cob ghia yuav tsum tsom mus rau ghov kev sib tshuam
ntawm tus kheej li cas cuam tshuam rau tib neeg tau txais kev pab los
ntawm ghov system. Qhov kev pom zoo no txhais tau tias lees paub tias tib
neeg tuagj yeem ntsib kev kho tsis ncaj ncees vim muaj ntau ghov chaw
ntawm lawyv tus kheej, zoo li lawv haiv neeg thiab lawv ghov kev fsis taus.
Qhov no hu ua "intersectionality.”

DDS tseem yuav tsum suav nrog cov kev cai sib npaug rau hauv lawv cov
ntawv cog lus nrog cov chaw hauv cheeb tsam. Qhov kev pom zoo no yuav
ua kom paub tseeb tias DDS siv lub ntsiab lus ntfawm kev ncaj ncees los
txheeb xyuas cov ntaub ntawyv thiab cov txiaj ntsig tau. Qhov no yuav txhim
kho li cas DDS tuaj yeem tswj hwm lub luag haujlwm. Nws kuj tseem yuav
txhawb nqa cov kev pabcuam, xws li Ombudsperson thiab cov kev
pabcuam pabcuam rau cov neeg siv khoom, siv lub lens kev ncaj ncees
thaum hais txog cov kev xav tau ntawm cov neeg nrog I/DD thiab lawyv tsev
neegq. Ib tug "ombudsperson" yog ib tug neeg sab nrauv uas tshawb xyuas
thiab daws cov lus tsis txaus siab. Siv "kev ncaj ncees lo ntsiab muag" txhais
tau tias ua kom muaj kev ncaj ncees hauv siab thaum xav txog ghov teeb
meem lossis feeb meem. Qhov kev pom zoo no yuav pab DDS hais txog cov
kev xav tau tshwj xeeb ntawm cov neeg nrog I/DD thiab pab txheeb xyuas
thiab daws cov teeb meem uas cuam tshuam txog kev ncaj ncees.

Siv cov phiaj xwm nkag mus rau hom lus ntawm cov chaw hauv cheeb tsam.
Cov Chaw Hauv Cheeb Tsam yuav tsum tau txais cov phiaj xwm nkag mus
rau hom lus. Ib "kev npaj nkag mus rau hom lus" yog ib txoj kev npaj ghia
meej meey:

= Txoj hauv kev uas lub chaw hauv cheeb tsam yuav sib txuas lus nrog
tib neeg thiab tsev neeg

= Cov lus lawv yuav siv

= Lwm yam kev txhawb nga uas xav tau kom tib neeg thiab tsev neeg
tuaj yeem nkag siab tau yooj yim
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Cov phigj xwm kev nkag mus rau hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam yuav
tsum nthuav dav rau cov phiaj xwm uas Iwm lub xeev cov koom haum tau
tsim los pab cov neeg xav tau kev pab thiab lawv cov zej zog. Cov phiqgj
xwm yuav tsum tau tsim los ua kom tau raws li cov kev xav tau sib txawv
ntawm cov tib neeg thiab lawyv lub voj voog ntawm kev txhawb nga. Cov
phiaj xwm yuav tsum muaj cov lus cog tseg rau:

= Siv cov lus yooj yooj yim
= Siv hom lus nyiam
= Muab kev nkag mus rau digital

= Muab Kev Sib Txuas Ntxiv thiab Kev Sib Txuas Lus (AAC) thiab Iwm yam
kev pab. "AAC" txhais tau hais tias kev sib txuas lus siv txoj kev uas tsis
yog los yog ntxiv rau cov lus hais. Cov kev sib txuas lus no tuaj yeem
suav nrog kev piav tes piav taw, duab, cim, khoom siv hluav taws xob,
thiab kev hloov pauv rau ib puag ncig uas ua rau tib neeg sib txuas lus
yooj yim dua.

Txoj kev npaj yuav tsum piav ghia txog yuav siv cov lus sib luag li cas hauv
txhua ghov kev sib cuam tshuam nrog cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev
neeg-piv txwv li, thaum noj mov, thaum lub rogj sib tham txog Kev Npaj Rau
Tus Kheej (IPP), thiab ntawm rooj sib hais ncaj ncees.

. Tshem tawm Cov Kev Tiv Thaiv Cov Lus rau Kev Pabcuam. DDS yuav tsum
xyuas kom meej tias cov lus tsis yog ib gho teeb meem thaum cov neeg nrog
|/DD thiab lawyv tsev neeg nkag mus rau cov kev pab cuam.

DDS yuav fsum:

= Xyuas kom tseeb fias txhua yam ntaub ntawv hais txog cov kev pab
cuam thiab cov kev pab cuam muaj nyob rau hauv hom lus.

= Txhais cov ntaub ntawv yooj yim rau hauv cov lus hais los nfawm cov
neeg tau txais kev pabcuam los ntawm lub chaw pabcuam hauv
cheeb tsam.

= Tsim cov kev pab cuam thiab cov ntaub ntawv ua ntau hom lus.
Qhov no yuav ua kom cov neeg los ntfawm ntau haiv neeg cov zej
zog tuaj yeem tau txais cov ntaub ntawyv lawv xav tau.
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= Tsim cov txheej txheem ntawm kev sib ghia cov ntaub ntawv txhawb
nga lus no hla cov chaw hauv cheeb tsam.

= Tuav cov chaw hauv cheeb tsam lav ris rau kev siv cov ntaub ntawv
txhawb nga lus no.

= Xyuas kom txhua tus neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv
cheeb tsam ua tau raws li kev paub lus thiab kev coj tus cwj pwm
txo hwj chim.

- ‘“Linguistic competency” txhais tau hais tias yog cov neeg ua
haujlwm yuav tsum siv hom lus uas tsis yog lus Askiv, lawv tuqj
yeem hais lus thiab nkag siab hom lus zoo.

- "Kev txo hwj chim" txhais tau hais tias cov neeg ua haujlwm nkag
siab thiab hwm ghov sib txawyv uas tib neeg los ntawm ntau haiv
neeg yuav muadj. Nws kuj txhais tau tias lawv nkag siab tias muaqj
tej yam uas lawv tsis paub txog Iwm haiv neeg, thiab lawv txaus
siab kawm los ntawm Iwm tus.

= Xyuas kom tseeb tias cov kev pab txhais lus zoo muaj nyob rau ntawm
txhua lub chaw hauv cheeb tsam. Txoj kev no cov neeg nrog |/DD
thiab lawv tsev neeg yuav muaqj kev txhawb nga uas lawv xav tau
thaum lub rooj sib tham thiab Iwm yam kev sib tham.

— Xav kom cov tuam txhab uas muab kev pab txhais lus ntawm cov
chaw hauv cheeb tsam kom tau txais kev cob ghia, ua tiav cov
ntawv pov thawj, thiab ua raws li cov gauv. Qhov no yuav pab
kom paub tseeb tias cov kev pabcuam txhais lus uas lawv muab
tau zoo.

= Tsimib lub chaw ua haujiwm ntawm DDS uas tau txais thiab teb cov
lus tsis txaus siab txog kev txhais lus tsis zoo lossis kev txhawb nga kev
txhais lus. Qhov no yuav ua kom paub tseeb tias cov teeb meem nrog
kev txhais lus lossis kev txhais lus ntsig txog IPP cov rooj sib tham, cov
chaw muab kev pabcuam, kev sib hais ncaj ncees, thiab Iwm yam
kev sib tham, raug kho.

5. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem koom nrog hauv Cov Txheej
Txheem Ua Haujlwm Pabcuam rau lawv. DDS thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum muab kev txhawb nga rau tib neeg rau cov neeg uas muagj
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I/DD, yog li lawv muaj peev xwm koom nrog hauv cov kab ke uas pab lawv.
Qhov no suav nrog kev koom tes hauv:

= DDS thiab regional center advisory boards
= Regional center boards of directors

= Kev ua haujlwm hauv DDS thiab cov thawj coj hauv cheeb tsam hauv
cheeb tsam

= Kev txiav txim siab hauv cov kauj ruam tom ntej ntfawm MPDS
Kev txhawb nga yuav tsum:
= suQv nrog cov neeg pab txhawb nga

* Yuav muab tau yam ftsis tau txo lossis txwyv tsis pub Iwm yam kev
pabcuam tau tso cai hauv tus kws lij choj tus kheej lub IPP lossis lawv
ghov Kev Txiav Txim Rau Tus Kheej (SDP) pob nyiqj siv

DDS tseem yuav tsum tau muab cov peev txheej thiab piav ghia cov kau;j
ruam uas tib neeg tugj yeem ua tau yog tias lawv ntseeg tias lawyv fsis tau
txais kev txhawb nga kom muaj txigj ntsig zoo los yog raug tokenized.
"Tokenism" yog thaum cov neeg uas muaj ntau haiv neeg suav nrog yam 1sis
muaqj kev txhawj xeeb tiag tiag tau mloog.

Txhawb Cov Neeg Nrog I/DD thiab Lawv Cov Neeg Sib Txuas Lus. DDS thiab
cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tsim cov phiaj xwm rau kev nthuav
ghia thiab muaqj txiaj ntsig kev koom tes nrog cov zej zog hauv lawv ghov
chaw pabcuam uas muaj kev cuam tshuam ntxiv rau kev ncaj ncees. Qee
cov neeg uas mugaj I/DD thiab lawv lub voj voog ntawm kev txhawb nga
ntsib feelbb meem ntxiv nyob ntawm Iwm ghov ntawm lawv tus kheej. Qhov
no tuaj yeem suav nrog lawv:

* Haiv neeg

= Kev xav txog poj hiam txiv heej thiab poj niom txiv neej
=  Geographic zej zog

= Kev nkag tebchaws

= Pab pawg neeg/Native American cqj ces
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= Hom kev ftsis taus. Cov neeg tuaj yeem ntsib kev ntxub ntxaug hauv
zej zog kev tsis taus rau lawv ghov kev tsis taus. Qhov no tuaj yeem
muaj tseeb tshwj xeeb rau cov neeg uas xav tau kev txhawb nga siab
tshaj plaws lossis rau cov neeg uas muaj ob peb lossis tsis muaj kev
txhawb nqga.

Cov phigj xwm yuav tsum piav ghia:

= Yuav ua li cas cov zej zog uas xav tau kev pab zoo dua yuav raug
txheeb xyuas

= Cov koom tes hauv zej zog, zoo li cov thawj coj ntseeg hauv lawyv lub
zej zog

= Yuav nthuav ghia li cas rau cov zej zog. Piv txwv i, los ntfawm:
- Tsim kev sib raug zoo
- Caw cov zej zog los muab tswv yim

- Txhawb nqa cov zej zog hauv kev koom tes tag nrho hauv kev
txiav txim siab hauv ghov system

7. Koom nrog Pab Pawg Sib Koom Tes txhawm rauv txhim kho kev pabcuam.
Lub Xeev thiab txoj kev txhim kho kev tsis taus nyob hauv California lees
paub ghov kev xav tau tshwj xeeb thiab tsoomfwv cov xwm txheej ntawm
Pawg Neeg. Hauv kev tsim MPDS, Lub Xeev tau txais cov tswv yim tseem
ceeb los ntawm cov tib neeg tau txais thiab muab kev pab cuam kev 1oj
hlob ntawm pab pawg neeg.

* b gho piv txwv ntawm ghov kev tawm tswv yim no yog tias Lub Xeev
yuav tsum saib cov kev txiav txim siab tshwj xeeb hauv txoj cai lij choj,
xws li Indian Child Welfare Act, thiab xav txog seb puas xav tau ib yam
dab tsi zoo sib xws hauv kev loj hlob kev tsis taus.

= Lwm ghov piv txwv yog txhawm rau txheeb xyuas txoj hauv kev nyiqj
txiag tau muab tso tseg rau Kev Pabcuam Tib Neeg hauv Iwm ghov
kev pabcuam thiab xav txog seb puas yuav tsum muaj cov nyiqj
pabcuam zoo sib xws rau Pab Pawg Pabcuam hauv kev txhim kho
kev tsis taus.
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Tom gab txiav txim siab txog ghov no thiab Iwm cov lus ghia ntfawm Pawg
Neeg, Lub Xeev mam li koom nrog tsoomfwyv-rau-tsoomfwy kev sablaj Pab
Pawg kom tau txais cov lus ghia los ntawm Pawg Thawj Coj thiab cov zej zog.
Qhov kev tawm tswv yim no yuav pab lub Xeev paub txog ghov kev hloov
pauv rau kev txhim kho kev xiam oob khab yuav txhim kho kev nkag mus thiab
cov txigj ntsig zoo rau cov neeg Qhab Asmeskas nrog I/DD hauv California.

Cov neeg vas muaj I/DD va lawyv tus kheej lub
neej xaiv

Cov neeg uas muaqj I/DD feem ntau tsis hnov los yog hwm thaum lawv ghia
ghov lawv xav tau hauv lawv lub neej. Qee zaum cov neeg uas muaj |/DD raug
tso tseg tsis suav nrog hauv kev txiav txim siab uas cuam tshuam rau lawv lub
neej. Qhov no tuagj yeem tshwm sim thaum cov neeg hauv tsev neeg lossis cov
neeg muab kev pabcuam xav tias lawv paub zoo tshaj rau tus neeg uas muaqj
I/DD. Qhov no kuj tugj yeem tshwm sim thaum cov neeg hauy tsev neeg lossis
cov chaw muab kev pabcuam xav tias lawv paub tias tus neeg nrog I/DD xav
tau dab tsi yam ftsis tau

nug lawv.

Qee zaum cov neeg nrog I/DD sim
xaiv thiab Iwm tus neeg tsis mloog
lowv. Qee zaum cov neeg nrog |/DD
poob lawv txoj cai xaiv rau lawyv fus
kheej. Lub hom phigj rau lub ntsiab
lus no yog cov neeg uas muaj I/DD
tugj yeem ua lawv tus kheej xaiv los
ua lub neej txiav txim siab rau tus
kheej. Lwm lub hom phiaqj rau lub
ntsiab lus no yog tias cov neeg nrog Tracey
|/DD tau txais kev txhawb nga uas
lawv xav tau los txiav txim siab.

"Peb muaj kev paub zoo hauv peb
lub neej thiab peb xav ua li cas. Peb
to taub txhua kauj ruam ntawm peb
lub neej. Yog li peb yog cov kws
tshaj lij zoo tshaj plaws, thiab qee
zaum cov koom haum no tsis muab
credit txaus rau peb ghov twg credit
xav tau muab.”
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Siv Txhawb Kev Txiav Txim Siab (SDM) Ntau. Muaj tsawg
Conservatorships.

Qee lub sij hawm lub tsev

hais plaub txiav txim siab tias “Havuv lub neej kuv tau txais lus ghia los

lwm tus yuav txiav txim siab ntawm tib neeg. Cov neeg ghia kuv. Tab sis
rau tus neeg nrog I/DD. kuv yog tus txiav txim siab ghov kawg.

Qhov no hu ua Txawm hais tias ghov ntawd yog ghov zoo
"conservatorship." Qhov no lossis ghov phem, kuv yog tus txiav txim siab."

txhais tau hais tias tus neeg
nrog I/DD poob lawyv txoj cai
los xaiv lawyv tus kheej. Conservatorship gee zaum tshwm sim rau cov neeg uas
mua;j I/DD uas tsuas yog xav tau kev txhawb nqga kev txiav txim siab. Txhawb kev
txiav txim siab (SDM) yog ib gho cuab yeej uas tso cairau cov tib neeg xaiv cov
neeg txhawb nga uas muagj txoj cai lij choj los ua ib feem ntawm tus neeg txoj
kev txiav txim siab. Qhov no txhais tau hais tias cov neeg nrog I/DD tuaj yeem
Xaiv cov neeg uas lawv ntseeg hauv lawv lub voj voog ntawm kev txhawb nga
los txhawb lawv hauyv kev txiav txim siab.

Sascha

Cov lus pom zoo no tsom rau

kev ua kom SDM tau siv ntau "Kev ywj pheej yeej muaqj, thiab peb txhua
dua, thiab kev txuag tau siv tus muaj nws, thiab peb muqj lub zog los
tsawg dua. Cov lus pom zoo no txiav txim siab. Tab sis gee zaum peb tau
tsim los nfawm kev ua haujlwm stumped ntawm gee ghov xwm txheej,
ntawm pawg kws tshaj lij thiab thiab peb xav tau kev txhawb nqa ntawd.”

nws daim ntawv tshaj tawm Lub

Peb Hlis 2023: Vaj Huam Sib

Luag: Kev tshuagj xyuas nfawm

California Developmental Services Conservatorship Program Report.”

Oscar

1. Txuas ntxiv mus ngis peev hauv Xeev cov peev txheej rau SDM. DDS yuav
tsum xyuas kom meej tias muaj nyiqj txiag tsis tu ncua rau SDM Technical
Assistance Program (SDM-TAP). SDM-TAP tau koom tes los nfawm Lub Xeev
Pawg Saib Xyuas Kev Loj Hlob ntawm Kev Tsis Txaus Siab (SCDD). SDM-TAP
yog ib gho chaw thoob plaws xeev thiab hauv online rau cov neeg nrhiav
ntaub ntawv hais txog SDM. SDM-TAP muab kev kawm, kev taw ghia, kev
pab, thiab kev cob ghia rau:

7 Yog xaVv paub nitxiv txog Pawg Kws Tshaj Lij: Kev tshugj xyuas ntawm California Developmental
Services Conservatorship Program Report (https://www.dds.ca.gov/wp-
content/uploads/2023/03/ExpertPanelFinalReportMarch2023.pdf)
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= Cov neeg nrog |/DD

= Tsev neeg

= Cov chaw muab kev pabcuam
=  Cov kws tshaj lij

= Tsev hais plaub

= Cov kws lij choj

= Cov neeg nruab nrab

= Lwm tus neeg hauv California uas xav siv lossis nthuav dav SDM hauv
lawyv txoj haujlwm lossis tus kheej lub neej

2. Tsim System-Wide Values About Alternatives to Conservatorship. DDS yuav
tsum ua haujlwm nrog ntau tus neeg muaj feem cuam tshuam, suav nrog
cov neeg uas muaj I/DD, txhawm rau txhim kho cov txigj ntsig thoob ntigj teb
txog kev hloov pauv rau kev saib xyuas. Cov ngi no yuav tsum muaj xws i

= Kev sivSDM
= Kev siv cov kev saib xyuas tsuas yog ghov chaw kawg nkaus xwb
= Siv conservatorship tsuas yog rau lub sijihawm luv tshaj plaws

DDS yuav tsum tsim kom muaj kev coj noj coj ua rau cov heeg siv SDM los
ghia lawv cov kev paub thiab kev coj ua zoo tshaj. DDS yuav tsum tsim thiab
ua kom muaj kev cob ghia. Cov kev cob ghia no yuav tso cairau cov neeg
siv kev paub dhau los ntfawm SDM los muab kev txhawb nga rau cov neeg
nrog I/DD uas yog SDM tshiab thiab cov tsev neeg. DDS yuav tsum tsim kho
cov neeg siv-phooj ywg apps thiab platforms uas pab txhawb SDM cov
txheej txheem thiab kev sib txuas lus ntfawm cov neeg nrog I/DD thiab lawv
cov kev txhawb nga tes hauj lwm.

3. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg tuaj yeem nkag tau cov
ntaub ntawyv thiab kev cob ghia siv SDM. DDS thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum ua haujlwm nrog ntau tus neeg muaj feem cuam tshuam,
sUav Nrog cov neeg uas muaj I/DD, los tsim cov ntaub ntawyv yooj yim thiab
kev cob ghia txog SDM. Cov peev txheej no yuayv tsum tau tsim los rau cov
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neeg muaj I/DD thiab lawv tsev neeg. Cov ntaub ntawyv thiab kev cob ghia
yuav tsum tham txog:

= Yuav ua licas cov neeg nrog I/DD tuqgj yeem txiav txim siab
= Vimli cas kev txuag tsis yog tib txoj kev xaiv
= Lwm txoj hauv kev rau kev saib xyuas, suav nrog SDM
Cov ntaub ntawv thiab kev cob ghia yuav tsum:
= Hais txog cov kev xav tau ntawm ntau haiv neeg

=  Muagj nyob rau hauv hom lus hais los ntawm cov fib neeg tau txais kev
pabcuam los ntfawm cov chaw hauv cheeb tsam

= Piav seb cov neeg laus nrog I/DD tuaj yeem txheeb xyuas tus neeg
txhawb nqa, suav nrog cov neeg hauv tsev neeg, los pab lawv txiav
txim siab ntawm IPP cov rooj sib tham

Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum sib tham txog cov ntaub ntawv no
thaum lub rooj sib tham IPP rau cov tub ntxhais hluas hnub nyoog hloov
pauv. "Kev hloov pauv-hnub nyoog hluas" txhais tau hais fias cov tub ntxhais
hluas uas yog cov hluas los nfawm cov neeg uas muaj hnub nyoog nees
nkaum xyoo. Cov tub ntxhais hluas uas muaj hnub nyoog hloov pauv yuav
tsum tau txais kev txhawb nga hauv kev txiav txim siab ntawm txhua lub rogj
sib tham IPP.

. Tsheb nqaqj hlau Tsev Kawm Ntawv Cov Txheej Txheem thiab Lwm Cov Neeg
Muaj feem cuam tshuam txog SDM thiab txwv kev saib xyuas. California Lub
Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Kawm (CDE) yuav tsum ua haujiwm nrog DDS
los tsim cov lus ghia txog:

* Yuav ua licas cov neeg nrog I/DD tuagj yeem txiav txim siab rau lawv
tus kheej

= Vimli cas kev txuag tsis yog tib txoj kev xaiv
=  Lwm txoj hauv kev rau kev saib xyuas, suav hrog SDM

Kev taw ghia txog SDM yuav tsum tham txog yuav ua li cas cov neeg laus

nrog |I/DD tuqgj yeem txheeb xyuas tus neeg txhawb nga, suav nrog ib tus

neeg hauv tsev neeg, los pab lawv txiav txim siab ntawm Kev Kawm Rau Tus
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Kheej (IEP) cov rooj sib tham. Cov lus ghia yooj yooj yim txog cov lus ghia no
yuav tsum tau muab rau cov tub ntxhais hluas hnub nyoog hloov pauv nrog
|/DD thiab lawv tsev neeg ntawm txhua lub rooj sib tham IEP. Cov tsev kawm
ntawv hauv nroog yuav tsum txhawb nga cov tub ntxhais hluas hnub nyoog
hloov pauv los txiav txim siab ntawm lawv cov rooj sib tham IEP.

Kev cob ghia txog kev taw ghia yuav tsum muaj:

Los nfawm CDE thiab cov tsev kawm ntawv hauv cheeb tsam rau
lowv cov neeg ua haujlwm

Los nfawm DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam rau cov kws txiav
txim plaub ntug thiab cov neeg ua haujlwm hauv tsev hais plaub

Los ntawm DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam rau cov kws tshaj lij,
suav nrog cov kws kho mob

Los ntawm DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam rau lawv cov neeg
ua haujiwm

- Kev cob ghia rau cov neeg ua haujiwm hauv cheeb tsam hauv
cheeb tsam yuav tsum muaj kev cob ghia txog kev saib xyuas
lub tsev hais plaub cov ntaub ntawv uas lawv yuav tsum tau ua
kom fiav.

5. Muab kev taw ghia thiab kev cob ghia rau cov chaw hauv cheeb tsam kom
xwyv kev saib xyuas. DDS yuav tsum tau muab kev taw ghia thiab kev cob
ghia ntau ntxiv txog yuav ua li cas cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov
chaw pabcuam hauv cheeb tsam tuagj yeem txo cov neeg saib xyuas. Cov
kev taw ghia, cov cuab yeej, thiab kev cob ghia yuav tsum muaj xws li:

Kev taw ghia meej txog kev ntsuas tus neeg muaj peev xwm |/DD i
cas los txiav txim rau lawyv tus kheej. Qhov no yog hu ua "kev txiav txim
siab muaqj peev xwm."

Kev taw ghia meej txog yuav ua li cas ghia cov ntaub ntawyv hais txog
kev txiav txim siab rau lub tsev hais plaub.

Hom kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas cov neeg muaj |/DD
tuaj yeem siv los txiav txim siab. Piv txwyv li:

— SDM cov ntawv cog lus
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- Txwv tsis pub muaj hwj chim ntawm kws lij choj. Qhov no txhais
tau tias Iwm tus tuaj yeem pab tus neeg nrog I/DD txiav txim siab
gee yam.

— Cov neeg sawyv cev them nyiaj Social Security. Qhov no txhais tau
tias Iwm tus tuaj yeem pab tus neeg nrog I/DD los tswj lawv cov
nyiaj pab.

— Cov lus ghia kho mob siab tshaj. Qhov no txhais tau hais tias ib tus
neeg uas mua;j I/DD tugj yeem txiav txim siab txog ghov yuav tsum
tshwm sim rau lawv yog tias lawv muaj tfeelb meem kev noj gab
haus huv loj yav tom ntej.

- Kev txhawb nqga ntxiv los pab SDP cov heeg koom nrog tswj hwm
lowv cov peev txheej thiab cov phiaj xwm kev siv nyiq;.

= Yuav ua licas pab cov neeg nrog I/DD siv cov kev pabcuam no thiab
kev txhawb nga los txiav txim siab.

Cov kev siv zog no yuav tsum tsom mus rau:

= Kev hloov pauv-hnub nyoog cov tub ntxhais hluas uas feem ntau tau
txais kev cawmdim thaum muaj hnub nyoog 18 txog 21 xyoos

= Cov neeg laus uas gee zaum ntsib kev saib xyuas tom gab txiav txim
siab rau lawv tus kheej tau ntau xyoo

Lub Xeev tseem yuav tsum ua haujlwm los hloov txoj cai lij choj kom cov
chaw hauv cheeb tsam tau ceeb toom txog, thiab yuav tsum tau muab lub
tsev hais plaub nrog tsab ntawv ceeb toom rau, txhua hom kev saib xyuas
kev txiav txim rau cov neeg uas muaq;j I/DD. Qhov no suav nrog kev tiv thaiv
kev fiv thaiv kev tiv thaiv thiab kev tiv thaiv kev puas hiwb.

. Ua Ib Lub Hom Phiaj Tshem Tawm tag nrho DDS Lub Tsev Hais Plaub Txiav Txim
Siab. DDS yuav tsum ua ib txoj kev npaj tshem tawm tag nrho nws lub tsev
hais plaub uas tau xaiv los saib xyuas. Tam sim no, DDS yog lub tsev hais
plaub tau xaiv los saib xyuas txog 370 tus neeg nrog I/DD. Raws liib feem
ntawm txoj kev npaj, DDS yuav tsum:

= Tshem tawm cov kev xaiv tsa kev saib xyuas yav tom ntej los ntfawm
cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov tsev hais plaub. Qhov no yuav
xav tau kev hloov hauv txoj cai.
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= Siv ntau txoj kev xaiv muaj yog tias tus neeg laus xav tau SDM. Piv
txwv i

— Kom SCDD pom zoo kev txiav txim siab kho mob ntawm tus kheej

— Kom tus kws kho mob hauv cheeb tsam pom zoo cov
txheej txheem

7. Ntsuas Kev Txhim Kho ntawm Limiting Conservatorships. DDS yuav tsum txuas
ntxiv mus sau cov ntaub ntawyv hais txog cov naj npawb ntawm cov neeg
nrog |I/DD uas tau txais kev cawmdim. Cov ntaub ntawv no yuav tsum muaqj
XWs i

= Cov ntaub ntawv pej xeem txog cov neeg nrog I/DD uas tau txais kev
cawmdim

= Hom kev txuag

= Cov hnub tseem ceeb rau thaum twg kev saib xyuas yuav raug
tshuaj xyuas

Qhov tseem ceeb tshaj plaws yuav tsum tau sau cov ntaub ntawv ntawm
kev saib xyuas thawj zaug ntawm cov heeg muaj hnub nyoog 18 txog 21
xyoo. Qhov no yog vim muaj coob tus neeg uas muaqj I/DD tau pib txuag
thaum muaj hnub nyoog no.

DDS tseem yuav tsum tau soj ntsuam seb ghov twg SDM txo tus naj npawb
ntawm cov neeg saib xyuas hauv California. Cov ntaub ntawv no yuav tsum
tau siv los ntsuas ghov kev nce qib thiab ghia rau Iwm ghov kev pib txhawm
rau txo qgis cov neeg saib xyuas.
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Ua Kev Xaiv Hauv Lub Chaw Pabcuam Hauv Cheeb Tsam

Cov neeg uas muaqj I/DD uas tau txais kev
pab los ntfawm cov chaw hauv cheeb
tsam tuaj yeem muaj ntau yam kev paub
dhau los. Qhov no tugj yeem tshwm sim
vim cov chaw hauv cheeb tsam muaj ntau
txoj hauv kev ua haujlwm. Txawm nyob rau
tib lub chaw hauv cheeb tsam, cov neeg
ua haujlwm pabcuam tuaj yeem muaqj
ntau txoj hauv kev ua haujiwm. Qhov no
txhais tau hais tias gee tus neeg tau txais
kev pabcuam muaj peev xwm xaiv tau uas
lwm tus neeg tau txais kev pabcuam tsis
muaj sijihawm los ua. Qhov no tsis ncaqj
ncees. Qee lub sij hawm IPP tsis tshwm sim
nyob rau hauyv ib txoj kev uas tus neeg
nyob nruab nrab. Qhov no txhais fau hais
tias tus neeg uas lub hom phiaj yog rau tej
zaum yuav ftsis tau xaiv dab tsi hauv txoj
kev npaj. Qee zaum tib neeg tsis muaqj kev
nkag mus rau cov kev pab cuam lossis cov

"Kuv tsis nyiam lub tswv yim tseem
ceeb ntawm kev va yeeb yam hauv
peb ghov kev txaus siab zoo tshqj
plaws... Kuv tsis xav li ntawd. Kuv
xav kom lawv [ghov chaw hauv
cheeb tsam] va raws li kuv nyiam."

Derek

"Thaum kuv thawj zaug nkag rau
Qhov Kev Txiav Txim Rau Tus Kheej,
Kuv tau siv los tsis muaj leej twg
saib xyuas thaum lawv pib nug kuv
ghov kuv xav tau, kuv yuav tsum
xav txog nws."

Tina

kev pabcuam uas lawv xav tau thiab xaiv. Cov lus pom zoo no tsom mus rau
kev ua kom cov neeg tau txais kev pabcuam los ntawm lub chaw pabcuam
hauv cheeb tsam tau xaiv yam uas nkag mus rau hauv lawyv IPP.

1. Siv txoj hauv kev rau tib neeg-Centered rau IPP.

DDS yuav tsum ua kom paub tseeb tias cov txheej txheem IPP yog tib neeg
nyob nruab nrab thiab zoo ib yam nyob rau hauv cov chaw hauv cheeb
tsam. Txhawm rau ua ghov no, DDS yuav tsum:

= Muab cov neeg saib xyuas chaw pabcuam hauv cheeb tsam muqj
cai pom zoo rau IPP raws li ib feem ntawm kev npaj kev sib koom tes
nrog tus neeg lossis tsev neeg tau txais kev pabcuam.

- Ua kom pom tseeb cov cai hais txog yam kev txiav txim siab uas
tus neeg saib xyuas kev pabcuam tuagj yeem ua tau thiab yuav
txiav txim siab li cas. Qhov no yuav ua kom cov neeg saib xyuas
kev pabcuam kev pom zoo muaj ghov tseeb thiab zoo ib yam
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thoob plaws txhua lub chaw hauv cheeb tsam. DDS yuav tsum tau
txais tswv yim los ntawm ntau tus neeg muaj feem cuam tshuam
los tsim cov kev cai meej no. Cov cai no yuav tsum:

o Qhia meej tias cov neeg ua haujlwm pabcuam tuaj yeem pom
Z0O covV kev pabcuam uas ua tau raws li tus neeg xav tau.
Qhov no yuav ua kom cov kev pabcuam tugj yeem pom zoo
thiab tso cai sai dua.

o Qhia meej tias cov neeg ua haujlwm pabcuam yuayv tsum xav
txog cov tswv yim los ntawm txhua tus tswvcuab ntawm pab
pawg IPP los txiav txim siab txog kev pabcuam.

o Qhia meej tias cov kev pabcuam tsuas tuaj yeem raug fsis lees
paub tom qab txhua ghov kev xaiv thiab kev zam tau raug sim.
Yuav tsum muaqj lub siihawm meej meej tsim thiab pob tshab
rau kev tsis lees txais cov kev pabcuam. Qhov no yuav pab
kom paub tseeb fias tsis muaj kev cuam tshuam rau tib neeg
nkag mus rau cov kev pabcuam uas lawy xav tau.

o Xyuas kom tseeb tfias cov neeg ua haujlwm pabcuam raug
cob ghia txog kev txhais cov cai tshiab no tsis fu ncua.

= Nco ntsoov tias cov chaw hauv cheeb tsam:

— Tsis txhob muaqj cov neeg saib xyuas kev pabcuam ua "tus neeg xa
xoVv"los ntfawm kev xa cov ntaub ntawv mus rau cov thawj coj,
pab pawg kho mob, lossis pawg neeg txiav txim siab. Qhov no
yuav ua kom muaj kev txiav txim siab nrog tus neeg ua haujlwm
thiab tus neeg saib xyuas kev pabcuam hauv chav.

- Hloov kho "txheej txheem kev zam." Cov txheej txheem tshwj xeeb
tshwm sim thaum ib tus neeg cov kev xav tau tshwj xeeb tsis haum
raws li cov gauv niaj hnub tau txais kev pabcuam. Cov txheegj
txheem tshiab tshwj xeeb yuav tsum muaj pob tshab thiab yuav
tsum ua haujlwm zoo dua rau cov neeg tau txais kev pab.

o Cov ncaujlus kom ntxaws nixiv txog cov cai thiab cov kev cia
siab no tuagj yeem nrhiav pom hauv Daim Ntawv Pom Zoo Tom
Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Qhia Nixiv Ntxiv rau ntawm
CalHHS MPDS lub vev xaib.
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Ua kom muaj kev xyaum los tuav lub rooj sib tham nrog cov neeg
tau txais kev pab thiab lawv lub voj voog ntawm kev txhawb nga
los nrhiav cov tswv yim daws teeb meem thaum ghov kev
pabcuam raug tsis lees paub. Qhov no yuav tsum tshwm sim ua
ntej lub chaw hauv cheeb tsam tau tshaj tawm Daim Ntawv Ceeb
Toom Txog Kev Ua. Yog tias ghov kev daws teeb meem ftsis tuqj
yeem ncav cuag thaum lub rooj sib tham, lub chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum txuas ntxiv nrog kev pabcuam kev sib koom tes los
txuas tus neeg ua haujlwm rau cov kev pabcuam dav dav lossis
Iwm yam kev daws teebmeem.

Pib muab cov neeg tau txais kev pabcuam nkag mus rau cov kev
pabcuam raws sijihawm thaum muaj kev pom zoo pom zoo rau
kev pabcuam.

Muab cov neeg ua haujlwm nrog kev hais lus thiab sau ntawyv piav
ghia txog txhua ghov kev pabcuam kev pom zoo thiab tsis lees
paub. Cov lus piav ghia no yuav tsum tau muab raws sijihawm
thiab hais lus meej, kom cov neeg tau txais kev pabcuam tuqj
yeem nkag siab tias ghov tshwm sim thiab vim li cas.

2. Tshem tawm Cov Teeb Meem rau SDP. Ua kom SDP ib gho kev xaiv rau txhua
tus neeg va haujlwm los ntawm Lub Chaw Pabcuam hauv cheeb tsam. DDS
yuav tsum rhuav tshem cov kev cuam tshuam rau kev koom nrog hauv SDP.
DDS kuj tseem yuav ua rau SDP zoo ib yam nyob ib puag ncig lub xeev.
Txhawm rau ua ghov no, DDS yuav tsum:

Tsim kom muaj cov txheej txheem sib xws thiab cov txheej txheem
rau SDP

Tuav cov chaw hauv cheeb tsam lav ris rau;

Ua kom muaqj tsib lub hauv paus ntsiab lus nfawm SDP tau ntsib rau
cov neeg koom

Kev ntsuas kev txhim kho kom tau txais kev ncaj ncees hauv kev
tso npe rau hauv SDP (los nfawm haiv neeg, haiv neeg, thaj chaw,
thiab chaw hauv cheeb tsam)

Xyuas kom tseeb tias cov neeg koom nrog SDP muaj cai tshaj lawv
cov phigj xwm kev siv nyiqj los nfawm kev ghia meej tias:
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— Cov chaw hauv cheeb tsam tsuas yog txheeb xyuas tsoomfwv
cov nyigj txiag thiab cov kev cai dav dav

— Cov chaw hauv cheeb tsam tseem muaj txhua lub luag haujlwm
ntsig txog:

o Ua kom tib neeg txoj kev noj gab haus huv thiab kev nyab
xeeb mugaj kev tiv thaiv

o Ua kom ntseeg tau tias cov kev pabcuam hauv kev npqj siv
nyiaj cuam tshuam nrog cov hom phiaj hauv IPPs

— Cov kev pabcuam siv los tsim cov peev nyiaj nfawm tus kheej tsis
raug khirau cov kev pabcuam uas tau teev tseg hauv txoj kev
NPQ;j siv Nyiqj

— Kev yuav cov kev pabcuam (POS) cov gauv rau kev sib koom ua
haujiwm hauv cheeb tsam chaw pabcuam yuav tsum tsis txhob
siv rau cov kev pabcuam hauv SDP kev npqj siv nyiqgj

= Txhim kho thiab ua kom yooj yim cov phiaj xwm kev siv nyigj los ntawm:

— Tsuas yog xav kom cov neeg koom los muab cov nuj ngis rau ib
gho ntawm peb pawg pob nyiq; siv

— Tso cai kwyv yees tus nqi

— Tsis tas yuav tsum tau sau npe ntawm cov chaw muab kev
pabcuam

=  Xyuas kom lub Financial Management Service (FMS) muqj lub luag
haujlwm rau txhua ghov kev nplua lossis kev nplua uas tshwm sim los
ntawm kev ua tsis tau raws li lub xeev thiab tseem fwv cov cai, xws li
them nyiqj raws sijhawm.

= Yuav tsum tau txais cov peev nyiqj thiab kev npqj siv nyigj los dov mus
txog thaum cov ntawyv tso cai tshiab tau ua tiav thiab xa mus rau FMS.
Qhov no yuav ua kom cov neeg tau txais kev pabcuam tuaj yeem
koom nrog hauv SDP.

= Txo kev ncua sij hawm cuam tshuam txog kev nkag mus rau SDP uas
nyob hauv cheeb tsam chaw tswj hwm los ntawm kev teeb tsa lub
siihawm ghia meej rau:
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Xa cov neeg siv khoom lawv daim ntawv ghia txog kev siv nyiqj
kaum ob lub hlis

Teem sijhawm rogj sib tham txog pob nyiq; siv

Hu rau teem caij rov qab rooj sib tham nrog ib tus neeg tau txais
kev pab

Tshawb xyuas cov phiaj xwm kev siv nyiqgj

Xa daim ntawyv tso cai POS mus rau FMS

= Xyuas kom txhua tus neeg tau txais kev pabcuam los ntawm lub chaw
pabcuam hauv cheeb tsam tau txais cov ntaub ntawv tsis ncaj ncees
ntawm txhua lub rooj sib tham IPP txog lub sijihawm los koom nrog SDP

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam muab SDP ua tus gauv kev
pabcuam kev xaiv hauv txhua lub rooj sib tham IPP thiab thaum
twg tus neeg thov nws

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam suav nrog cov ntaub ntawv
hais txog SDP raws li kev xaiv tus gauv hauv txhua yam khoom lag
luam thiab cov khoom lag luam

Daim ntawv cog lus nrog lub koom haum sab nraud rau:

o Tsim cov ntaub ntawv xov xwm zoo ib yam txog SDP ua lus
dawb. Cov ntaub ntawv no yuav tsum tau muab txhais ua hom
lus hais los ntfawm cov neeg tau txais kev pabcuam los ntfawm
lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam.

o Txhim kho SDP kev taw ghia

o Piv txwv i, los nfawm kev muab ntau yam kev ghia luv luv
hauv online, muagj thaum tib neeg xav tau

o Qhia txhua tus neeg ua haujiwm pabcuam hauv SDP

*  Mugjlub hom phiaj ntawm kev nce kev koom tes hauv SDP los ntawm:

Tsim ib txoj haujlwm sim hauv ntau lub chaw hauv cheeb tsam los
muab kev txhawb nga nixiv rau kev tso npe kawm hauv SDP rau
Ccov zej zog uas tsis muaj npe. Piv txwuv i
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o Latinos
o African Asmeskas
o Cov neeg siv khoom uas tsis fshua muaj lossis tsis muaj POSs

— Yuav kom cov chaw hauv cheeb tsam los ua kom muagj kev tshaqj
tawm rau cov tib neeg los ntfawm cov zej zog no thiab muab kev
cob ghia dav dav ntawm SDP, kev txhawb nga hnyav los ntfawm
cov kws pab tswv yim ywj pheej thiab FMSs, thiab kev nce gib sai
dua los ntawm cov chaw hauv cheeb tsam.

— Kev ntsuas ghov kev sim ua haujlwm los ntsuas seb puas muaqj
neeg coob tuagj yeem tso npe, lawv ghov kev txaus siab thiab cov
txiaj ntsig tau tshwm sim thaum tib neeg nkag mus rau SDP, thiab
seb cov txheej txheem siv tau zoo i caos.

Cov neeg nrog I/DD nyob hauv cov zej zog suav
nrog cov peev txheej Lawv xav tau kom vam meej

Cov neeg uas muq;j I/DD ntsib teeb meem kev
koom nrog hauv lawv cov zej zog. Qhov no
tuaj yeem txhais tau tias cov neeg nrog I/DD
thiab lawv tsev neeg yuav ntsib kev nyob ib
leegq. "Isolation" txhais tau hais tias nyob ib leeg
thiab tsis txuas nrog Iwm tus neeg. Cov neeg
uas mua;j I/DD kuj ntsib kev gias neeg thiab kev
ntxub ntxaug txog yam lawv ua tau thiab ua
tiav. Nws tseem tuaj yeem nyuaqj rau cov neeg
uas muaqj I/DD kom tau raws li lawv cov kev
xav tau yooj yim xws li vaj tse, kev kho mob,
zaub mov, thiab khaub ncaws. Cov kev sib tw
xws li tsis muaj tsheb thauj mus los tuaj yeem
ua rau cov neeg mua;j I/DD nyuaj kom tau
ghov chaw lawv yuav tsum mus thiabb koom
nrog hauv zej zog kev ua ub no lossis cov xwm
txheej. Muaj ntau yam kev

tXwv rau:
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e Cov neeg nyob hauv cov zej zog nyob deb nroog
e Cov neeg uas yog neeg tsiv teb tsaws chaw
e Cov neeg uas nyeem ntawyv nyuaqij, lossis leej twg nyeem ftsis tau

e Cov neeg uas hais lus Iwm yam tsis yog lus Askiv

Txhawb kev sib raug zoo raws li ib feem ntawm Lub Neej Tag Nrho
Hauv Zej Zog rau Cov Neeg Nrog I/DD

Cov neeg nrog I/DD xav tau kev phooj ywg, kev sib raug zoo, kev sib yuav, thiab
menyuam yaus, zoo li wm tus. Cov kev sib raug zoo no yog ib feem tseem ceeb
ntawm kev ua neej nyob puv npo thiab koom nrog hauv zej zog. Cov kev sib
raug zoo no kuj yog ib feem ntawm ib tug neeg lub voj voog ntawm kev txhawb
nga. Kev txhawb nga ntuj, zoo li kev phooj ywg nrog cov neeg muaqj thiab tsis
muaj kev tsis taus, yog ghov tseem ceeb ntawm kev noj gab haus huv kev sib
raug zoo. Kev noj gab haus huv kev sib raug zoo tugj yeem muab cov neeg
muaj kev txhawb nga I/DD uas lawv xav tau kev yw| pheej. Ntau tus neeg nrog
|/DD muaj kev cuam tshuam los tsim kev sib raug zoo hauv zej zog. Cov neeg
uas muaqj I/DD feem ntau yuav ntsib kev kho siab, kev thab plaub, lossis kev tsim
txom ntau dua li cov neeg tsis muaj kev xiam oob ghab.

Muaj peev xwm muaqj ob peb lub sijhawm rau cov neeg nrog I/DD ntsib cov
neeg tshiab ntawm tus kheej lossis hauv cov chaw tshwj xeeb hauv online tshwj
xeeb. Qee cov neeg nrog I/DD siv cov apps sib tham los nisib tib neeg, txawm
tias lawv tsis xav tias ghov no muaj kev nyab xeeb.

Cov neeg nrog I/DD muaqj txoj cai ntiag tug, meej mom, thiab kev sib raug zoo.
Nws tuaj yeem nyuaqj rau gee tus neeg nrog I/DD kom muaj kev sib deev lossis
kev sib deev.

e Cov neeglaus nrog I/DD yuav nyuaqj rau nrhiav kev sib deev sib raug zoo
vim lawyv 1sis muaj kev ceev ntiag tug hauv lawv lub tsev. Qhov no tugj
yeem muaqj tseeb rau cov neeg uas muaj /DD uas nyob hauv gee hom
kev npaj nyob hauv tsev lossis hauv lawv tsev neeg.

e Qee cov neeg uas muqj I/DD nyuaqjrau kev kawm txog kev sib deev.

= Cov tub ntxhais kawm ntawv nrog I/DD muaqj cai kawm txog kev sib
deev hauv tsev kawm ntawy, tab sis ntau lub fsev kawm ntawv fsis
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muab ghov kev cob ghia no rau cov tub ntxhais kawm uas tau kawm
hauv cov chaw fsis suav nrog.

= Ntau lub chaw hauv cheeb tsam muaj cov npe tos ntev rau kev
pabcuam kev cob ghia kev sib deev.

Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD muaj peev xwm
tsim cov kev sib raug zoo uas yog ib feem tseem ceeb ntawm lub neej tag nrho
hauv zej zog.

1.

Xyuas kom cov tub ntxhais kawm nrog I/DD tuaj yeem nkag mus rau kev
kawm txog kev sib deev. DDS thiab CDE yuav tsum uva haujlwm nrog ntau tus
neeg txhawb nqa tus kheej txhawm rau txheeb xyuas cov kev coj ua zoo
tshaj plaws thiab cov khoom siv rau kev kawm kev sib deev rau cov
menyuam kawm ntawyv nrog |I/DD. Cov ntaub ntawv no yuayv tsum:

= Tham txog cov cai ntawm tib neeg nrog I/DD

= Tham txog kev nyab xeeb kev sib deev. Qhov no yuav tsum suav nrog
kev kov ftsis tsim nyog thiab kev tiv thaiv kev tsim txom.

* Muagj nyob rau hauv cov lus yooj yim

=  Muagj nyob rau hauv cov lus hais los ntawm cov tib neeg tau txais kev
pabcuam los ntawm cov chaw hauv cheeb tsam

= Uaraws li kab lis kev cai tsim nyog rau cov zej zog sib txawv uas tau
txais los nfawm cov chaw hauv cheeb tsam

CDE tseem yuav tsum tau muab kev taw ghia rau cov tsev kawm ntawv
hauv nroog txog lub luag haujlwm los muab kev ghia txog poj niam txiv neej
rau cov neeg uas muaj I/DD uas muaj xws li cov ncauj lus uas tau hais hauv
chav kawm kev sib deev rau cov menyuam kawm ntawv uas tsis muaj kev
xiam oob ghab.

Xyuas kom cov neeg tau txais kev pabcuam los ntawm Lub Chaw Pabcuam
Hauv Cheeb Tsam tuaj yeem nkag mus rau kev kawm txog kev sib deev.
Cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov koom tes hauv zej zog yuav tsum siv
cov kev coj ua zoo tshaj plaws thiab cov ntaub ntawyv rau kev kawm txog
kev sib deev uas DDS thiab CDE tsim. Lawv yuayv tsum siv cov peev txheej no
los muab cov ntaub ntawyv thiab kev cob ghia txog kev sib deev rau cov
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neeg tau txais kev pabcuam los ntawm cov chaw pabcuam hauv cheeb
tsam thiab lawv tsev neeg thiab / lossis cov neeg saib xyuas.

3. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem nkag mus rau Kev Kawm Txuj Ci.
DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj kev xaiv ntau ntxiv
rau kev cob ghia kev sib raug zoo rau cov tub ntxhais hluas thiab cov neeg
laus nrog I/DD. Qhov kev cob ghia no yuav pab cov neeg nrog I/DD ua
thiab khaws kev phooj ywg thiab kev sib raug zoo. Cov kev pabcuam no
yuav tsum tau muab pub dawb rau cov neeg uas muq;j I/DD. Piv txwv li, cov
kev pabcuam tugj yeem yuav los ntawm cov chaw hauv cheeb tsam los
ntawm lawv cov chaw muag khoom lossis los ntfawm Iwm cov kev pabcuam
hauv zej zog. Ib gho piv txwv ntawm kev cob ghia kev txawj ntse no yuav
yog PEERS.8

4. Txhawb Cov Neeg Nrog I/DD kom loj hlob lawv cov voj voog ntawm kev
txhawb nqa. Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom meej tias
cov kev sib tham txog txoj hauv kev kom loj hlob ib tug neeg lub voj voog
ntawm kev txhawb nga tshwm sim thaum txhua lub rooj sib tham IPP. Qhov
no yuav tsum suav nrog tham nrog cov neeg tau txais kev pab txog txoj
hauv kev uas lawv tuagj yeem ua tau:

= Nisib cov neeg tshiab
=  Txuas ntxiv kom loj hlob lawyv lub voj voog ntawm kev txhawb nqa
= Txuas ntxiv kom loj hlob lawv cov social networks

Kev cob ghia txog kev sib deev thiab kev ghia kev sib deev yuav tsum muqj
nyob rau hauv lub rogj sib tham IPP rau cov tub ntxhais hluas thiab cov
neeg laus.

5. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muaj sijhawm los ntsib Cov Neeg Tshiab. DDS
yuav tsum tau muab kev taw ghia txog yuav ua li cas cov chaw hauv cheeb
tsam tuaj yeem siv cov kev ua si hauv zej zog ntawm cov kev pabcuam lossis
Iwm yam kev pabcuam los pab txhawb kev sib sau ua ke rau tib neeg. Qhov
no tuaj yeem suav nrog cov xwm txheej zoo i

= “Speed dating”

= “Speed friendship”

8 Yog xav paub nixiv txog kev cob ghia PEERS (https://www.semel.ucla.edu/peers)
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Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum siv cov lus ghia los ntfawm DDS los ua
haujlwm nrog lawv cov neeg muag khoom thiab cov neeg koom tes hauv
zej zog kom paub tseeb tias muaj ntau lub sijhawm rau cov neeg nrog I/DD
tuaj koom kev sib sau ua ke.

6. Kev sib tw zaj duab xis. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum
muaqj kev sib tw ua yeeb yqj kiab txog kev sib raug zoo rau cov neeg nrog
I/DD. Cov yeeb yaqj kiab hauv kev sib tw yuav tsum tau ua yeeb yaqj kiab
hauv kev koom tes nrog cov neeg nrog I/DD. Cov yeeb yaqj kiab tuaj yeem
yog hais txog:

= Kev phooj ywg

= Sib tham

= Kev ua niam ua txiv

= Cov zej zog suav nrog

Txhawm rau ua kom cov kev sib tw ua yeeb yqj kiab no tshwm sim, DDS thiab cov
chaw hauv cheeb tsam tuagj yeem:

= Ua haujlwm nrog cov tsev kawm ua yeeb yaqj kiab

= Ua haujlwm nrog cov neeg muag khoom tam sim no uas muaj cov
chaw ua yeeb yaqj kiab

= Nthuav Kev Pabcuam Kev Nkag Mus Nkag thiab Kev Ncaj Ncees los
siv los tsim cov yeeb yqj kiab
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Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muaj technology uas lawv xav tau

Tshuab yog ib gho cuab yeej tseem ceeb
rau ntau tus neeg nrog I/DD. Ntau tus neeg
nrog I/DD siv thev naus laus zis rau ghov
tseem ceeb ntawm lawv lub neej. Piv txwv
li, cov neeg uas muaqj |I/DD tuqgj yeem siv
thev naus laus zis rau:

e Sib txuas lus
e Nyob nyab xeeb
e Koom nrog lawv cov zej zog

Cov neeg uas muqj I/DD yeej tsis muqj
peev xwm nkag tau rau cov cuab yeej uas
lawv xav tau. Qee zaum nws tuaj yeem
nyuqj kom tau txais kev pabcuam thev
naus laus zis thiab cov khoom siv vim tias
cov txheej txheem tsis meej pem. Qee
ghov chaw yuav tsis txhawb cov neeg
nrog I/DD siv thev naus laus zis uas lawv xav
tau. Cov neeg nyob hauv cov chaw nyob
deb nroog yuav muaqj teeb meem nrog kev
pabcuam hauv infernet lossis xov to0j
ntawm tes los txhawb cov thev naus laus zis
uas lawv xav tau. Cov lus pom zoo no tsom

“Cov neeg mugj kev tsis taus
hais lus gee zaum pom tias
tsis muaj peev xwm hais lus
rau lawyv tus kheej. Cov neeg
tsis hais lus tuaj yeem hais
tau, nws yuav yog Iwm txoj
hauv kev. Peb nrhiav gee txoj
hauv kev los sib txuas lus
hauv lwm txoj kev. "

Sascha

"Kuv loj hlob hauv toj siab
ntawm Yuba-Sutter, ghov
chaw koj tau txais ib lossis
ob lub tuav hauv koj lub xov
tooj feem ntau, thiab yuvav
tsum siv internet satellite vim
DSL / wi-fi tsis muaj."”

Elena

rau kev ua kom cov neeg muaq;j I/DD muaj peev xwm nkag tau thiab siv thev

naus laus zis uas lawv xav tau.

1. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem nkag tau thiab siv thev naus laus
zis. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom cov neeg
uas muaqj I/DD tuaj yeem tau txais cov cuab yeej uas lawv xav tau. DDS thiab
cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom cov neeg tau txais kev

pab muaj kev nkag tau mus rau:
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= Internet. Qhov no yuav tsum tsim kom muaqj kev siv zog uas twb muaqj
lawm hauv California los muab access rau cov kev pabcuam hauv
internet, xws li "Middle-Mile Broadband Initiative."

= Kev pabcuam xovtooj
= Cov khoom siv xws li laptops, ntsiav tshuaj, thiab xov tooj ntawm tes

= Txhawb kom nkag mus rau AAC cov kev pabcuam thiab cov khoom
siv. "AAC" txhais tau hais tias siv txoj kev sib txuas lus ntxiv rau lossis Iwm
yam uas tsis yog cov lus hais. Cov kev sib txuas lus no tuaj yeem suav
nrog kev piav tes piav taw, duab, cim, khoom siv hluav taws xob,
thiab kev hloov pauv rau ib puag ncig uas ua rau tib neeg sib txuas lus
yooj yim dua.

2. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem xaiv nkag mus rau qee ghov kev
pabcuam havuyv tsev. DDS thiab Lub Chaw Hauv Cheeb Tsam yuayv tsum
muab cov neeg nrog I/DD nkag mus rau cov kev pab cuam ntau dua thiab
nyob deb, los ntawm kev siv Zoom thiab Iwm yam cuab yeej. Qhov no txhais
tau hais tias cov neeg nrog I/DD tuaj yeem muaj kev xaiv kom tau txais gee
ghov kev pabcuam uas lawv xav tau thiab xav tau los ntfawm lawyv lub tsev,
tsis yog yuav tsum tau nyob hauv tus kheej. DDS yuav tsum xyuas kom meej
tias cov kev pabcuam virtual lossis chaw taws teeb lossis kev xaiv ntawm tus
neeg pabcuam. Qhov no yuav ua kom paub tseeb tias cov kev pabcuam
tsis mualb zoo lossis nyob deb vim nws yooj yim dua rau cov neeg muab
kev pabcuam.

Kev nkag tau zoo dua rau kev siv thev naus laus zis yuav pab tib neeg kom
nkag tau zoo dua rau cov kev pabcuam thiab cov sijihawm. Piv txwv i

= Ua haujlwm hauv tsev
= Kawm hauv tsev
= Mus nfsib kws kho mob lossis kws kho mob hauv tsev

= Uaib feem ntawm cov zej zog virtual, zoo li social media

? Yog xav paub nixiv txog Middle-Mile Broadband Initiative
(https://middle-mile-broadband-initiative.cdt.ca.gov/)
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3. Xyuas kom AAC tau txais kev txhawb nga hauv cov chaw pej xeem. Lub
Xeev yuav tsum xyuas kom meej tias cov ntawv AAC, zoo li cov cuab yeej siv
thev naus laus zis, tau tso cai thiab txhawb nga ntawm txhua ghov chaw pej
xeem thiab tsoomfwv cov chaw. Piv txwv i

= Tshav dav hlau

= Chaw ua haujlwm nkag tebchaws
= Cov tsev kaw neeg

= Cov tsev kho mob

4. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem nkag mus rau Kev Pabcuam
Technology. DDS, cov chaw hauv cheeb tsam, thiab DHCS yuav tsum ua
haujlwm ua ke kom paub tseeb tias cov neeg uas muaj I/DD muaj peev xwm
nkag tau cov cuab yeej pab uas lawv xav tau. Txhawm rau ua kom ghov no
tshwm sim, DDS, cov chaw hauv cheeb tsam, thiab DHCS yuav tsum ua
haujlwm ua ke rau:

= Ua kom yoojyim rau tib neeg kom tau txais cov cuab yeej pab sai uas
lawyv xav tau

- Qhov no suav nrog kev ua haujiwm ua ke kom paub meej tias cov
cuab yeej] pabcuam yuav tsum tau muab thiab them li cas

* Muab kev tuav pov hwm thiab kev txhawb nga rau cov neeg siv
khoom siv tau yog tias cov cuab yeej pabcuam yuav tsum tau kho

= Xyuas kom tseeb tias muaj cov neeg muag khoom txaus los muab
cov cuab yeej siv thev naus laus zis hauv lub sihawm. Qhov no yuav
tsum suav nrog cov khoom siv (xws li lub rooj zaum log) thiab kev hloov
pauv kev nkag mus rau ib puag ncig (xws liramps, lossis ghov rooj
dav dua).

= Tshawb nrhiav thiab tsim cov kev sim rau kev ua neej nyob ywj pheej
nrog kev siv thev naus laus zis

- Piv txwv li, nthuav kev nkag mus rau cov thev naus laus zis tshiab,
xws li "cov tsev ntse." Cov tsev ntse siv thev naus laus zis 10s tswj
thiab saib xyuas cov khoom siv nyob deb. Qhov no yuav pab tau
cov neeg nrog I/DD muaj kev ywj pheej nyob hauv lawv lub tsev.
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= Muab kev txhawb nga thiab kev kawm los pab cov neeg nrog I/DD,
lawv tsev neeg, thiab lawv cov neeg ua haujlwm los txhim kho kev
txawj siv technology. Piv txwyv i, kev txawj xws li:

— Yuav siv thiab tswj cov cuab yeej siv li cas

- Yuav ua li cas siv tshuab uas tugj yeem pab tib neeg hauv lawv
lub neej txhua hnub. Qhov no tuaj yeem suav nrog kev sib tham
hauv virtual, xws li Zoom.

= Muab kev siv thev naus laus zis pab rau tib neeg tsis hais lawv nyob
ghov twg

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem koom nrog hauv Cov Kev
Pabcuam Havuv Zej Zog, Kev Pabcuam, thiab Kev Ua Si

Feem ntau, cov haujlwm hauv zej
zog thiab ghov chaw ftsis tau teeb
tsa hauv txoj hauv kev uas ua kom
yooj yim rau cov neeg nrog |/DD
tuaj koom. Qee zaum cov neeg
hauv zej zog tsis nkag siab tias lawv
tuaj yeem pab tau li cas suav nrog
cov neeg muqj I/DD. Qee zaum
cov neeg uas muaqj I/DD thiab lawv
tsev neegq tsis tau txais cov ntaub
ntawv hais txog kev txhawb nqa
uas muqj los pab lawv nkag mus
rau hauyv zej zog cov peeyv txheej.
Cov lus pom zoo no tsom rau kev
ua kom cov neeg nrog I/DD thiab
lawv tsev neeg tuaj yeem koom
nrog hauv lawv cov zej zog. Qhov
no txhais tau tias ua kom yooj yim
rau lawv los ua ib feem ntawm cov
kev pabcuam hauv zej zog thiab
kev ua ub no, thiab tau txais kev
pabcuam hauyv zej zog.

B THE FUTURE OF mN

DEVELOPMENTAL SERV il
SuPpOYting Complete S
OuLettonce
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Tshem Tawm Cov Teeb Meem Hauv Zej Zog. Cov chaw hauv cheeb tsam
yuav tsum ua haujlwm nrog cov neeg koom tes hauv zej zog, xws li tsoomfwv
hauv nroog, txhawm rau tshem tawm cov teeb

meem uas ua rau cov neeg muagj I/DD uaib “Qee zaum nws zoo li
feem ntawm lawv lub zej zog. Cov chaw hauv koj yuav tsum tawm
cheeb tsam thiab lawv cov neeg koom tes hauv tsam rau yam koj xav
zej zog yuav tsum ua haujlwm ua ke kom: tau thiab xav tau.

Tsis yog tsuas yog
muaj ghov chaw ua
rau peb raug nug seb
peb xav tau dab fsi. "

Tsim ntau ghov chaw pej xeem uas siv
"universal design." Universal tsim txhais tau
tias tsim ghov chaw uas ntau tus neeg siv
tau, txawm ftias lawv qgib peev xwm.

. . Tracey
Qhia rau tib neeg txog kev xav tau

ntawm cov neeg uas muaq;j I/DD. Piv txwyv

li, muab cov ntaub ntawv hais txog cov neeg nrog I/DD rau tsoomfwyv
hauv nroog thiab cov lag luam hauv zos kom paub tseeb tias lawv
nkag siab txog kev txhawb nga cov neeg nrog I/DD.

Muab kev pab kom cov neeg uas muaqj I/DD tuaj yeem koom nrog
hauv lawv cov zej zog.

Txoj hauv kev yooj yim los them rau Cov Kev Pabcuam Hauv Zej Zog.

DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom meej tias muagj
txoj hauv kev yooj yim los them rau cov kev pabcuam hauv zej zog rau cov
neeg muaj I/DD thiab lawv tsev neeg. DDS thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum:

Muab cov neeg uas muqj I/DD thiab lawyv tsev heeg nrog cov ntaub
ntawv hais txog yuav ua li cas cov chaw hauv cheeb tsam tuaj yeem
pab them rau cov kev pabcuam hauyv zej zog. Qhov no kuj suav nrog
cov cuab yeej ua kom them nyiaj yooj yim.

Xyuas kom cov neeg tau txais kev pab tuaj yeem them rov gab los
them rau cov kev pabcuam hauv zej zog. Reimbursed txhais tau hais
tias ib tus neeg nrog I/DD lossis lawv tsev neeg tuaj yeem tau them rov
gab rau cov kev pabcuam hauv zej zog uas lawyv siv lawv cov nyiaq;.

Xyuas kom cov neeg tau txais kev pabcuam tuaj yeem siv Cov Kev
Pabcuam Cov Neeg Koom Tes los nkag mus rau cov kev pabcuam
hauv zej zog. Cov neeg koom tes ghia cov kev pabcuam muab cov
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neeg ua haujlwm xaiv xaiv seb lawv tau txais gee yam kev pabcuam,
thiab leej twg muab cov kev pabcuam ntawd.

DDS kuj yuav tsum muab cov lus ghia uas hais tias:

= Cov cai hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam yuav tsum tsis txhob txwyv
cov kev pabcuam hauv zej zog uas tus neeg siv tau

= Cov neeg koom nrog SDP tugj yeem them rov gab rau cov kev
pabcuam hauv zej zog los nfawm lawv FMS

3. Xyuas kom cov neeg nrog |/DD muaj kev txhawb nqa los koom. Cov chaw
hauv cheeb tsam yuav tsum pab txheeb xyuas thiab muab kev txhawb nqa
uas xav tau kom cov neeg uvas muaqj I/DD tuaj yeem koom nrog cov kev
pabcuam hauv zej zog. Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum:

= Pab tib neeg txheeb xyuas cov kev txhawb nga ntuj. Piv txwv i, kev
txhawb nga ntuj yuav yog ib tus phooj ywg uas tuaj yeem pab tus
neeg nrog I/DD nkag mus lossis koom nrog hauv zej zog kev ua ub no
uas lawv nyiam.

= Ua haujlwm nrog tsoomfwyv hauv nroog thiab cov lag luam los muab
kev txhawb nga.

= Them rau kev txhawb nga yog tias tsis muaj Iwm txoj kev xaiv.
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Xyuas kom cov neeg nrog |I/DD tuaj yeem koom nrog kev txiav txim
siab txog lawv cov zej zog

Cov neeg nrog I/DD muaqj kev xav txog
cov teeb meem hauv lawv cov zej zog, ib
yam lilwm tus. Ua ib feem ntawm kev
txiav txim siab hauv zej zog yog hu ua
"civic koom nrog." Kev koom tes ntfawm
pej xeem tuagj yeem suav nrog tej yam
XWS i

e Kev pov npav hauv kev xaiv tsa

; YREFUTU
e Ua haujlwm pub dawb pub dawb DEVE\.OPIGE??‘FALSERWCES IS

rau zej zog H5 impatand 4,
1o i the I8 | ot
ord Conty; bute

e Ua haujlwm ua ib tug tswv cuab live and
ntawm pawg thawj coj saib xyuas
lossis pawg thawj coj los muab rov
gab rau zej zog

Qee zaum thaum cov neeg nrog I/DD sim koom nrog kev sib tham txog lawv
cov zej zog, lawv raug tso tseg lossis tsis mloog. Qee lub sij hawm cov neeg nrog
|/DD txawm hais fias lawv yuav tsum tsis txhob pov npav. Qee zaum thaum cov
neeg nrog I/DD sim koom nrog lawv cov zej zog los ntfawm kev ua haujlwm pub
dawb, lawv tsis suav nrog. Cov lus pom

Z00 no fsom mus rau kev ua kom cov "Kuv xav tias nws yuav zoo
neeg nrog I/DD nkag siab txog kev koom heev yog tias cov neeg nrog
tes hauv zej zog cov txheej txheem xws i I/DD tuaj yeem ua haujlwm
kev pov npav lossis kev pab dawb rau cov rav cov thawj coj xaiv tsa
koom haum hauv zos. Cov lus pom zoo kuj hauv zos, nroog thoob plaws,
tseem tsom rau kev ua kom cov neeg Xeev California, thiab

hauv zej zog, xws li cov neeg ua haujlwm tsoomfwyv txoj haujiwm."”

hauv zos, nkag siab tias yuav suav nrog
cov neeg I/DD li cas hauv kev koom nrog
pej xeem.

Kecia

1. Kawm Yuav Ua Li Cas Txhawb Kev Koom Tes Hauv Zej Zog rau Cov Neeg
Nrog I/DD. Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum sib sau va ke ib pab
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pawg neeg muaj feem cuam tshuam uas suav nrog cov neeg nrog I/DD.
Pawg no yuav tsum ua haujiwm ua ke kom:

= Txhais kev koom tes rau pej xeem rau cov neeg nrog |/DD

= Txheeb xyuas cov hauv kev rau pej xeem kev koom tes rau cov neeg
nrog I/DD

= Txheeb xyuas kev cob ghia thiab kev txhawb nga uas cov neeg muaqj
I/DD yuav xav tau kev koom tes hauv pej xeem

2. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD paub txog kev koom tes nrog pej xeem. Cov
chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom meej tias kev koom tes ntawm
pej xeem yog lub ntsiab lus hauv txhua lub rooj sib tham npaj. Qhov no yuav
ua kom cov neeg tau txais kev pabcuam tau txais cov ntaub ntawv hais
txog kev koom tes hauv pej xeem thiab muaqj sihawm los thov kev txhawb
nga nrog pej xeem kev koom tes. Qhov no yuav tsum suav nrog cov rogj sib
tham txog kev txhim kho cov phiaj xwm rau fib neeg (PCPs), xws li IPP cov
rooj sib tham.

3. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muqj siihawm rau kev koom tes nrog pej
xeem. Cov Chaw Hauv Cheeb Tsam yuav tsum ua haujiwm nrog cov neeg
koom tes hauv zej zog kom paub tseeb tias cov neeg nrog I/DD muaj cib fim
rau pej xeem kev koom tes. Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum:

= Tsim txoj hauv kev los txhawb pej xeem kev koom tes nfawm cov neeg
nrog I/DD, los ntfawm kev txhawb nga ntuj lossis kev them nyiqgj yug.

= Nco ntsoov tias muaj cov hauv zos tuaj yeem pab dawb rau cov
neeg uas muaq;j I/DD.

= Nco ntsoov tias muq;j sihawm rau cov neeg nrog |/DD koom nrog
pawg thawj coj hauv zos thiab pawg thawj coj.

= Xyuas kom tseeb tias muagj cov peev txheej los txhawb cov neeg nrog
I/DD uas xav coj cov kev koom tes hauv pej xeem no. Piv txwyv i, kev
cob ghia thiab kev cob ghia cov peev txhee;.

- b gho piv txwv ntawm kev cob ghia kev cob ghia yuav yog Cov
Neeg Koom Tes Hauv Txoj Cai Ua. Qhov kev pabcuam no yog tsim
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los txhawb cov neeg uas muaj I/DD hauv kev koom tes nrog
pej xeem.10

— Cov chaw hauv cheeb tsam kuj tseem tuagj yeem tsim cov kev cob
ghia coj los ntfawm cov neeg txhawb nga tus kheej nrog kev paub
txog kev koom tes hauv pej xeem.

=  Qhiarau cov neeg tsim cai lij choj hauv zos txog seb cov neeg uas
muaj I/DD tuagj yeem pab txhawb rau pej xeem kev koom tes.

4. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muqj kev txhawb nqa lawv yuav tsum tau
pov npav. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muab kev
txhawb nqga thiab kev kawm txog cov cai pov npav rau cov neeg uas muaj
I/DD. Qhov no yuav ua rau cov neeg pov npav ntau nixiv nrog 1/DD.

= DDS yuav tsum ua haujlwm nrog ntau tus neeg txhawb nga tus kheej
los tshuaj xyuas thiab hloov kho cov lus yooj yim txog cov cai pov
npav. Qhov no kuj tseem yuav suav nrog cov ntaub ntawv hais txog
thaum twg tus neeg pov npav tuaj yeem pov npav thiab hais txog
kev pov npav xaiv tsa. DDS yuayv tsum xyuas kom meej tias cov ntaub
ntawyv tshiab no muaj nyob rau hauv txhua lub vev xaib hauv cheeb
fsam.

= Cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov koom haum hauv zej zog yuav
tsum muab cov tsev neeg thiab Iwm tus neeg saib xyuas nrog cov
ntaub ntawv hais txog cov cai pov npav rau cov neeg uas muaqj I/DD.

= Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum ua haujlwm nrog cov koom
haum hauv zej zog uas muaj kev paub txog kev pov npav los muab
cov ntaub ntawv ntawm kev pov npav rau cov neeg nrog |/DD. Qhov
no yuav tsum muaj cov ntaub ntawyv hais txog:

- Kev pov npav txhais li cas
- Yuav pov npav licas

— Yuav ua li cas nkag siab txog cov teeb meem uas tau pov ntawv
tawm suab, ua tus paub pov npav

10 Yog xav paub ntxiv txog Partners in Policy Making (https://mn.gov/mnddc/pipm/)
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= Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom meej tias kev pov
npav yog lub ntsiab lus ntawm txhua lub rooj sib tham IPP.

- Nws yog ib gho tseem ceeb tshwj xeeb tshaj yog tias cov kev sib
tham no pib ntawm lub rooj sib tham uas tshwm sim ze tshaj rau tus
neeg lub hnub yug 18th. Qhov no yuav ua kom cov neeg nrog
I/DD muaj kev txhawb nga uas lawv xav tau thaum lawv muqgj
hnub nyoog 18 xyoos thiab tuaj yeem pov npav.

Xyuas kom cov neeg uas muaqj I/DD tuaj yeem tau txais kev kawm
zoo thiab muaj txiaj ntsig zoo

Txhua tus menyuam yaus thiab cov tub ntxhais hluas nrog I/DD yuav tsum tau
txais "kev kawm pub dawb, tsim nyog rau pej xeem" (FAPE). Lawyv kuj yuav tsum
tau txais lawyv txoj kev kawm hauv chav kawm nrog lawv cov phooj ywg uas tsis
muaj kev xiam oob ghab. Qhov no yog txoj cai. Tab sis cov neeg nrog |/DD
tseem ntsib ntau yam teeb meem hauv lawyv txoj kev kawm.

Kev kawm rau cov menyuam yaus thiab cov tub ntxhais hluas nrog I/DD
yuayv tsum:

e Uasuav nrog
e Ua ncajncees
e Muab kev txhawb nqga thiab kev pabcuam tus kheej

Qhov kev pom zoo no tsom rau kev ua kom cov menyuam yaus thiab cov tub
ntxhais hluas nrog I/DD suav nrog hauv lawv cov tsev kawm ntawyv thiab tau
txais kev kawm zoo tshaj plaws kom tau raws li lawv cov kev xav tau.

1. Inclusive and Flexible Education. CDE koom tes nrog Cov Chaw Saib Xyuas
Kev Kawm Hauv Zos (LEAS) yuav tsum xyuas kom txhua tus menyuam yaus
thiab cov tub ntxhais hluas nrog I/DD tau txais FAPE.

Muaj ntau yam uas Lub Xeev yuav tsum ua kom paub tseeb tias txhua tus
menyuam yaus thiab cov tub ntxhais hluas nrog I/DD tau txais kev kawm
suav nrog thiab hloov pauv tau raws li lawv cov kev xav tau tshwj xeeb. Piv
txwyv li, Lub Xeev yuav tsum:

= Xyuas kom cov txheej txheem kev kawm ua raws li cov hauv paus
ntsiab lus ntawm "Universal Design for Learning." Qhov no yog ib txoj
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hauv kev rau kev kawm uas ua raws li ghov xav tau thiab muagj peev
xwm ntawm txhua tus tub ntxhais kawm. Nws muab kev yoog raws li
cov tub ntxhais kawm kawm.

— Qhov no yuav pab kom cov tsev kawm ntawv thiab Iwm lub koom
haum kev kawm muaj peev xwm pab tau txhua tus, suav nrog cov
neeg uas muqj I/DD, nyob rau hauv ib gho kev ncaj ncees thiab
suav nrog.

— Lub Xeev yuav tsum ua kom paub tseeb tias California CDE thiab
cov koom tes hauv zos yuav tsum ua haujlwm nrog cov neeg nrog
I/DD, lawyv tsev neeg, thiab Iwm tus neeg koom tes hauv zej zog los
hloov txoj kev kawm rau pej xeem mus rau Universal Design for
Learning. Cov txheej txheem no tseem yuav tsim thiab siv txoj hauv
kev los kho ghov tsis sib xws thiab teeb meem.

Nco ntsoov tias cov tsev kawm ntawyv suav nrog thiab txhawb cov tub
ntxhais hluas nrog I/DD kom koom nrog lawv cov txheej txheem IEP.
Cov tub ntxhais kawm yuav tsum tau txais kev txhawb nga los kawm
cov txuj cilos tawm tswv yim rau lawv tus kheej, txiav txim siab xaiv,
thiab xyaum txiav txim siab tus khee;.

Xyuas kom cov tsev kawm ntawv thiab cov kws ghia ntawyv tau txais
kev txhawb nga txaus, kev cob ghia, thiab cov peev txheejlos ua
kom muaj kev muaqj tiag.

— Qhov no suav nrog kev txhawb nga kev mob hiwb, suav nrog
kev tawm tswv yim, hauv cov tsev kawm ntawv nkag tau rau cov
tub ntxhais kawm nrog I/DD. Qhov no kuj suav nrog kev nga cov
pab pawg sib koom ua ke los txhawb cov tub ntxhais kawm uas
xav tau kev txhawb nga los ntfawm cov kws tshaj lij sib txawwv.

Cov tsev kawm ntawyv yuav tsum tau ua kom paub tseeb tias kev
cob ghia kev ua haujlwm thiab tsev kawm gib siab thiab xav txog
kev xaiv tsev kawm qib siab suav nrog yog cov tub ntxhais kawm

nrog I/DD.

Tsim kom muaj kev lav phib xaub rau kev kawm ntawyv pej xeem. Qhov
no tuagj yeem suav nrog kev taug gab cov ntaub ntawv ntawm kev
kawm tiav, hloov mus rau kev kawm tom galb kawm ntawyv lossis kev ua
haujlwm, thiab Iwm yam txiaj ntsig rau tib neeg nrog I/DD.
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— Cov kev lav phib xaub no yuav tsum txhim kho lossis kho cov kev
ntsuas uas twb muaj lawm kom paub tseeb tias cov ntaub ntawyv
hais txog txhua tus tub ntxhais kawm nrog I/DD raug sau.

= Xyuas kom lub tsev kawm ntawv lub tsev kawm ntawv nkag tau rau
txhua tus.

= Xyuas kom cov tsev kawm ntawv mugj lub cib fim sib npaug rau
txhua tus neeg koom nrog hauv txhua lub tsev kawm ntawv cov dej
num thiab cov xwm txheej. Qhov no yuav tsum suav nrog kev kawm
tiav thiab kev ua koob tsheegj, tsev kawm ntawv cov koom haum thiab
Iwm yam.

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawyv Nixiv Ntxiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muaj tsheb thauj mus los mus rau
ghov twg lawv yuav tsum mus

Kev nkag mus rau kev thauj mus los pab cov neeg

nrog I/DD tag nrho koom nrog lawv cov zej zog. "Yog tias peb yuav
Yog tsis muaj kev thauj mus los zoo, ntau tus neeg tsum mus va haujiwm
nrog I/DD tsis fuaj yeem mus ghov twg lawv yuav lossis mus rau lwm
tsum mus. Yuav fsum muaj ntau yam kev xaiv rau ghov chaw, peb yuav
kev thauj mus los. Cov kev xaiv yog ib gho tseem tsum pavub tias peb
ceeb nyob rau hauv cov cheeb tsam nyob deb muaj kev nyab xeeb
nroog uas muaj kev thauj mus los pej xeem txwyv. havuv zej zog nrog cov
Lawv kuj tseem ceeb rau cov neeg uas siv cov kev pabcuam thauj
cuab yeej txav mus los. Cov lus pom zoo no tsom mus los."

mus rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD muaqj

Sara

peev xwm nkag tau cov kev xaiv kev thauj mus
los zoo.

1.

Ua kom muqj ntau txoj kev thauj mus los. DDS thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum ua ntau txoj kev thauj mus los rau cov neeg uas muaq;j I/DD.
Qhov no suav nrog kev txheeb xyuas txoj hauv kev kom them nyigj rau cov
kev pabcuam no. Txhawm rau ua kom muaj kev thauj mus los ntau dua, DDS
thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum:
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Xyuas kom tseeb tias muaj cov kev thauj mus los txaus los txhawb kev
mus NCig ywj pheej. Qhov no yuav ua kom paub tseeb tias ntau tus
neeg nrog I/DD tuaj yeem nkag mus rau cov kev pabcuam hauv zej
zog thaum twg thiab ghov twg lawv xav tau. Kev xaiv tsheb thauj mus
los los txhawb kev ywj pheej mus ncig yuav tsum suav nrog:

- Kev caij tsheb sib koom, xws i Lyft thiab Uber
— Autonomous tsheb, zoo li Waymo

— Carpools

— Cov nyiqgj pab thauj mus los

Xyuas kom muagj siihawm rau cov neeg uas muaj I/DD kom tau txais
kev cob ghia tsav tsheb uas ua tau raws li lawv cov kev xav tau
ntawm kev ftsis taus.

Muab cov nyigj them rov qab rau cov neeg uas muaj I/DD lossis lawv
tsev neeg rau kev hloov tsheb uas xav tau los muab kev thauj mus los
rau Cov neeg uas siv cov cuab yeej muaj zog xws li lub rooj zaum
muqj log.

Txhawb nqa cov chaw muag khoom hauv cheeb tsam los muab kev
caij tsheb "on-demand" los ntawm kev tshem tawm cov teeb meem
xws i kev txwyv kev pov hwm thiab kev lav phib xaub.

Txhawb cov heeg muag khoom thauj mus los nthuav dav kev xaiv kev
pabcuam thaum yav tsaus ntuj thiab hnub so.

Nthuav cov nyiaj them rov gab rau kev thauj mus los kom muaj kev sib
luag. Qhov no suav nrog kev suav nyiaj mus ntev hauv zej zog nyob
deb nroog kom nkag mus tau cov kev pabcuam, them nyiqj rau cov
neeg ua haujiwm sijhawm thiab mais tom gab ntawd tus neeg ua
haujlwm pab tus neeg nkag mus rau lawyv lub zej zog, suav nrog kev
yuav khoom noj, khaws cov tshuaj, lossis ua haujlwm. Tshem tawm
ghov txo ghov ntev ntawm cov kev pabcuam uas tus neeg tau txais
vim lub siihawm thauj mus los ntev.

Xyuas kom tseeb tias muaj kev cob ghia kev mus los tau zoo rau txhua
tus neeg nrog I/DD. Yuav tsum tsis txhob muaj kev ntxub ntxaug raws li
hom kev tsis taus. Kev cob ghia kev thauj mus los rau pej xeem yuav
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tsum pib thaum tus neeg nyob hauv tsev kawm ntawv vim nws ua rau
muaj kev ywj pheej thiab tuaj yeem hloov tus neeg lub neej. Peer-to-
peer kev cob ghia kev txav mus los yuav tsum yog ntawm cov kev
xaiv kev mus ncig.

2. Txhim kho Public Transportation Systems. DDS thiab Regional Centers yuav
tsum ua haujlwm nrog cov neeg koom tes los tsim cov phiaj xwm los txhim
kho kev thauj mus los rau pej xeem. Cov koom tes yuav tsum suav nrog
tsoomfwv hauv xeev, tsoomfwyv hauv nroog, thiab cov koomhaum thauj
mus los. Txhawm rau txhim kho kev thauj mus los rau pej xeem, DDS, cov
chaw hauv cheeb tsam, thiab cov neeg koom tes yuav tsum ua haujlwm
ua ke rau:

= Txheeb xyuas ghov khoob ntawm kev thauj mus los thiab kev daws
teeb meem.

= Qhia cov neeg khiav dej num txog kev thauj mus los ntawm cov neeg
nrog I/DD.

= Ua ntej txhim kho cov txheej txheem rau cov neeg uas muaj kev
cuam tshuam feem ntau ntawm kev siv tsheb thauj mus los rau pej
xeem. Qhov no suav nrog cov tib neeg uas siv cov cuab yeej txav
mus los thiab cov neeg nyob hauv thaj chaw deb nroog.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muaj nyiaj them rau lawv cov kev
xav tau yooj yim

Cov neeg uas muaq;j I/DD feem ntau tsis muaj peev txheej uas lawv xav tau los
ua kom tau raws li cov kev xav tau yooj yim xws li vaj tse thiab zaub mov. Qhov
no tuaj yeem yog vim lawyv tsis muaj nyiaj txaus los them rau tej yam uas lawyv
xav tau. Qee cov neeg nrog I/DD tau txais nyiaj txhua hli los ntfawm tsoomfwy.
Qhov no yog hu ua Supplemental Security Income (SSI) nyigj pab. Kalifonias
muab cov neeg uas tau txais nyiaj SSI ntxiv. Qhov no hu ua State Supplemental
Payment (SSP). Cov nyiqgj uas ib tug neeg tau txais txhua lub hli los ntfawm SSI
thiab SSP tseem qis dua tseem fwv gib kev txom nyem (FPL). Qhov no txhais tau
hais fias txawm tias tib neeg tau nyiqgj txhua hli los ntfawm SSI thiab SSP, lawv
tseem tsis muaqj nyiaj txaus los them rau tej yam uas lawv xav tau.

Lwm ghov teeb meem yog tias cov neeg nrog I/DD uas tau sib yuav yuav tau
txais nyiaj SSI tsawg dua. Lwm tus heeg uas muaqj I/DD yuav poob cov txiaj ntsig,
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xws li Social Security Disabled Adult Benefits yog lawv tau sib yuav. Qhov no hu
ua "kev nplua rau kev sib yuav."

Tsoom fwv teb chaws nce cov nyiagj uas tib neeg tau txais los ntawm SSI txhua
xyoo. Qhov no yog hu ua Tus Ngi Them Txhua Xyoo ntawm Kev Kho Nyob Nyob
(COLA). COLA txhais tau hais fias kom sib npaug ntawm cov ngi nce nixiv
ntawm kev yuav khoom noj lossis them nqji tsev.

California txoj cai tsis xav kom Lub Xeev muab COLA txhua xyoo. Qhov no txhais
tau hais tias cov nyigj tau los ntawm SSI cov txiaj ntsig yuav nce txhua xyoo, tab
sis cov nyiqgj uas tib neeg tau txais los ntfawm SSP cov txigj ntsig yuav tsis nce
txhua xyoo.

Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD muaj nyiqj txaus
los them rau lawv cov kev xav tau yooj yim.

1. Nce SSP. Lub Xeev yuav tsum nce cov nyigj uas tib neeg tau txais txhua hli los
ntawm SSP. Qhov nce yuav tsum txaus kom paub tseeb tias cov neeg uas
tau txais txiaj ntsig SSlib leeg yog siab dua FPL. Lub Xeev tseem yuav tsum
nce cov txiaj ntsig SSP rau txhua tus neeg tau txais SSI txhua xyoo kom ua
raws li COLA txhua xyoo.

2. Tiv Thaiv Cov Nyiaj Pab Thaum Cov Neeg Nrog I/DD Tau Yuav. Lub Xeev yuav
tsum txhawb nga cov kev hloov pauv ntawm tsoomfwyv txoj cai lij choj los tiv
thaiv SSI thiab Iwm yam kev pabcuam kev noj gab haus huv thaum cov neeg
nrog |I/DD xav sib yuav. Qhov no suav nrog kev hloov cov cai rau:

= Nco ntsoov fias cov heeg nrog I/DD tsis tau txais nyiaj tsawg dua hauv
SSI cov txigj ntsig thaum lawyv sib yuav.

= Tso cairau cov heeg uas muaj I/DD khaws lawv cov nyiaj pab rau
Cov Neeg Laus Neeg Laus Disabled Child Social Security thaum lawv
sib yuav.

= Nce ghov txwv nfawm cov nyiaj uas cov neeg nrog I/DD uas tau sib
yuav tuaj yeem muaj hauv lawyv tus account hauv txhab nyiqj, txij li $
3,000 txog $ 4000.

3. Txo lossis Xaus Kev Txiav Txim Rau Kev Sib Yuav. Kalifonias twb tau ua gee
cov kaujruam los txo ghov kev nplua rau kev sib yuav. CalHHS, ua haujlwm
nrog DDS thiab Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Nyiagj Txiag, yuav tsum txheeb
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xyuas tus ngi thiab cov txiaj ntsig ntawm kev txo qis SSI "kev nplua txij nkawm"
lossis tshem tawm SSI kev nplua kev sib yuav. "Kev nplua kev txij nkawm tuqj
yeem raug txo lossis xaus los ntfawm kev nce ntxiv ntawm SSP. Thaum ghov
kev ntsuam xyuas tiav lawm, CalHHS yuav tsum tau txais cov lus ghia los
ntawm ntau tus neeg muaj feem cuam tshuam, suav nrog cov neeg tawm
tswv yim rau tus kheej, hais txog yuav ua li cas nixiv.

4. Muab Kev Pab Vaj Tse los ntawm SSP. Lub Xeev yuav tsum muab nyigj ntau
dua los ntawm SSP rau cov neeg muaqj I/DD, suav nrog cov neeg nyob nrog
tsev neeg, uas them ntau dua 40% ntawm lawv cov nyiqgj tau los rau cov ngi
vaj tsev. Qhov no yuav muab kev pab them ngi rau lawyv tsev. Qhov no yuav
pab kom cov neeg tsis muagj tsev nyob. Nws tseem yuav pab kom cov neeg
xaiv ghov chaw lawv xav nyob.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muaqj lub tsev ntawm lawv txoj
kev xaiv

Nws tuaj yeem nyuaqj heev rau cov neeg nrog I/DD mus nrhiav tsev nyob hauv
California. Qhov no yog vim:

e Cov nqgivajtsev siab heev hauv California.

e Tsis muaqj cov tsev thiab tsev txaus rau txhua tus neeg nyob
hauv California.

e Txawm hais tias muaj cov kev pab them ngi vaj tsev, uas muaj rau cov
neeg muaqj I/DD, tsis yog txhua tus neeg uas xav tau kev txhawb nqa tuaqj
yeem tau txais. Qhov no yog vim tias muaj gee lub sihawm los thov rau
cov haujlwm no, thiab cov npe tos tuaj yeem ntev xyoo.

Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD muaj kev txhawb
nga uas lawv yuav tsum nrhiav vaj tse ruaj khov. Cov lus pom zoo no tseem tsom
rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD muaj chaw nyob tau yooj yim.

1. Ua Vaj tse ntxiv. Lub Xeev thiab DDS yuav tsum tsim cov vaj tsev pheej yig
dua thiab siv tau rau cov neeg uas muaqj I/DD thoob plaws California.
Txhawm rau ua ghov no, DDS yuayv tsum siv cov peev txheej uas twb muagj
lawm thiab tshiab thiab cov kev pab cuam. Txhawm rau kom paub tseeb
tias muaqj vaj tse pheej yig dua thiab siv tau rau cov neeg nrog I/DD, Lub
Xeev yuayv tsum:
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= Nco ntsoov tias muaj nyiaj nyob rau hauv Lub Xeev cov peev nyiqgj los
tsim cov tsev nyob hauv zej zog uas pheej yig thiab siv tau rau cov
neeg laus nrog I/DD.

- Piv txwv li, muaqj cov nyiagj hauv Xeev cov peev nyigj uas tshwj xeeb
yog siv los pab nyiqgj vaj tse rau Iwm pab pawg muaqj kev pheej
hmoo xws li qub tub rog, cov laus, thiab cov neeg mob hiwb. Ib
gho kev pab cuam zoo sib xws yuav tsum tsim rau cov neeg uas
muaqj |I/DD.

= Muab cov nyigj hauv nroog thiab cov nroog los tsim cov vaj tsev
pheej yig rau cov neeg uas muaq;j I/DD.

Txhawm rau kom paub tseeb tias cov vaj tsev pheej yig dua thiab siv tau rau
cov heeg muaqj I/DD, DDS yuav tsum:

=  Muab nyiqgj txiag ntau ntxiv rau cov haujlwm uas twb muaj lawm uas
pab tsim vaj tsev nyob hauv cov zej zog. DDS tseem yuav tsum tshawb
nrhiav txoj hauv kev tshiab los siv cov kev pabcuam no.

= Teeb tsa ghov kev qiv nyiaj qis gis thiab kev pab them nqi gis los pab
cov neeg muq;j I/DD thiab lawyv tsev neeg them nyiqgj los tsim
Accessory Dwelling Units (ADU). ADUs tuaj yeem siv los txhawb kev xav
tau vaj tsev nyob mus ntev ntfawm cov tib neeg nrog I/DD. Ib gho ADU
yog ghov chaw uas ib tug neeg tuaj yeem nyob ntawm ib gho cuab
yeej uas sib cais ntfawm lub tsev loj. Piv txwyv li:

— Ib chav tsev hauv gab daus

- b lub chaw nres tsheb uas fau hloov dua siab tshiab rau hauv ib
chav tsev

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Nixiv Ntxiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

. Muab Cov Lus Qhia Kom Paub Txog Vaj Tsev. DDS yuav tsum tsim cov lus yooj
yooj yim, cov ntaub ntawyv siv tau hais txog yuav ua li cas pab cov neeg uas
muaqj I/DD tau txais vaj tsev nyob ruaj khov. DDS yuav tsum xyuas kom meej

tias cov ntaub ntawv no muaj rau cov neeg nrog I/DD thiab lawyv tsev neeg.
Cov ntaub ntawv yuav tsum muaj nyob rau hauv ntau txoj kev kom nws yooj
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yim to taub rau txhua tus. Piv txwv i, hauv kev sau ntawyv thiab hauv cov
yeeb yaj kiab. Cov ntaub ntawv no yuav tsum yog hais txog:

= Kev txhawb nga vaj tsev uas muaj
= Cov caiuas tib neeg muaj thaum lawyv xauj tsev
= Lwm yam teeb meem vqj tse

. Pab Cov Neeg Nrog I/DD Nrhiav Tsev Muaj Nqis. DDS yuav tsum ua kom cov
neeg nrog I/DD thiab lawyv tsev neeg tugj yeem tau txais kev pab hauv zos
sai sai kom nrhiav tau vaj tsev nyob tsis hais lawv nyob ghov twg, lossis lub
chaw hauv cheeb tsam twg pab lawv. Cov kev pabcuam no hu ua Housing
Access Services. DDS yuav tsum:

=  Xyuas kom meej tias cov chaw hauv cheeb tsam ua Housing Access
Services muaj rau cov neeg nrog I/DD lawy tsev neeg. Tshwj xeeb yog
cov tsev neeg uas muaj menyuam yaus thiab hluas nrog I/DD.

= Hloov kho cov ngi them rau Housing Access Service muab kev pab
kom lawv muaj peev xwm them taus rau txhua tus neeg thiab muab
kev txhawb nga zoo.

. Xyuas kom cov neeg nrog |I/DD tuaj yeem nkag mus rau kev txhawb nqa rau
lub neej hloov thiab txav mus. DDS yuav tsum tsim ib txoj kev npaj thoob
plaws lub xeev los pab tib neeg hloov mus rau va; tse tshiab lossis kev
pabcuam. Txoj kev npaj yuav tsum suav nrog cov neeg nrog |/DD yuav tau
txais kev pab li cas:

= Xauj

= Kev ts0 nyiqj

= Cov khoom siv

* Rooj tog rau txhua theem ntawm lub neej lawv nyob rau hauv

=  Txhawb kom muaj kev hloov pauv mus rau kev ywj pheej ntau dua los
ntawm kev nyob sib txawv, xws li:

— Tsev neeg

- Pab pawg tsev
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- Kev tu me nyuam
- Chaw nyob
— Ua tsis muqj tsev nyob

5. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem nkag mus rau Kev Pabcuam Nqis
Tsev thiab Rent. Lub Xeev thiab DDS yuav tsum pab cov neeg uas muaqj I/DD
thiab lawv tsev neeg kom yooj yim siv cov peev txheej vaj tse uas pheej yig
thiab siv tau. Piv txwv li, cov kev pab cuam vaj tse, ngi xauj tsev, thiab Iwm
yam kev pab hauv zej zog.

DDS yuav tsum:

= Teeb tsa thiab pab nyigj Rent Subsidy program uas muab nyiqgj los kaw
ghov sib txawv uas tam sim no muaj nrog rau lIwm ghov kev pab
cuam xauyj tsev.

- Qhov no tugj yeem suav nrog muab cov nyigj pab them nqgi xauj
tsev thaum tib neeg tos HUD vouchers.

— DDS thiab Lub Chaw Pabcuam Hauv Cheeb Tsam yuayv tsum
koom tes nrog cov tub ceev xwm vaj tse hauv zos thiab cov koom
haum saib xyuas kev tswj hwm los tsim ib txoj hauv kev zoo rau tib
neeg kom tau txais cov nyiaj pab them nqi xauj tsev.

=  Xyuas kom cov tib neeg tugj yeem tau txais Kev Ntsuam Xyuas Kev
Xav Tau Hauv V@j Tsev thiab Kev Pabcuam Housing Access thaum
lowv muaqj kev kub ntxhov, pom tias muaqj kev pheej hmoo, lossis txhua
lub sijhawm lawyv xav tau.

= Ua haujlwm nrog cov tub ceev xwm vaj tse thiab Iwm lub koom haum
txhim kho los tsim cov kev pab cuam xauj tsev tshwj xeeb, cov tsev
nyob tshwj tseg, lossis kev pab xauj tsev rau cov neeg muaqj I/DD.

Lub Xeev yuav tsum tso tseg kev coj noj coj ua tsis ncaj ncees xws i

= Tsis lees txais cov neeg xauj tsev raws li lawv cov nyiqgj los ntawm
ghov twg

= Tsis lees txais cov neeg xauj tsev raws li lawv tsis muaj keeb kwm credit
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6. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem nkag mus rau Kev Pabcuam Kev
Cai Lij Choj rau Cov Teeb Meem Hauyv Tsev. Lub Xeev yuav tsum ua kom cov
neeg nrog |I/DD tuagj yeem tau txais kev pabcuam sai, hauv zos, kev cai lij choj
yog tias lawv xav tau. Lub Xeev yuav tsum:

= Nixiv nyigj pab rau Legal Aid cov kev pab cuam thiab cov koom
haum tawm tswv yim rau:

- Muab kev pab raws cairau cov teeb meem vaj tsev
- Muab kev tawm tswv yim rau cov neeg nrog I/DD
— Tso tseg kev coj noj coj ua tsis ncaj ncees hauv zos

= Tsim ib txo] hauv kev los suav thiab tshaj fawm tias muaj pes tsawg tus
neeg xav tau vaj tse - kev pabcuam raws cai. Qhov no yuav pab
txhim kho lub Xeev txoj cai tiv thaiv vaj tse, kev tawm tswv yim, tiv
thaiv kev ntxub ntxaug, kev ncaj ncees, thiab Iwm yam kev cai tseem
ceeb. Qhov no yuav tsum muaj cov ntaub ntawv hais txog:

Hom kev pab twg uas tib neeg xav tau

Yuav fsum ua

Cov koom haum lossis koom haum koom nrog

Cov kev pabcuam tau muab

Cov txiqj ntsig kawg

= Ua kom fiav kev tshuaj xyuas txhawm rau txheeb xyuas cov teeb
meem kev cai lij choj ntsib thaum sim ua haujlwm rau cov neeg
nrog I/DD. Tom gab ntawd tsim ib txoj kev npaj los daws cov teeb
meem no.

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Nixiv Ntxiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

7. Ua Tsev Siv Tau rau Cov Neeg Nrog I/DD. DDS yuav tsum ua haujlwm nrog
cov chaw hauv cheeb tsam los tsim cov txheej txheem meej thiab yooj yim
rau cov neeg uas muaj I/DD thov kev hloov pauv hauv tsev ntsig txog lawv
ghov kev tsis taus. Cov neeg uas muaqj I/DD yuav tsum tuaj yeem thov kev
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hloov pauv hauv tsev txawm tias lawv tau txais cov kev pabcuam zoo li cas.
DDS tseem yuav fsum:

= Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem tau txais cov kev hloov
tshiab nkag mus tau hauv lawv lub tsev txawm tias lawv xauj lossis
loawyv lub tsev.

*  Muab nyigj los tshem tawm cov kev hloov kho yog tias tus fswv
tsev xav kom nws thaum tus neeg nrog I/DD tsiv fawm ntawm tsev
xauj tsev.

= Sau thiab siv cov ntaub ntawv. Qhov no yuav ua kom paub tseeb tias
DDS tuaj yeem:

- To taub cov neeg xav tau kev pab
— Txhim kho cov txheej txheem thov kev hloov kho tsev

— Xyuas kom tseeb tias nyiqgj txiag thiab kev nkag mus rau kev hloov
kho hauv tsev yog ghov ncaj ncees

8. Siv cov kev txhawb zog los txhawb kev xauj tsev rau cov neeg nrog I/DD.
Lub Xeev yuav tsum tshawb nrhiav ntau txoj hauv kev los txhawb cov tuam
txhab, cov neeg, thiab cov koom haum kom xauj tsev nyob rau cov neeg
nrog I/DD. Kom "incentivize" txhais tau tias txhawb ib tug neeg ua ib yam dab
tsi los ntawm kev muab nyigj rau lawv thaum lawv ua. Qhov no tuagj yeem
suav nrog tsim txoj hauv kev rau cov neeg uas xauj tsev nyob rau cov neeg
nrog |I/DD kom tau nyiqgj, xws li muab rau lawv:

= |ub xeev txiav se tawm

= Cov nqgise vaj tse

Lub Xeev tseem yuav tsum tshawb nrhiav txoj hauv kev los muab kev pov
hwm vaj tse pheej yig rau cov neeg muab kev pabcuam thiab muab vaj tse
rau cov tib neeg nrog I/DD hauv thaj chaw uas lawv muaj lossis xauj. Qhov
no yuav pab ua kom mugaj vaj tsev ntau dua los pab cov neeg muaj kev xav
tau siab.

9. Ua lb Lub Hom Phiaj Kom Tsiv Cov Neeg Nrog I/DD Los Ntawm Cov Tsev
Kawm Ntawv Hauv Zej Zog. DDS yuav tsum ua ib txoj kev npaj los txhawb cov
neeg nrog I/DD kom txav los nfawm cov chaw ua haujlwm hauv zej zog.
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California tau kaw cov tsev haujlwm loj hauv lub xeev rau cov neeg uas
muaj |/DD thiab txhawb nga ntau tus neeg kom txav mus rau hauv zej zog.
Nfau tus neeg tseem nyob hauv cov chaw nfiav nfiav xws li:

= |ntermediate Care Facilities
= Cov tsev laus

= [nstitutions for Mental Disease (IMDs). Ib gho IMD yog ghov chaw
uUas gee zaum siv rau cov heeg uas xav tau kev noj gab haus huv
tfseem ceeb.

Txoj kev npaj no yuav pab cov nheeg nyob hauv cov chaw ua haujlwm kom
txav mus rau hauv zej zog. Txoj kev npaj yuav tsum:

= Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tsiv mus rau hauv zej zog tau txais kev
txhawb nga tsim nyog los ua lub neegj txiav txim siab tus kheej

= Siv cov kev paub dhau los thiab cov lus ghia tau kawm los nfawm kev
kaw lub xeev cov chaw ua haujlwm

10.Xyuas kom muaj vaj tse tshwj xeeb txaus rau cov neeg nrog I/DD. DDS yuav
tsum ua kom paub tseeb tias muaj cov kev xaiv vaj tse nyob hauv vaj huam
sib luag txaus. Cov no yog cov kev xaiv vaj tsev nyob ghov twg cov neeg
muaqj I/DD tuagj yeem nyob nrog cov neeg tsis muaj kev xiam oob khab thiab
muaj kev nkag mus, thiab kev koom tes hauv zej zog thiab tau txais kev
txhawb nga tshwj xeeb uas lawv xav tau. Integrated inclusive kev xaiv vaj
tsev muaj xws i

= Tsev kho mob thiab coj cwj pwm
= Cov fsev tu tsigj
DDS yuav tsum paub tseeb tias:

= Cov kev xaiv vaj tsev nyob sib xyaw ua ke tsom rau kev xaiv tus kheej,
kev ywj pheej, thiab kev suav nrog

= Cov caitswj vaj tsev ua raws li kev cai ncaj hcees thiab ua tau raws li
ghov xav tau ntawm txhua tus neeg

= Txhua ghov chaw nyob hauv tsev ua tau raws li ghov yuav tsum tau
ua ntawm Cov Kev Pabcuam Hauyv Tsev thiab Zej Zog (HCBS) kawg
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- Xav paub ntau nitxiv txog kev saib xyuas thiab saib xyuas cov
chaw nyob kom txhawb nga ghov kev pom zoo no tuaj yeem
nrhiav pom hauv Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub
Ntawv Ntxiv Nixiv rau ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib

11.Tsoom fwv muaj zog thiab koom tes koom tes koom tes hauv tsev. Lub Xeev
thiab DDS yuav tsum txhim kho yuav ua li cas lub xeev, tsoom fwv teb chaws,
thiab cov koom haum hauv zos ua hauj lwm ua ke ntawm vaj tse. Qhov no
suav nrog yuav ua li cas lawv ua haujlwm ua ke kom paub tseeb tias cov
neeg uas muaj I/DD tuaj yeem nkag mus tau cov kev pabcuam tiv thaiv kev
tsis muqj tsev nyob.

Lub Xeev yuav tsum:

= Tsim kom muaqj kev sib koom tes sib koom ua ke los ntawm kev xav tau
kev pom zoo ntawm DDS, cov chaw hauv cheeb tsam, thiab cov
chaw haujlwm hauv Cadlifornia. Cov kev sib koom tes no yuav ua kom
ntseeg tau tias muaj kev ncaj ncees nkag mus rau cov nqgi pheej yig,
siv tau, thiab kev txhawb nga vaj tsev.

DDS yuav tsum:

= Tsim kom muaqj kev faib vaj tse tshwj xeeb los tsom rau hauv zej zog,
pheej yig, thiab siv tau cov teeb meem vaj tsev rau cov neeg uas
muaj I/DD. Kev faib tawm yuav tsum tsom mus rau kev koom tes hauv
zej zog ntawm cov neeg nrog I/DD.

= Tsim Pawg Kws Pab Tswv Yim Hauv Tsev los ghia DDS thiab nws cov
koom haum koom tes. Pawg neeg no yuav tsum suav nrog cov kws
tshaj lij thiab cov neeg muaqj kev paub dhau los.

12.Ua raws li California Txoj Cai Tswj Tsev Ua Ntej. Lub Xeev yuav tsum ua raws li
cov kev pab cuam vaj tsev thiab cov kev pab cuam rau cov neeg uas muaqj
I/DD nrog California txoj cai “Housing First”. Lub Xeev yuav tsum xyuas kom
meej tias cov thawj coj ntfawm Housing First tau siv los ua cov txiaj ntsig thoob
plaws hauv lub cev. "Housing First" txhais tau hais tias txhua leej txhua tus npQqj
txhij rau vaj tse, txawm tias lawv cov kev xav tau nyuaj npaum li cas. Cov
Thawj Xib Fwb Tsev Kaowm Ntawyv yuav tsum hloov cov lus "kev npqj vaj tse"
gauv uas xav kom ib tug neeg ua tau raws li tus gauv uva ntej raug tso cai
kom tau tsev nyob ntawm lawv xaiv. Lub Xeev yuav tsum xyuas kom meej
tias txhua ghov kev nqis peev thiab kev siv zog los tsim cov kev xaiv vaj tsev
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pheej yig thiab siv tau rau cov tib neeg uas muaj I/DD tag nrho raws li HCBS
cov ntsiab cai thiab cov cai.

13.Xyuas kom vaj tse txoj cai thiab thev naus laus zis yog ghov ncaqj ncees. Lub
Xeev yuav tsum xyuas kom meej tias cov kev cai lij choj vaj tse thiab cov kev
pab cuam vaj tsev muaj kev ncaj ncees rau cov neeg uas muaj I/DD.
Txhawm rau ua ghov no, Lub Xeev yuav tsum:

Txhawb txoj cai uas:

Tiv thaiv cov cai nyob ncaj ncees rau cov neeg uas mua;j I/DD

Tshem tawm cov kev txwv rau vaj tse rau cov neeg nrog I/DD

Tiv thaiv kev ntxub ntxaug rau cov neeg nrog I/DD

Tiv thaiv cov neeg nrog I/DD

Kho cov cai uas yuav tsum tau hloov kho lossis hloov kho kom zoo dua
los tiv thaiv cov neeg nrog I/DD

Xyuas kom tseeb tias cov cuab yeej tshiab siv rau cov kev pab cuam
vaj tsev tsis txhob yuam kev:

- Kev ntxub ntxaug rau cov neeg nrog |/DD
— Cia cov neeg nrog I/DD tawm

— Tsim cov txigj ntsig tsis ncaj ncees rau cov neeg nrog I/DD sim nyob
hauv lawv lub zej zog thiab nkag mus rau vaj tsev

Nco ntsoov tias cov neeg uas muaj I/DD uas tab tom sim nkag mus
rau cov kev pab cuam vaj tsev, kev pabcuam, lossis cov peev txheej
tuaj yeem:

— Tau txais kev pab
- Qhia teeb meem

- Kov yeej tej teeb meem
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Xyuas kom ghov Kev Ncaj Ncees Ua Haujlwm rau Cov Neeg
Nrog I/DD

Thaum cov neeg nrog |I/DD ua txhaum lossis raug liom fias ua txhaum cai, lawv
cuam tshuam nrog kev ncaj ncees ib yam li wm tus xav. Txoj kev ncaj ncees
muaj ntau yam teeb meem nrog kev ncaj ncees thiab ncaj ncees, feem ntau.
Cov neeg uas muaq;j I/DD yuav ntsib kev tsis ncaj ncees ntau dua hauv kev ncaj
ncees. Qhov no tuaj yeem yog vim ghov kev pabcuam kev ncaj ncees tsis yog
tsim los kom haum raws li cov kev xav tau nfawm cov neeg nrog I/DD. Cov lus
pom zoo no tsom mus rau kom paub fseeb tfias txoj kev ncaj ncees ua haujlwm
rau cov neeg uas muaqj I/DD.

1. Muab Kev Pab Cuam Tshuam Ib Nrab. DDS thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum ua hauj lwm ua ke los tsim kev taw ghia txog yuav ua li cas
cov heeg nrog I/DD tau txais kev pab cuam. Cov kev pabcuam hloov pauv
yog Iwm txoj hauv kev rau cov neeg uas yuav raug kaw rau kev ua txhaum
cai tsis yog kev ua phem. Kev “raug kaw” txhais tau hais tias mus kaw hauv
tsev lojcuj lossis raug kaw.

Txhua tus neeg nrog I/DD uas ua tau raws li kev cai lij choj rau cov kev
pabcuam hloov pauv yuav tsum muaj ghov kev xaiv ntawd rau lawv. Cov
kev pabcuam hloov pauyv, zoo li txhua ghov kev pabcuam Lanterman Act,
yog raws li tus neeg xav tau kev txhawb nqa tus kheej. Lawv kuj yog raws li
tus kws txiav txim plaub hais fias txoj kev hloov pauv yuav tsis ua rau muaj kev
pheej hmoo tsis tsim nyog rau pej xeem kev nyab xeeb.

Cov kev taw ghia uas DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam tsim kho yuav
fsum tham txog:

= |b feem ntawm txoj kev hloov pauv

= Yuav ua licas kom paub tseeb tias kev hloov pauv muaj rau txhua tus
neeg tsim nyog nrog |/DD

= Lubregional center lub luag hauj lwm
- Lubregional center lub luag hauj Iwm yuav tsum tsis txhob yog:

o Muab kev xav txog seb kev hloov pauv puas tsim nyog

o Uakom pom zoo rau lossis tawm tsam kev hloov pauv
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DDS kuj tseem tuqgj yeem pab nixiv dag zog rau kev hloov pauv los ntawm
kev txhawb nga tus ngi nce kev thov thaum xav tau rau ib tus neeg txoj kev
hloov pauv, xws li rau vaj tse xwm txheej kub ntxhov lossis kev pabcuam
teebmeem teebmeem.

Transition Planning for Individuals Committed to Porterville Developmental
Center (PDC). DDS thiab Lub Chaw Pabcuam Hauv Cheeb Tsam yuav tsum
ua haujlwm ua ke los tsim kev taw ghia txog kev hloov pauv dav dav rau cov
neeg ntawm PDC. Qee lub sij hawm cov neeg nrog I/DD ftsis tau txais kev
pab cuam thiab yuav tsum tau mus sim. Yog tias tus neeg tsis nkag siab tias
yog vim li cas lawv raug foob lossis yuav pab li cas hauv lawv ghov kev tiv
thaiv, lawv tuaj yeem pom fias "tsis muaj peev xwm los mus txiav txim." Thaum
ghov no tshwm sim, lawyv tsis mus kaw thiab tsis pom ghov ua txhaum. Hloov
chaw, lawyv tugj yeem raug txiav txim los ntawm lub tsev hais plaub kom mus
rau PDC, lub tsev haujlwm loj los ntawm DDS. Hauv PDC lawyv yuav tsum tau
txais kev kho mob uas yuav pab lawv nkag siab tias vim li cas lawv raug foob
nrog kev ua txhaum cai thiab kev sim ua haujlwm li cas. Tab sis muaj gee tus
neeg uas yuav tsis muaj peev xwm nkag siab tias yog vim li cas lawv raug
foob nrog kev ua txhaum cai. Qee tus neeg nyob hauv ghov xwm txheej no
raug kaw hauv PDC tau ntau xyoo, gee zaum ntev dua li lub sihawm lawv
yuav raug kaw hauv tsev loj cuj yog fias lawv mus sim thiab raug pom tias ua
txhaum. Tab sis tsis yog txhua tus ntfawm PDC yuav tsum nyob ntawd.

Cov phigj xwm hloov pauv rau cov neeg ntawm PDC yuav tsum:

= Txheeb xyuas yam kev pabcuam uas tus neeg yuav tsum tau nyob
hauv lawv lub zej zog dua

= Txheeb xyuas cov kev coj ua zoo tshaj plaws rau kev txhawb nqa tib
neeg thaum lawv nyob ntawm PDC thiab tom gab lawv tso tawm

= Suav nrog cov lus piav ghia txog cov teeb meem lossis teeb meem fiv
thaiv kev tso hauv zej zog rau tus neeg

= Suav nrog cov kev nqis tes ua dab tsi los daws cov teeb meem rau
kev tso kawm

Xyuas kom tseeb tias Lub Chaw Pabcuam Hauv Cheeb Tsam tau muab
txawm tias tus neeg raug kaw. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav
tsum xyuas kom meej tias txhua tus neeg raug kaw uas tsim nyog tau txais
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kev pabcuam hauv cheeb tsam tseem tau txais kev txhawb nga tsim nyog
thaum lawv raug kaw.

Tus neeg yuav tsum tau txais kev txhawb nga los ntfawm cov chaw
hauv cheeb tsam los npaj lawyv rau kev tso tawm.

Tus neeg yuav tsum tau txais kev txhawb nga los ntawm lub chaw
hauv cheeb tsam thaum lawv rov gab los rau hauv zej zog tom qab
tso tawm.

Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tsis txhob tso cai "tso cai" tus
neeg ghov xwm txheej nkaus xwb vim raug kaw. Deactivate txhais tau
tias kaw ib tus neeg ghov teeb meem thiab tsis txhob txhawb lawv.

Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum ua haujlwm txuas nixiv thiab
saib xyuas cov tib neeg uas raug kaw los tiv thaiv ghov tshwm sim tsis
700, z0O li tus neeg raug xa rov gab mus rau hauv tsev kaw neeg.

DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum ua haujlwm ua ke
txog kev txheeb xyuas thiab ua haujlwm rau cov neeg raug kaw uas
tsim nyog tau txais kev pabcuam hauv cheeb tsam.

DDS, cov chaw hauv cheeb tsam, cov tsev kaw neeg, kev kho cov
tub ntxhais hluas thiab cov tsev loj cuj hauv xeev yuav tsum ua
haujlwm ua ke los tsim ib lub tswv yim los txhawb cov neeg I/DD uas
raug kaw. Txoj kev npaqj yuav tsum suav nrog cov kev cai thiab cov
kev coj ua zoo tshaj plaws rau kev txhawb nqa tib neeg thaum raug
kaw thiab tom gab lawyv ftso tfawm.

DDS yuav tsum muab cov lus ghia ghia meej txog lub luag haujlwm
thiab lub luag haujlwm ntawm cov chaw hauv cheeb tsam hauv kev
pabcuam rau cov tib neeg uas raug kaw. Qhov kev taw ghia no yuav
tsum tham txog yuav ua li cas koom tes nrog Iwm lub tshuab, xws i
DHCS, kom paub tseeb tias cov neeg tawm hauv tsev kaw neeg muaqj
Iwm yam kev pabcuam tseem ceeb, xws li kev kho mob.

Kev npaj xwm txheej kub ntxhov

Cov neeg uas muaq;j I/DD yuav tsum muaj cov phiaj xwm thiab kev txhawb nqa
kom nyob nyab xeeb thaum muaj xwm txheej ceev, ib yam li wm tus neeg
hauv lawv cov zej zog. Kev kub ntxhov tugj yeem suav nrog:
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¢ Ib gho xwm txheej ceev uas tus tswv cuab ntawm lawyv tsev neeg yuav
ntsib. Piv txwv li, muagj teeb meem kev noj gab haus huv tam sim ntawd
lossis hluav taws xob hauv lawyv lub tsev.

e b gho xwm txheejloj dua xws li kev puas tsuqgj ntuj tsim. Kev kub ntxhov [oj
tuaj yeem cuam tshuam tag nrho cov zej zog. Ib gho piv txwv ntawm
hom kev kub ntxhov no yuav yog hluav taws kub nyhiab uas nyuam
ghuav tshwm sim hauv Southern California.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD muaj kev nyab xeeb thaum muaj xwm ceev.
Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum pab tib heeg kom muaj kev npagj ua
dab tsi thaum muaj xwm txheej ceev hauv tsev neeg, nrog rau kev puas
tsuqj uas cuam tshuam rau tag nrho cov zej zog. Cov phiagj xwm xwm txheegj
kub ntxhov no yuav tsum tau tham thiab hloov kho ntawm txhua tus neeg
lub rooj sib tham IPP. Txoj kev npaj xwm txheej ceev yuav tsum muaj cov
ntaub ntawv thiab cov kev xaiv ntawm leej twg yuav hu rau kev pab thiab
yuav ua li cas kom khiav tawm ntawm ghov xwm txheej txaus ntshai. DDS
thiab ntau lub chaw hauv cheeb tsam kuj muaj cov neeg ua haujiwm rau
siab ua haujlwm rau kev npaj thaum muaj xwm txheej ceev thiab teb. Cov
tsev neeg thiab cov tib neeg yuav tsum paub tias cov neeg ua haujiwm no
yog leej twg thiab yuav mus cuag lawyv li cas thaum muaj xwm txheej ceev.

Cov chaw hauv cheeb tsam tseem yuav tsum muaj kev npaj rau lawv yuav
teb li cas rau kev puas tsuqj loj uas cuam tshuam:

= Lawv cov heeg ua haujlwm

* Lawv muagj peev xwm muab kev pabcuam

= Lawv muagj peev xwm ua kom lawv cov chaw ua haujiwm ghib
Txoj kev npaj no yuav tsum muaj xws li:

= Kev pom zoo nrog cov chaw nyob sib ze hauv cheeb tsam, yog li
lawv tuaj yeem pab cuam tshuam rau cov tib neeg, tsis hais ghov
chaw pabcuam lawyv nyob.

- Qhov no yuayv tsum suav nrog cov chaw nyob sib ze hauv cheeb
tsam muab ghov chaw uas tib neeg tuagj yeem hu, xa ntawyv, lossis
email kom tau txais cov ntaub ntawv thiab kev pab.
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- Qhov no yog ghov tseem ceeb tshwj xeeb yog tias lub chaw hauv
cheeb tsam hauv cheeb tsam raug cuam tshuam los ntawm kev
puas tsuqgj thiab tsis tuaj yeem muab kev pab ncaj gha.

= b tx0j kev npqj kev sib koom tes nrog lub xeev xws li DDS, California
Office of Emergency Services, thiab State Functional Assessment
Service Teams.

= b tx0j kev npagj rau kev sib koom tes nrog cov neeg teb thawj zaug,
xws li cov neeg tua hluav taws thiab cov kws kho mob, yog li lawv
paub tias cov neeg nrog I/DD nyob ghov twg thiab lawv xav tau
dab ftsi.

Cov neeg uvas mua;j I/DD tau txais kev pabcuam
Lawv xav tau thiab xaiv

Nws tuaj yeem nyuaqj rau ntau tus neeg nrog I/DD kom tau txais cov kev
pabcuam thiab kev txhawb nga lawv xav tau. Cov kev pabcuam tuagj yeem
nyuqj dua rau cov neeg hauv gee pawg dua li wm tus.

e Cov neeg nyob hauv cov nroog nyob deb nroog feem ntau nyob deb
ntawm cov chaw muab kev pabcuam. Nws tugj yeem nyuaqj rau lawv
mus ncig kom tau txais kev pabcuam. Nws tseem tuaj yeem nyuaqj rau
cov heeg muab kev pabcuam taug kev mus rau lawv lub tsev los muab
kev pabcuam.

e Nws tseem tugj yeem nyuaqj rau cov neeg uas muagj peev xwm sib txawv
kom tau txais kev pabcuam. Cov neeg uas muaq;j I/DD uas muaj cov kev
xav tau tshwj xeeb, xws li dig muag lossis siv AAC, tuaj yeem muaj lub
siihawm nyuaj nrhiav cov neeg muab kev pabcuam uas tugj yeem ua
tau raws li lawv cov kev xav tau.

e Cov neeg uas muajl/DD uas tsis hais lus Askiv tej zaum yuav nyuaj rau
kev txais kev pab. Qee zaum cov ntaub ntawv hais txog cov kev
pabcuam tsis muaj nyob hauv ntau hom lus raws li ghov yuav tsum tau
ua. Qee lub sij hawm nws tugj yeem nyuaqj nrhiav cov chaw muab kev
pabcuam uas hais lus sib txawv.

Qee cov neeg uas muaj I/DD uas tsim nyog tsis tau txais kev pabcuam txhua.
Kev sib tw nrog kev nkag mus rau cov kev pabcuam tuaj yeem nyuadj vim muqgj
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kev cuam tshuam hauv ghov system. Cov teeb meem hauv ghov system tshwm
sim thaum:

e Cov ntaub ntawv hais txog kev pabcuam thiab kev txhawb nga tsis tuqj
yeem nkag mus rau cov neeg nrog I/DD

e Cov neeg uas muagjl/DD nyob deb ntawm ghov chaw uas muaj kev
pabcuam thiab kev txhawb nga

e Tsis muaqj cov kws kho mob txaus rau txhua tus kom tau txais kev
pabcuam uas lawv xaiv

e Tsis muaqj nyiqj txaus los them rau txhua tus kom tau txais kev pabcuam
uas lawv xaiv

Cov teeb meem no yuav tshwm sim los
ntawm kev cai tsis ncaj ncees, kev ntxub |
ntxaug, lossis kev kho tsis ncaj ncees. Kuj
tseem tuaj yeem muaqj teeb meem vim
tias tsis muaj peev txheej txaus rau txhua
tus kom tau txais yam lawv xav tau.

Lub hom phigj rau lub ntsiab lus no yog : ﬂ S
THE FUTURE OF p
tias cov neeg nrog |I/DD tau txais cov il "f/”j;"_‘;“;:;‘?j;jjf:s
. Al CaliFolnias i
kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas S oy

. . a//él»b)/o/
lawv xav tau thiab xaiv, thaum lawyv xav

tau, yog li lawv tuaj yeem coj lub neej
lowv xav tau.

DDS thiab Regional Center Services

DDS lub hauv paus chaw hauv cheeb tsam muab kev pabcuam tseem ceeb
thiab kev txhawb nga rau cov neeg muq;j I/DD thiab lawyv tsev neeg. Muqj 21
lub chaw hauv cheeb tsam hauv California, thiab lawv tsis yog txhua tus ua ib
yam nkaus. Cov neeg I/DD uas tau txais cov kev pabcuam hauv cheeb tsam
tuaj yeem muaqj kev paub ntau yam nrog rau ghov system. Qee lub sij hawm
cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg muaqj sij hawm nyuaqj tau txais cov
ntaub ntawv uas lawv xav tau los ntawm cov chaw hauv cheeb tsam. Qee
zaum cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg tsis tuaj yeem tau txais kev
pabcuam uas lawyv xav tau thiab xaiv, txawm tias lawv tsim nyog. Cov neeg
muaj |/DD thiab cov tsev neeg los ntfawm ntau pawg tuaj yeem muaqj lub
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sihawm nyuaj tshwj xeeb kom tau txais yam lawv xav tau los ntfawm cov chaw
hauv cheeb tsam.

Cov lus pom zoo no yog hais txog tej yam uas DDS thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum ua kom cov kev pabcuam hauv cheeb tsam ua haujlwm zoo
dua rau cov neeg muaqj I/DD thiab lawv tsev neeg.

1.

Ua kev sib txuas lus zoo dua. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav
tsum ua haujlwm los txhim kho txoj hauv kev hauv cheeb tsam cov chaw zov
me nyuam thiab cov chaw muab kev sib txuas lus nrog cov tib neeg thiab
tsev neeg. Ua li no:

= DDS yuav tsum tsim kom muaqj

cov gauv kev pabcuam cov "Feem ntau ntawm cov ntaub
neeg siv khoom uas ghia Cov ntawyv hais txog lub chaw hauv
Chaw Pabcuam Hauv Cheeb cheeb tsam, kuv yuav tsum
Tsam thiab cov chaw muab kev ~ paub txog kuv tus kheej, thiab
pabcuam hauv kev txhawb niam nyob ntawd los pab kuv...
nqga tib neeg thiab tsev neeg tsis txhob tso cov neeg siv
zoo dua. Cov gauv no yuav khoom los txheeb xyuas lawv
tsum muaj xws i tus kheej yog tias cov neeg
koom tes nyob ntawd los pab
— Qhov yuav tsum tau muaj nrog cov kev pabcuam lawv
kev sib txuas lus yuav tsum muab... Kuv pheej kawm tej
yog hom lus yooj yim thiab yam uas kuv tuaj yeem tau

hom lus nyiam los ntawm tus ixais."
neeg ua haujiwm thiab
lawv tsev neeg. Eric

Yuav tsum tau xa rov qab
hu xov tooj lossis emails raws sijhawm.

Yuav tsum tsis txhob siv cov "xov ntoo ntoo." "Xov tooj tsob ntoo"
yog ib lub xov tooj uas siv tau los tswj cov neeg hu xov tooj raws li
cov kev xaiv xaiv hauv cov lus teb rau cov lus nug. Cov ntoo hauv
xov tooj tuqgj yeem ua rau tsis meej pem thiab ntxhov siab. Cov
neeg ua haujlwm yuav tsum tau txais ib tus neeg nyob thaum lawv
hu. Tus neeg no yuav tsum pab lawyv mus rau ghov chaw zoo kom
lawv cov lus nug teb.
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- Yuav tsum muaqj kev xaiv rau cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev
neeg sib txuas lus yam ftsis siv tshuab, yog tias lawv nyiaom. Lub
Chaw Pabcuam Hauv Cheeb Tsam thiab cov chaw muab kev
pabcuam tsuas yog siv thev naus laus zis los sib txuas lus thaum
nws muaj txiaj ntsig.

2. Ua Kev Tshaj Tawm Txog Kev Tshaj Tawm rau Cov Zej Zog Tsis Muaj Neeg
Sawv Cev. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tsim cov phiqj
xwm nthuav tawm rau cov zej zog tsis muaj npe. Ntau tus neeg nrog I/DD
thiab lawv tsev neeg nyob deb ntawm ib lub chaw hauv cheeb tsam. Lawv
yuav tau txais txiaj ntsig los ntfawm kev nthuav dav los ntfawm cov chaw hauv
cheeb tsam. DDS yuav tsum:

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam los tsim thiab siv cov phiaj xwm
nthuav tawm. Cov phiaj xwm nthuav tawm yuav tsum tsom mus rau
thaj chaw thaj chaw uas nyob deb ntawm cov chaw ua haujiwm
hauv cheeb tsam.

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam xa cov neeg ua haujlwm mus
rau Cov zej zog uas Nws nyuaj rau kev nkag mus thiab tswj cov kev
pabcuam. Piv txwyv li:

Cov zej zog nyob deb nroog

Cov zej zog

Cov zej zog ntfawm cov neeg tsiv teb tsaws chaw

Cov zej zog uas tsis hais lus Askiv

Kev nthuav ghia yuav tsum muaj cov ntaub ntawv hais txog Medi-Cal
thiab Iwm yam kev pabcuam muaj. Qhov no tugj yeem pab xyuas
kom txhua tus neeg tsim nyog tau paub txog thiab tuaj yeem nkag
Mus rau cov kev pabcuam uas lawyv xav tau.

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam los ntsuas kev nthuav ghia thiab
cov txigj ntsig tau.

Suav nrog cov kev cia siab nthuav tawm thiab kev lav phib xaub hauv
cov ntawv cog lus hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam.
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3. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem nkag mus rau cov kev pabcuam
thiab kev txhawb nqa. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum
xyuas kom meej tias txhua tus neeg tau txais kev pabcuam tau nkag mus rau
txhua ghov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas lawv tsim nyog rau.
Qhov no yuav tsum muaj tseeb txawm tias tus neeg nrog I/DD lossis lawv tsev
neeg nyob ghov twg. Txhua lub regional center yuav tsum:

Muab cov kev pabcuam tseem ceeb tib yam.

Xyuas kom tseeb tias cov kev pabcuam no muaj nyob rau hauv txhua
ghov chaw, suav nrog cov kev pabcuam tsawg dua.

Ua hauj lwm nrog cov neeg tau txais kev pab kom nrhiav tau cov kev
daws teeb meem nyob rau hauv rooj plaub uas ghov kev pab cuam
raug pom zoo tab sis tsis muaj cov neeg muag khoom muaqj. Lub luag
haujiwm thiab tsis muaj kev pabcuam yuav tsum tsis yog lub nra
ntawm tus neeg ua haujlwm.

Tshaj tawm kev siv cov kev pabcuam zoo hauv online rau cov neeg
koom nrog thoob plaws lub xeev.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD thiab cov tsev neeg tuaj yeem nkag
tau cov kev pab cuam nyob rau hauv ib gho kev tsav tsheb uas tsim
nyog thiab muagj kev xaiv kev thauj mus los zoo thiab raws sihawm
kom nkag mus rau cov kev pabcuam ntawd.

Tsim txoj hauv kev rau cov neeg muag khoom kom them nyiqj txaus
kom paub tseeb fias lawv muaj peev xwm xa cov kws kho mob thiab
Iwm tus kws kho mob los pab cov neeg nrog I/DD uas nyob hauv thqj
chaw deb.

4. Xyuas kom tseeb tias cov nisiab lus ntawm Cov Kev Pabcuam yog ghov
tseeb thiab zoo ib yam. DDS yuav tsum xyuas kom meej tias tag nrho cov kev
pab txhais tfau yooj yim to taub rau cov tib neeg thiab cov neeg hauv tsev
neeg. DDS yuav tsum tau txais kev pab los ntawm lub koom haum ywj pheej
los tsim thiab hloov kho cov ntsiab lus rau cov kev pabcuam. Cov lus txhais
no yuayv tsum muaqj rau:

Cov neeg nrog I/DD thiab lub voj voog ntawm kev txhawb nga. Lub
koom haum ntawd yuav tsum suav nrog cov neeg nyob nrog |/DD

Peb Hlis 2025 | 78



MASTER PLAN

Developmental Services

thiab cov neeg uas nkag siab txog lub zej zog, kev ncaj ncees, thiab
cov chaw hauv cheeb tsam. Cov ntsiab lus no yuav tsum:

— Piav txog te] yam uas yuav tsum muaj nyob rau hauv txhua hom
kev pab cuam, leej twg tsim nyog tau txais txhua ghov kev pab
cuam, thiab cov kev pab cuam yuav nkag tau li cas.

- Siv los ntawm txhua lub chaw hauv cheeb tsam thiab cov chaw
muab kev pabcuam.

— Yoojyim rau sawv daws to taub.

— Ua kom yoog raws kom lawyv tuaj yeem ua raws li cov kev xav tau
tshwj xeeb ntawm cov tib neeg, suav nrog cov neeg nyob deb
nroog lossis Iwm cov zej zog uas yuav muaj kev txwv.

— Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tau muab kev cob ghia
txog cov ntsiab lus no rau cov neeg ua haujiwm hauv cheeb tsam
thiab cov neeg uas txhawb nqga tib neeg thiab tsev neeg. DDS
yuav tsum sau, txheeb xyuas, thiab tshaj tawm cov ntaub ntawv
hais txog tib neeg txoj kev tau txais kev pabcuam.

5. Muab Cov Neeg Nrog I/DD Ntau Qhov Yooj Yim Hauv Kev Pabcuam thiab
Cov Chaw Pabcuam. DDS yuav tsum hloov kho cov kev pabcuam kev |0j
hlob kom paub tseeb tias cov neeg nrog I/DD muaqj kev hloov pauv ntau dua
li lawyv tau txais kev pabcuam.

6. Xyuas kom tseeb tias cov kev pab cuam hnub yog neeg nyob nruab nrab.
DDS yuav tsum ua haujiwm nrog cov neeg nrog I/DD, lawyv tsev neeg thiab
Iwm tus neeg koom tes hauv zej zog kom paub tseeb fias cov phiaj xwm
hnub yog tib neeg. Qhov no tuagj yeem suav nrog kev tsim cov kev pabcuam
hnub uas yog tus kheej.

7. Txhim kho cov kev pabcuam uas cov neeg nrog I/DD tau txais tom tsev. DDS
yuav tsum txhim kho cov kev pab txhawb nga uas cov neeg muaqj I/DD tau
txais thaum lawv nyob hauv lawyv lub tsev lossis lawy tsev neeg. Cov neeg
xav tau kev txhawb nga hloov pauv uas tau teb rau lawv cov kev xav tau.
Kev txhawb nga thiab kev pabcuam yuav tsum tau muab thaum twg thiab
ghov twg fib neeg xav tau. Cov kev pabcuam yuav tsum ua raws li tus neeg
hauv lawv lub neegj thiab yuav tsum tsis txhob cuam tshuam los ntawm kev
hloov pauv lub nee;.
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Cov kev pabcuam uas muaqj tsis zoo rau ntau tus neeg nrog I/DD. Cov kev
pabcuam nyuqj, tsis sib xws, thiab lawv txwyv tsis pub nkag mus. Qee ghov
kev pabcuam no yog muab los ntawm cov chaw pabcuam hauv cheeb
tsam. Qee ghov kev pabcuam no yog muab los ntawm Iwm lub koomhaum
thiab cov haujlwm. Cov kev pabcuam no nyob ntawm tus neeg tsis tu ncua
raws li cov txheej txheem teev tseg los ntfawm ghov system. Cov gauv no tuqj
yeem suav nrog lawv nyob ghov twg lossis lawv hnub nyoog npaum li cas.

Cov kev pabcuam no suav nrog:
* Independent Living Services (ILS)
= Supported Living Services (SLS)
= Hauv-Qee Cov Kev Pabcuam Txhawb Nqga (IHSS)
= Kev pab tu tus kheej
= Cov kev pabcuam tus kheej

Kev txhim kho lub sijhawm luv luv rau cov kev pabcuam no yuav tsum tsom
mus rau kev nthuav dav SLS ghov kev pabcuam thiab ua kom cov neeg
muaqj I/DD tuaj yeem nkag mus rau SLS tus neeg.

Kev txhim kho mus ntev yuav tsum rov tsim kho cov kev pabcuam uas tau
muab rau cov neeg nyob hauv lawv tus kheej lossis tsev neeg lub tsev. DDS
yuav tsum ua hauj lwm nrog cov tib neeg, cov tsev neeg, thiab Iwm tus neeg
koom tes hauv zej zog los tsim kho cov kev pab cuam rau cov tfib neeg uas
nyob hauv lawv tus kheej los yog tsev neeg cov tsev uas siv txoj hauv kev sib
koom ua ke.

Cov ncauj lus kom ntxaws nixiv los txhawb cov lus pom zoo no muaj nyob rau
hauv Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Qhia Txog Kev
Ua Haujlwm ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

. Seamless Services ntawm Child Welfare, Probation, thiab Regional Centers.
DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum txuas nixiv lawv txoj
haujlwm nrog cov nroog los tsim cov kev coj ua zoo tshaj plaws hauv lub
xeev rau kev pabcuam menyuam yaus nrog |/DD hauv cov menyuam yaus
txoj kev noj gab haus huv lossis kev sim ua haujlwm, suav nrog cov tub ntxhais
hluas tau txais kev pabcuam hauv ob lub cev. Cov kev coj ua zoo tshaj
plaws yuav tsum muaj xws li:
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= Muab cov kev pab cuam rau menyuam yaus thiab kev raug txim nrog
cov cuab yeej los tshuaj xyuas kev loj hlob tsis taus ntawm cov
menyuam yaus uas tseem tsis tau txais kev pabcuam los ntawm cov
chaw hauv cheeb tsam

= Kev xa mus sairau kev ntsuam xyuas lub chaw hauv cheeb tsam

Cov txheegj txheem tswj xyuas cov ntaub ntawv yuav tsum suav nrog cov
ntaub ntawv hais txog kev xiam oob khab ntsig txog kev xav tau ntawm cov
menyuam yaus uas lawv pab cuam uas tuaj yeem koom nrog cov chaw
hauv cheeb tsam. Lawv kuj yuav tsum suav nrog cov txheej txneem rau kev
hloov pauv ftsis sib haum xeeb ntawm cov chaw hauv cheeb tsam thaum tus
menyuam yaus hauv kev noj gab haus huv menyuam yaus thiab cov txheej
txheem raug txiav txim txav mus rau thaj chaw sib txawv hauv cheeb tsam.
Cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov kab ke kev noj gab haus huv rau
menyuam yaus yuav tsum sib koom tes los tsim txoj kev hloov pauv nrog cov
tsev neeg thiab cov tub ntxhais hluas thaum lawv hloov tawm ntawm txoj
kev noj gab haus huv rau menyuam yaus lossis cov menyuam yaus raug cai.
Qhov no yog ghov tseem ceeb tshwj xeeb rau cov tub ntxhais hluas nrog
|/DD uas yuav muaj hnub nyoog tfawm ntawm cov kab ke no. Txoj kev npqj
yuav tsum suav nrog piav ghia txog cov kev pabcuam uas yuav xav tau,
thiab lub koomhaum twg yuav muab cov kev pabcuam, xws li:

= Tsev nyob
= Kev kho mob thiab kev noj gab haus huv ntawm tus cwj pwm
= Kev pabcuam ua haujlwm

Kev Kho Mob thiab Kev Noj Qab Haus Huv

Kev kho mob thiab kev noj gab haus huv tuaj yeem suav nrog ntau hom kev
pabcuam. Piv txwyv i

e Kev kho mob

e Kev pabcuam kev coj cwj pwm. Cov no yog cov kev pabcuam los
txhawb cov neeg uas muaj kev puas siab puas ntsws lossis kev siv
yeeb tshuai.

e Kev kho hniav
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Ntau tus neeg uas muaqj I/DD muaqj teeb meem kev noj gab haus huv. Qhov no
tuaj yeem txhais tau tias lawv yuav tsum tau txais kev pabcuam kev noj gab
haus huv los ntawm cov kab ke sib txawv. Cov neeg uas muaj |/DD yuav tsum
tau txais kev pab kho mob uas lawv xav tau kom noj gab haus huv raws li ghov
ua tau, ib yam li wm tus. Tab sis cov neeg uas muaqj I/DD gee zaum muaqj kev
nyuqj rau kev tau txais kev kho mob uas lawv xav tau. Muaj ntau ghov laj thaw
rau ghov teeb meem no.

e Hauv gee ghov chaw, tsis muaj chaw kho mob txaus. Qhov no tugj yeem
txhais tau tias tib neeg yuav tsum tau tos ntev kom tau txais cov kev
pabcuam uas lawyv xav tau.

e Qee zaum cov kws kho mob, zoo li kws kho mob, tsis to taub tag nrho fias
cov heeg muaqj I/DD tuagj yeem muaj teeb meem kev noj gab haus huv
uas tsis muaj dab tsi ua rau lawv ghov kev tsis taus. Tej zaum lawyv yuav
ntseeg fias cov neeg uas muaq;j I/DD tsuas yog yuav tsum tau txais kev
pabcuam kev noj gab haus huv tshwj xeeb xwb. Piv txwyv li:

= Yog tias ib tus neeg muaj I/DD kuj muaj mob hiwb, xws li kev nyuqj
siab, lawv tus kws kho mob yuav xav tias tus neeg muaq;j I/DD tsis xav
tau kev pabcuam kev noj gab haus huv xws li kev sab laj. Tus kws kho
mob yuav xav tias tus neeg mob I/DD tsuas yog xav tau kev pab
cuam xiam oob ghab xwb.

e Qee zaum cov kws kho mob tsis muaj kev cob ghia kom tsim nyog rau
cov neeg uas muaj I/DD.

e Qee tus kws kho mob yuav tsis muagj peev txheej uas lawv xav tau los
muab kev pab cuam cuam tshuam txog kev tsis taus kom muaj peev
xwm pab tau cov neeg xav tau kev pab lossis kev txhawb nga ntxiv.

¢ Qee lub sij hawm cov txheej txheem uas muab kev pabcuam kev noj
gab haus huv rau cov neeg nrog I/DD tsis ua haujlwm ua ke los tswj kev
pabcuam raws li lawv yuav tsum tau ua.

Cov lus pom zoo no tsom mus rau kev ua kom yooj yim rau cov heeg nrog I/DD
kom tau txais kev kho mob uas lawv xav tau. Cov lus pom zoo tseem tsom mus
rau kev ua kom paub tseeb tias cov kev pabcuam kho mob muab rau cov
neeg muaqj /DD yog ghov zoo.
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Chaw Nyob Txhua Qhov Kev Noj Qab Haus Huv rau Cov Neeg Nrog I/DD. Lub
Xeev yuav tsum tsim kom muaj kev saib xyuas kev noj gab haus huv thiab
kev coj tus cwj pwm sib luag vas txhua feem ntawm tus neeg mob tau hais
txog. Qhov no txhais tau hais tias lawv cov kev xav tau kev noj gab haus huv
yuav tsum tsis txhob saib xyuas vim lawv muaj kev tsis taus. Qhov no yuav ua
rau cov neeg muaj kev noj gab haus huv tsis taus muaj lub neej zoo dua.

Pom tau tias cov neeg nrog I/DD muaj cov kev xav tau kev noj qab haus huv
vas tsis cuam tshuam txog lawv ghov kev tsis taus. Lub Xeev yuav tsum xyuas
kom meej fias kev saib xyuas kev noj gab haus huv thiab kev coj tus cwj pwm
kev noj gab haus huv lees paub tias cov tib neeg nrog I/DD tuaj yeem muqj
ntau yam kev paub txog tib neeg. Qhov no txhais tau tias lawv tuaj yeem
muaj kev noj gab haus huv ntawm lub cev, kev noj gab haus huv ntawm lub
hiwb thiab kev siv yeeb tshuaqj, ntxiv rau lawv ghov kev tsis taus. Cov heeg
uas muaqj I/DD uas muaj kev noj gab haus huv muaj cai tau txais kev
pabcuam tsim nyog thiab kev txhawb nga kom ua tau raws li lawv cov kev
xav tau.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tsis txhob ntsib kev ntxub ntxaug los ntawm
kev saib xyuas kev noj qab haus huv thiab kev coj tus cwj pwm. Lub Xeev
thiab DHCS yuav tsum xyuas kom meej tias cov kev kho mob tsis muaj kev
ntxub ntxaug rau cov neeg uas muaj I/DD. Qhov no suav nrog kev saib xyuas
kev noj gab haus huv thiab kev coj tus cwj pwm kev noj gab haus huv uas
DHCS pab nyiqgj thiab saib xyuas. Cov neeg I/DD gee zaum raug tsis lees
paub cov kev pabcuam vim lawv muaj kev tsis faus. Qhov no hu ua kev
ntxub ntxaug. Ntau tus neeg uas muaqj I/DD muagj kev ntxub ntxaug thaum sim
tau txais kev pabcuam kev noj gab haus huv thiab kev pabcuam kev coj tus
cwj pwm. Thaum cov neeg muaqj I/DD tsis tuaj yeem tau txais kev saib xyuas
kev noj gab haus huv thiab kev coj cwj pwm kev noj gab haus huv uas lawv
xav tau, lawyv tsis tuaj yeem ua lub neej lawv xav tau thiab koom nrog hauv
zej zog. Nws fseem tuaj yeem ua rau nws nyuqj thiab raug ngi ntau dua rau
DDS thiab Lub Chaw Pabcuam Hauv Cheeb Tsam los pab tib neeg. Txhawm
rau tiv thaiv kev ntxub ntxaug, muaj ntau yam uas Lub Xeev thiabb DHCS yuav
tsum ua. Piv txwv li:

= DHCS yuav tsum hloov cov ntawv cog lus thiab kev pom zoo nrog cov
koom haum thiab cov chaw muab kev pabcuam hauv lawv ghov
system kom paub meej tias lawyv 1sis tuaj yeem cais tawm ntawm cov
neeg nrog I/DD. DHCS yuav tsum tsim kev ntsuas thiab txoj hauv kev
los tuav lawv lub luag haujlwm rau cov kev cia siab ntawd.
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= Lub Xeev yuav tsum tsim kom muaqj lub luag haujlwm lub luag haujiwm
uas tib neeg tuagj yeem tshaj tawm thaum lawv ntsib kev ntxub ntxaug
thiab teeb meem rau cov kev pabcuam kev noj gab haus huv.

— Thaum cov kws kho mob tsis kam muab kev pabcuam rau cov
neeg uas muaqj I/DD, lawv yuav tsum tau piav ghia. Lub koom
haum no yuav tsum tshuaj xyuas cov lus piav ghia no kom paub
tseeb tias nws tsis yog kev ntxub ntxaug.

= DHCS yuav tsum muab kev tshaj tawm thiab kev kawm rau kev saib
xyuas kev noj gab haus huv thiab cov kws kho mob coj tus cwj pwm
kom hloov mus ua raws li kev cai lij choj tiv thaiv kev ntxub ntxaug.
suav Nrog:

— Muab kev nthuav ghia thiab kev kawm, suav nrog cov ntaub
ntawyv hais txog kev muab kev pab, yog fias xav tau, rau cov tib
neeg nrog I/DD.

— Muab kev pab cuam, kev cob ghia, thiab kev tshaj tawm los pab
kev saib xyuas kev noj gab haus huv thiab kev coj tus cwj pwm
cov kws kho mob thiab cov koom haum nkag siab txog lawv
txoj cai, kev lav phib xaub, thiab txoj cailos pab cov tib neeg
nrog I/DD.

= DHCS yuav tsum koom nrog cov neeg tawm tswv yim rau tus kheej,
cov neeg hauv tsev neeg, DDS, thiab cov neeg koom tes hauv zej zog
los tsim cov tswv yim los ua kom paub tseeb fias cov cai thiab cov cai
tiv thaiv kev ntxub ntxaug raug ua raws.

Cov ntaub ntawv keeb kwm yav dhau thiab cov ntsiab lus nixiv txog ghov
kev pom zoo no tuagj yeem nrhiav tau ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib
hauv "Cov Lus Qhia Txog Kev Pom Zoo thiab Cov Ntaub Ntawv Nixiv Ntxiv."

. Xyuas kom cov kws kho mob nkag siab tias yuav txhawb cov neeg nrog
I/DD li cas. CalHHS yuav tsum ua haujlwm nrog University of California thiab
State University Systems kom paub tseeb tias cov kws kho mob kawm txog
kev xiam oob ghab thiab txog kev pab cov neeg nrog I/DD. Qhov no yuav
ua rau cov kws kho mob paub txog cov kev paub thiab kev txawj uas lawv
xav tau kom ua tau raws li cov kev xav tau ntawm cov neeg uas mua;j I/DD.
Qhov no yuav txhais tau tias muab cov ntaub ntawyv rau cov kws kho mob.
Cov ntaub ntawv no yuav tsum muaj nyob rau hauv cov kev cairau kev cob
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ghia, xws li tsev kawm ntawv kho mob. Cov ntaub ntawv no yuav tsum tau
muab tso rau hauv cov kev cai kawm txuas nitxiv. Lub Xeev yuav tsum:

* Muab cov kev cairau kev cob ghia ntawm tib neeg lub hauv paus
ntsiab lus thiab kev coj ua hauv kev txhim kho cov neeg ua haujlwm
kho mob.

= Xyuas kom cov txheej txheem thiab cov kws tshqj lij paub txog lawv
txoj cai lij choj los ua haujlwm rau txhua tus neeg tsis hais txog kev fsis
taus. Lawv yuav tsum muab kev pab tsim nyog los xyuas kom muaqj
kev ncaj ncees rau cov tib neeg nrog I/DD.

= Tsim kom muaj kev paub txog kev paub thiab kev kawm txog kev tsis
taus rau cov zej zog.

= Suav nrog cov neeg txhawb nqa tus kheej thiab cov neeg hauv tsev
neeg hauv kev txhim kho thiab xa cov kev cob ghia.

= Muab kev txhawb nga nyigj txiag rau cov kws kho mob kom ua tiav
kev xiam oob ghab thiab I/DD cov kev cob ghia tshwj xeeb.

= Sau cov ntaub ntawv ntawm kev kawm tam sim no / kev cob ghia
ntawm cov kws kho mob, kws kho mob, kws kho mob hiwb thiab Iwm
yam kev saib xyuas kev noj gab haus huv thiab tus cwj pwm kev noj
qab haus huv nfawm cov ncauj lus ntsig txog I/DD cov pej xeem thiab
cov kev xav tau. Siv cov ntaub ntawyv los txhawb thiab txhim kho kev
cob ghia.

= Kev cob ghia yuav tsum muaj kev cuam tshuam txog pej xeem, kab lis
kev cai, thaj chaw, thiab Iwm yam kev sib txawv ntawm California cov
pej xeem.

= Kev cob ghia thiab kev paub txog kev tsim kho yuav tsum tau them
rau ntau yam ntawm lwm ghov chaw uas pab lossis cuam tshuam rau
cov neeg nrog I/DD suav nrog, tab sis tsis txwyv rau:

— Kev cailij choj thiab kev kho ghov system
— Child welfare systems

-  Kws kho hniav
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5. Xyuas kom muaj cov kws kho mob txaus los txhawb cov neeg nrog I/DD.
DHCS thiab DDS yuav tsum muab cov peev txheej thiab nyiqgj txiag kom
paub tseeb tias muaj cov chaw pabcuam txaus rau tib neeg xaiv los ntfawm
thoob plaws lub Xeev. Qhov no suav nrog cov kws kho mob hauv I/DD, kab
ke kev noj gab haus huv, thiab kev noj gab haus huv ntawm tus cwj pwm.

DDS thiab DHCS yuav tsum tsim txoj hauv kev them |/DD, kev kho mob, thiab
cov kws kho mob coj tus cwj pwm kom cov neeg uas muaj I/DD tuagj yeem
tau txais kev pabcuam raws sihawm. Cov kws kho mob yuav fsum tau them
nyiqj txaus los muab kev pab thiab kev nkag tau yooj yim txhawb cov neeg
xav tau.

DDS thiab DHCS yuav tsum lees paub kev xaiv tsis zoo raws li hom kev ntxub
ntxaug. Kev xaiv tsis zoo yog thaum cov kws kho mob tsuas pom zoo los pab
cov heeg uas xav tau kev pab tsawg dua. DDS thiab DHCS yuav tsum tsim
Cov qauv nyiqgj txiag rau I/DD, kev saib xyuas kev noj gab haus huv, thiab cov
kws kho mob coj tus cwj pwm uas cuam tshuam txog qib kev xav tau ntawm
cov heeg uas muaj I/DD thiab cov ngi ntfawm cov kev pabcuam raws li lawv
xav tau. Qhov no yuav tiv thaiv kev xaiv tsis zoo.

6. Ua kom Cov Kev Pabcuam Kev Noj Qab Haus Huv Sib Koom Tes Pab Txhawb
Cov Neeg Nrog I/DD. CalHHS yuav tsum xyuas kom meej tias tag nrho cov
kab ke uas muab kev kho mob rau cov neeg uas muaq;j I/DD ua haujiwm ua
ke. Cov txheej txheem sib txawv muaj ntau txoj cai thiab txoj hauv kev rau fib
neeg kom tau txais kev txhawb nga xav tau. Qhov no tugj yeem ua rau nws
nyuaj heev rau cov neeg uas muaj I/DD thiab lawv tsev neeg paub yuav ua
li cas thigj li tau txais cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas lawv xav
tau. Nws yog ib gho tseem ceeb uas cov tshuab ua haujiwm ua ke kom tau
txais kev pabcuam yooj yim dua. Qhov no yuav pab kom cov neeg nrog
|/DD thiab lawv tsev neeg tuaj yeem tau txais tag nrho cov kev pabcuam
uas lawv xav tau los ntawm cov kab ke sib txawv uas ua haujiwm rau lawv.
Muaj ntau yam uas CalHHS yuav tsum ua kom paub tseeb tias cov kev kho
mob ua haujlwm ua ke. CalHHS yuav tsum:

= Yuav kom DHCS thiab DDS teeb tsa cov ntawv cog lus kom paub
meej tias lawv koom tes nrog txhua ghov kev pabcuam uas cov neeg
nrog I/DD thiab lawyv tsev neeg xav tau.

= Xav kom DHCS thiab DDS tsim txoj hauv kev los tswj cov kev pabcuam
thiab kev txhawb nga thoob plaws cov txheej txheem uas siv tib neeg
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cov hauv paus ntsiab lus thiab kev coj ua. Qhov no suav nrog kev sib
faib cov ntaub ntawv thiab cov ntaub ntawv.

= Yuav kom DHCS thiab DDS va hauj lwm ua ke kom paub meej tias cov
neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg yuav tau txais cov kev pab tshwj
xeeb li cas. Qhov no yuav xav kom cov neeg tugj yeem tau txais kev
pabcuam los ntawm DHCS thiab DDS uas tej zaum yuav zoo sib xws,
tab sis ghov twg yuav ua tau raws li cov kev xav tau sib txawv.

- Rau example, DHCS ECM thiab Zej Zog Txhawb Kev Pabcuam los
ntawm DHCS.M!

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawyv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Ntixiv Nixiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

7. Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem tau txais kev pabcuam Telehealth.
DDS thiab DHCS yuav tsum koom tes nrog cov kws kho mob txuas ntxiv
nthuav dav cov kev xaiv hauv xov tooj, kom paub tseeb tias cov neeg muqj
|/DD tuqgj yeem nkag mus rau cov kev pabcuam tshwj xeeb hauv xov too;.
"Telehealth services" txhais tau hais tias cov kev pab kho mob uas ib tug
neeg tuaj yeem tau txais nyob deb lossis zoo, tsis yog mus rau hauv chaw kho
mob. Cov kws kho mob yuav tsum suav nrog cov koom haum saib xyuas
thiab cov koom haum hauv zej zog. Qhov no yuav pab cov neeg nrog I/DD
kom tau txais kev txhawb nga nyob deb thiab virtual los ntawm cov kws kho
mob thiab Iwm tus kws tshaqj lij uas tshwj xeeb hauv kev txhawb nga cov
neeg nrog I/DD. Qhov no tuagj yeem tso cairau cov tib neeg tugj yeem txuas
nrog tus kws kho mob sai sai nfawm ib teev ntfawm ib hnub, 365 hnub hauv ib
Xyoos, rau kev txhawj xeeb txog kev kho mob lossis rau cov lus ghia tshwj
xeeb rau kev tsis taus. Qhov no kuj pab tau cov neeg uas muaq;j I/DD thiab
cov fsev neeg uas nyob hauv cov nroog nyob deb nroog. Tej zaum lawv
yuav tsis muaj peev xwm nkag tau tib yam kev saib xyuas kev noj gab haus
huv ib yam li cov neeg nyob hauv nroog ntau dua. Nrog telehealth, lawv
tuaj yeem nkag mus tau cov kev pabcuam los ntawm cov kws tshaj lij yam
tsis tas yuav tawm hauv lawv lub tsev thiab cov zej zog.

11 Yog xav paub ntxiv txog ECM thialb Community Supports
(https://www.dhcs.ca.gov/CalAIM/ECM/Pages/Home.aspx)
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Kev Kho Mob thiab Kev Noj Qab Haus Huv: Kev Pabcuam Cwj Pwm
Kev Noj Qab Haus Huv

Ntau tus neeg uas muaqj I/DD tsis tuaj yeem tau txais kev pabcuam kev noj gab
haus huv uas lawv xav tau thiab xaiv. Muagj ntau yam ua rau ghov no. Piv txwv |i:

Tsis muaj cov kws kho mob coj tus cwj pwm txaus nrog kev txaw;j thiab
kev paub los pab cov tib neeg nrog I/DD. Nws kuj yog ib gho nyuaqj rau
nrhiav cov neeg muab kev pab uas hais Iwm yam lus uas tsis yog lus Askiv
thiab leej twg tuaj yeem txhawb nqa tib neeg raws li kev coj noj coj ua.

Tsis muaqj kev sib koom tes ntawm ntau lub chaw hauv cheeb tsam, cov
koom haum saib xyuas kev noj gab haus huv hauv nroog, thiab cov phigj
xwm tswj hwm.

Muaj tsawg cov peev txheej hauv cov chaw nyob deb nroog. Hauv ntau
thaj chaw thoob plaws Xeev, muaj cov npe tos ntev kom tau txais kev
pabcuam kev noj gab haus huv.

Cov neeg uas muaq;j I/DD thiab kev sib koom ua ke tseem ceeb ntawm
kev coj cwj pwm kev noj gab haus huv tuagj yeem raug muab tso rau
hauv cov chaw txwv xws li Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Mob

Siab (IMDs).

= |IMDs raug kaw cov chaw kho mob hauv tsev nrog tsawg kawg 16 tus
neeg nyob hauv. Cov chaw no yuav siv tau vim tias tsis muaj kev
txhawb nga txaus rau cov neeg nyob hauv lawyv lub tsev lossis tsev
neegq, lossis cov chaw me me txaus uas ua tau raws li lawv cov kev
xav tau.

= Qee lub sij hawm, cov neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv
cheeb tsam yuav tsis paub txog kev xaiv kev pab cuam tsawg dua
rau Cov neeg uas muaj teeb meem kev coj cwj pwm tsis zoo.

Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua kom cov neeg muaj I/DD tuagj yeem
nkag mus rau cov kev pabcuam kev noj gab haus huv uas lawyv xav tau.
Cov lus pom zoo tseem tsom mus rau kev ua kom paub tseeb tias kev
pabcuam kev coj tus cwj pwm rau cov neeg muaj |/DD yog ghov zoo.
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Tsim ib gho Kev Kho Mob rau Cov Neeg Nrog I/DD thiab Kev Xav Tau Kev Noj
Qab Haus Huv. Raws li ib feem ntawm kev ua haujiwm loj dua los tswj kev
saib xyuas ntawm cov kab ke kev noj gab haus huv, DHCS yuav tsum tsim
kom muaj ib gho Kev Pabcuam Kev Pabcuam rau cov neeg uas muaqj I/DD.
lb gho "System of Care" txhais tau hais tias cov kev pabcuam sib txawv ua
haujlwm ua ke los muab tag nrho cov kev pabcuam sib txawyv uas ib pawg
neeg xav tau. Txoj kev npaj rau cov neeg uas mua;j I/DD yuav tsum yog raws
li cov hauv paus ntsiab lus ntawm kev raug mob ghia txog kev saib xyuas
thiab ghov tseeb tias cov tib heeg uas muaj I/DD tuaj yeem muaj mob hiwb.
Txoj kev npaj yuav tsum muaj xws li:

= Memorandums of to taub (MOU) nyob rau hauv tag nrho 58 lub
nroog. MOU yog daim ntawyv cog lus hauv kev sau ntawyv. Daim
ntawv cog lus MOU yuayv tsum suav nrog cov koom haum sib txawv
uas muab kev pabcuam kev noj gab haus huv rau cov neeg muqj
|/DD, suav nrog:

Cov chaw hauv cheeb tsam
Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Nroog
Tswj cov phiaj xwm kho mob

County offices of Education

= Txoj haujlwm MOU yuav tsum tau coj los nfawm pab pawg thawj coj
los ntawm cov koom haum sib txawv.

= MOU yuav tsum muaj cov ntaub ntawyv hais txog:

Cov txheej txheem rau kev tshuagj xyuas, ntsuas, thiab nkag mus
rau cov kev pabcuam kev noj gab haus huv

Cov txheej txheem rau kev npaj kev pabcuam universal

Cov txheej txheem rau kev sib dhos thiab kev sib koom ua ke
ntawm cov kev pabcuam

Cov txheej txheem rau cov ntaub ntawv thiab cov ntaub ntawv
sib ghia

Cov txheej txheem rau kev tswj nyiqj txiag thiab kev sib faib nqgi
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- Cov txheegj txheem los daws ghov kev tsis pom zoo ntawm cov
koom haum

2. Xyuas kom muaj cov kws kho mob zoo txaus rau cov neeg uas muaqj I/DD.
CalHHS thiab nws cov chaw ua haujiwm, suav nrog DHCS, yuav tsum tsim
kom muaqj kev siv zog ua haujlwm los ntawm California Lub Chaw Haujlwm
Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv thiab Ntaub Ntawv (HCAI). Piv txwv i,
DHCS thiab HCAI yuav tsum:

Nthuav HCAI Txoj Haujlwm Pabcuam Kev Noj Qab Haus Huv Kev Ua
Haujlwm Pabcuam Kev Ua Haujlwm thiab Cov Haujlwm Pabcuam Kev
Ua Haujlwm kom suav nrog kev siv zog nixiv rau cov kws tshaj lij nrog
kev cob ghia los pabcuam rau cov tib neeg nrog I/DD thiab cov kev
xav tau kev coj noj coj ua

Tsim los ntawm cov thawj coj ua haujlwm tam sim no kom tso cai rau
cov neeg ua haujlwm nrog Associate of Arts (AA), Bachelor of Arts
(BA), lossis Bachelor of Science (BS) degree thiab cov neeg ua
haujlwm tsis muaj ntawyv tso cai nrog cov kawm tiav gib siab kom xa,
nrog kev saib xyuas tsim nyog, "manualized," cov txheej txheem, cov
kev pabcuam pov thawj

Nthuav ghov muaj HCAI internships ntfawm cov chaw hauv cheeb
tsam, University Centers for Excellence hauv I/DD thiab Iwm yam kev
pab cuam rau cov tib neeg nrog I/DD thiab kev xav tau kev noj qab
haus huv

— Lub hom phigj ntawm kev xyaum ua haujlwm no tugj yeem yog
nyob rau hauv cov zej zog nyob deb nroog thiab Iwm cov zej zog
tsis fau txais kev pab

Tshaj tawm kev cob ghia ua ntej thiab kev pabcuam hauv kev
pabcuam txuas ntxiv rau cov kws kho mob coj tus cwj pwm kom suav
nrog kev paub thiab kev txawj ntse kom tau raws li cov kev xav tau
ntawm cov tib neeg nrog I/DD

Ua haujlwm nrog cov tsev kawm qgib siab hauv zej zog, tsev kawm qib
siab hauv xeev thiab tsev kawm gib siab los tsim txoj hauv kev ua
haujlwm rau cov tib neeg los pab cov tib neeg nrog I/DD thiab kev
xav tau kev noj gab haus huv
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- Xav txog kev them nyigj rov gab, nyigj pub dawb, lossis nyiaj giv
nyiaj rau tub ntxhais kawm

3. Hloov cov kev coj tus cwj pwm kev them ngi kho mob. DHCS yuav tsum
hloov cov kev coj ua ngi thiab cov cai kom tso cairau cov qauyv kev
pabcuam kev noj gab haus huv tshiab kom raug ngi thoob plaws txhua
ghov peev txheej. Qhov no yuav ua kom paub tseeb tias cov kev pabcuam
kev coj tus cwj pwm tuaqj yeem them rau thiab yuav muab.

Piv txwyv i, tso cai them nqji rau:

Cov kev pabcuam muab los ntfawm cov chaw muab kev pabcuam
uas feem ntau yuav tsis tso cai los muab kev pabcuam, tsuav lawv
muaj kev saib xyuas tsim nyog

- Piv txwv li, cov neeg ua haujlwm uas kawm tiav gib siab,
bachelor's degree, lossis master's degree, tab sis leej twg 1sis muqj
daim ntawv tso cai

Pab pawg kho mob

Cov kev pab cuam cuam tshuam txog kev coj tus cwj pwm muagj
nyob rau tib hnub thaum mus ntsib kev noj gab haus huv ntawm
Tsoom Fwv Teb Chaws Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv

— Cov kev cai fam sim no tsis tso cai rau cov chaw muab kev pab
them nqi rau gee ghov kev pabcuam yog tias lawv muab rau tib
hnub li Iwm cov kev pabcuam

Cov kev pabcuam kev coj tus cwj pwm uas tau muab los ntawm cov
tsos mob uas tus neeg tau ntsib, txawm fias lawyv tsis muaqj kev kugj
mob hiwb

Cov kev kho mob coj tus cwj pwm uas tau muab rau cov niam txiv
lossis Iwm tus neeg saib xyuas thawj ntfawm cov neeg uas muaj |/DD

— Piv txwv i, tso cairau cov kev kho mob puas siab puas ntsws uas
tau kho tus me nyuam nrog I/DD uas muaj tus cwj pwm noj qab
haus huv yuav tsum tau muab thiab them ngirau cov kev pab
cuam muab rau cov niam txiv thawj tus saib xyuas uas muaj kev
ntxhov siab lossis kev nyuaqj siab ntsig txog tus me nyuam txoj kev
saib xyuas. Qhov no yuav tso cairau txoj hauv kev zoo sib xws rau
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kev kho tus menyuam mos thiab leej niam uas muaj kev nyuqj siab
tom qab yug menyuam los ntawm tus menyuam tus kws kho mob.

4. Xyuas kom cov neeg uas muaqj I/DD thiab tus cwj pwm xav tau kev noj qab
haus huv tau txais Kev Tswj Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Zoo (ECM) thiab
Kev Pabcuam Txhim Kho. DDS thiab DHCS yuav tsum tsim thiab siv txoj hauv
kev thoob plaws lub xeev los muab ECM thiab txhim kho kev sib koom tes.

DHCS yuav tsum ua kom cov pej xeem tshiab ntawm kev tsom mus
rau ECM Medi-Cal cov txigj ntsig. Ib "cov pej xeem ntawm kev tsom
xam' rau ECM txhais tau hais tias ib pab pawg neeg uas muaj kev xav
tau tshwj xeeb uas ECM yuav pab tau. ECM yog ib gho kev pabcuam
uas muab Tus Thawj Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv los tswj xyuas
kev noj gab haus huv thiab kev noj gab haus huv thiab kev pabcuam.
ECM pab txuas cov fib neeg nrog cov kev xav tau nyuaqj rau kev saib
xyuas lawv xav tau, txawm lawv nyob ghov twg. Ua rau cov neeg
muaqj I/DD vas tseem muaqj tus cwj pwm noj gab haus huv xav tau cov
pej xeem ntawm kev tsom mus rau ECM yuav pab kom cov neeg uas
muaj cov kev xav tau nyuaj no tuaj yeem tau txais kev saib xyuas kev
sib koom ftes.

DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum suav nrog cov neeg
uas muaqj I/DD nrog cov kev xav tau ntawm tus cwj pwm kev noj gab
haus huv nyob rau hauv cov cheeb tsam hauv cheeb tsam qis cov
ntaub ntawv sib piv rau cov tib neeg uas xav tau kev xav tau nyua.
Qhov no yuav tsum tshwj xeeb suav nrog cov neeg uas "muaqj kev
pheej hmoo" ntawm kev xav tau kev pabcuam teebmeem lossis rau
cov kev pabcuam teebmeem teebmeem tsis muaj. DDS thiab cov
chaw hauv cheeb tsam kuj tseem yuav suav nrog kev tso npe hauv
IMDs raws li ghov kev xav tau nyuqj thiab cov ngi gis dua.

5. Nthuav Cov Kev Pabcuam rau Cov Neeg Nrog I/DD Nrog Cov Kev Xav Tau
Tsis Txaus. DDS thiab DHCS yuav tsum ua haujlwm ua ke kom paub tseeb tias
muaqj kev pabcuam txaus rau cov neeg mua;j I/DD uas muaj cov kev xav tau
nyuqj. Piv txwv li, cov neeg uas muaqj I/DD thiab xav tau kev noj gab haus huv
siab. Txhawm rau ua ghov no tshwm sim, DHCS thiab DDS yuav tsum tshawb
nrhiav cov gauv sib txawyv rau kev saib xyuas rau cov neeg uas muaj I/DD
nrog cov kev xav tau nyuaj. Cov gauv no yuav tsum muaj xws i

Peb Hlis 2025 | 92



MASTER PLAN /-

Developmental Services

= Txhawb cov gauv hauv tsev muaj kev kub ntxhov. Qhov no suav nrog
cov gauv uas muab kev kho mob, kev raug mob cov gauv kev saib
Xyuas rau cov neeg uas muaj I/DD uas muaj teeb meem siv tshuai.

- Kev saib xyuas kev raug mob yog ib txoj hauv kev los muab cov
kev pabcuam uas lees paub tias fib neeg muaj kev raug mob,
thiab ghov kev raug mob ntawd cuam tshuam rau lawyv lub neej
thiab kev paub dhau los.

=  Cov gauv uas txawyv ntawm ib txwm siv Kev Ntsuas Tus Cwj Pwm (ABA).

- ABA yog ib gho kev pabcuam uas ua haujlwm kom nkag siab tus
neeg nrog I/DD tus cwj pwm thiab pab lawv hloov lawyv tus cwj
pwm. ABA tsis ua haujlwm rau txhua tus, thiab gee tus neeg nrog
|/DD xav tau ntau txoj hauv kev.

= Cov txheej txheem tswj kev kub ntxhov hauv paus hauv kev ntseeg
tias kev siv lub cev cov kev txwyv tsis tsim nyog thiab tsis tsim txiqj. Piv
txwyv li, Ukeru.'2

= Cov tsev nyob ib leeg rau cov hluas.

= Cov kev pab cuam mus sij hawm ntev rau cov tsev neeg thiab cov
tsev nyob ib leeg me nyuam.

— Cov no yog cov kev pabcuam uas muab cov menyuam thiab
tsev neeg xav tau ntau yam kev pabcuam thiab kev txhawb nga
kom tau raws li lawv cov kev xav tau, nyob rau lub sijhawm ntev.

= Lub sijhawm luv luv ib tus neeg nyob hauv tsev rau cov neeg uas
muaqj I/DD nrog kev txhawb nga rau kev hloov mus rau tsev neeg hauv
tsev lossis zej zog nyob.

= Cov tsev rau cov neeg uas muaj I/DD thiab Alzheimer's, muab cov kev
pabcuam thiab kev txhawb nga rau lawv.

- Alzheimer's kab mob yog ib gho ua rau dementia. Dementia ua
rau muaj teeb meem nrog kev nco thiab kev xav.

12 Yog xav paub ntxiv txog Ukeru (hitps://www.ukerusystems.com/)
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6. Chaw Nyob Complex Xav Tau rau Cov Neeg Nrog I/DD. DDS thiab cov chaw
hauv cheeb tsam yuav tsum siv txhim kho txoj hauv kev kom tau raws li ghov
xav tau ntawm cov neeg uas muaq;j I/DD. Txoj kev no yuav tsum:

= Siv cov tswv yim thiab cov cuab yeej ntsuas

= Paub txog tus ngi siab dua ntawm kev tsim txom, tsis saib xyuas, thiab
kev raug mob uas cov neeg muqj I/DD yuav ntsib

= Suav nrog kev cob ghia rau lub chaw haujlwm hauv cheeb tsam
thiab Iwm tus neeg ua haujiwm

=  Qhia kev ntsuam xyuas rau cov kev pabcuam hauv zej zog

- Qhov no yuav ua kom cov neeg nrog I/DD uas muaj cov kev xav
tau nyuqj tugj yeem tau txais kev txhawb nga hauv lawv txoj kev
nyob tam sim no

— Qhov no yuav pab kom cov neeg uas muq;j I/DD thiab cov kev
xav tau nyuqj tugj yeem nyob hauv cov chaw nyob hauv zej zog
tsis txhob muaj kev txwv ntau dua

o Cov chaw txwv ntau dua yuav suav nrog IMDs, Canyon Springs
Community Facility, thiab cov chaw ua haujlwm hauv xeev

7. Txhawb Cov Tsev Neeg thiab Cov Neeg Saib Xyuas Pab Txhawb Cov Neeg
Nrog I/DD thiab Cov Kev Xav Tau Zoo. DDS yuav tsum ghia meej, thiab
nthuav dav raws li ghov xav tau, hom kev cob ghia, kev pabcuam, thiab kev
txhawb nga uas muaj rau cov tib neeg, cov neeg hauv tsev neeg, thiab Iwm
tus neeg saib xyuas. Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj kev cob
ghia thiab kev pabcuam thiab kev txhawb nga rau cov tsev neeg thiab cov
neeg saib xyuas cov neeg uas muaj I/DD thiab cov kev xav tau nyuaj. Qhov
Nno yuav pab cov tsev neeg thiab cov neeg saib xyuas kom txhawb nga cov
kev xav tau ntawm cov neeg muaj kev pheej hmoo nrog cov kev xav tau
nyuqj. Kev them nyiqj yug yuav tsum muaj xws li:

=  Cov tswv yim ntawm tus kheej, fib neeg cov tswv yim los txo qis kev
COj cwj pwm cov teeb meem

= Kev hloov kho ib puag ncig
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= Kev nkag mus tau raws sijihawm rau kev txhawb nga thiab kev
pabcuam ntxiv

8. Xyuas kom cov niam txiv thiab cov neeg saib xyuas ntawm cov neeg nrog
I/DD tuaj yeem tau txais kev txhawb nqa kev coj cwj pwm. DHCS, DDS, thiab
cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum sib koom ua ke kom paub tseeb tias
cov niam txiv thiab Iwm tus neeg hauv tsev neeg cov neeg saib xyuas
ntawm cov neeg uas muaq;j I/DD tuaj yeem nkag mus rau cov kev pabcuam
kev noj gab haus huv. Cov kev pabcuam no yuav tsum tsis txhob txwv rau
cov kev pabcuam kev txhawb pab phooj ywg. Qhov no yuav ua kom cov
neeg saib xyuas tsev neeg ntawm cov neeg uas muaq;j I/DD tuagj yeem tau
txais cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas lawv xav tau txuas ntxiv
kev saib xyuas rau lawyv tus hlub.

9. Tsim cov phiaj xwm kev pab cuam rau tib neeg-Centered Crisis. DDS yuav
tsum txheeb xyuas cov lus pom zoo rau kev coj noj coj ua zoo tshaj plaws rau
cov phiaj xwm saib xyuas kev kub ntxhov rau tib neeg. Cov chaw hauv
cheeb tsam yuav tsum tsim cov phiaj xwm saib xyuas kev kub ntxhov rau tib
neeg rau cov neeg nrog I/DD thiab lawyv tsev neeg thiab/lossis cov neeg saib
xyuas. Cov phiaj xwm saib xyuas kev kub ntxhov no yuav tsum suav nrog txoj
hauv kev los siv cov kev pabcuam teebmeem tshwj xeeb uas mua;j los
ntawm cov chaw pabcuam hauv cheeb tsam thiab cov neeg koom tes
hauv lub sijhawm muaj teebmeem. Txoj Kev Npaj Kho Mob Teebmeem no
yuav tsum suav nrog hauv tus neeg IPP.

10.Nthuav START Teams. DDS yuav tsum tau nthuav dav ntxiv rau ghov muqj
Systemic, Therapeutic, Assessment, Resources and Treatment (START) pab
pawg rau txhua lub chaw hauv cheeb tsam. Pab pawg START muab kev
pabcuam rau fib neeg, ghia txog kev raug mob, thiab kev pabcuam
teebmeem teebmeem rau cov neeg muaj I/DD uas muaj hnub nyoog tshaj
rau xyoo. Pab pawg pib muab kev pabcuam 24 teev hauv ib hnub rau cov
neeg uas mua;j I/DD. Kev nthuav dav START cov kev pabcuam rau txhua lub
chaw hauv cheeb tsam yuav ua kom muaqj kev tiv thaiv thiab kev pabcuam
thaum ntxov muaj rau txhua tus neeg tau txais kev pabcuam los ntawm cov
chaw pabcuam hauv cheeb tsam hauv California.3

13 Yog xav paub ntxiv txog START (https://www.dds.ca.gov/services/crisis-safety-net-
services/start-program/)
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Kev Kho Hniav

Cov neeg uas muaq;j I/DD tej zaum yuav xav tau kev kho hniav tseem ceeb vim
lawv ghov tsis taus. Lawv kuj yuav ntsib teeb meem raws sij hawm mus saib
xyuas kev kho hniav. Qee lub chaw hauv cheeb tsam muaj Cov Kws Saib Xyuas
Kev Kho Hniav, uas tuaj yeem pab daws cov teeb meem nkag mus. Cov lus
pom zoo no tsom mus rau kev ua kom cov neeg muaj I/DD tugj yeem nkag mus
rau cov kev pabcuam kho hniav uas lawv xav tau. Cov lus pom zoo tseem tsom
mus rau kev ua kom paub tseeb tias cov kev pabcuam kho hniav rau cov neeg
uas mua;j I/DD yog ghov zoo.

1.

Kev nkag mus rau cov kws kho hniav ntau ntxiv. DDS thiab cov chaw hauv
cheeb tsam yuav tsum txheeb xyuas cov tswv yim kom nkag mus rau cov
kws kho hniav. Qhov no tuagj yeem suav nrog cov gauv hauv cheeb tsam uas
tswj xyuas cov kev pabcuam tshaj ghov tshwj xeeb hauv cheeb tsam chaw
dej hiav txwv.

DDS thiab Iwm cov koom tes hauv lub xeev yuav tsum ua haujlwm nrog kev
kho hniav kev kho hniav kom paub thiab siv cov tswv yim kho hniav rau cov
neeg uas mua;j I/DD. Cov menyuam kawm ntawyv kho hniav kuj tseem tuqj
yeem muab kev pabcuam kho hniav rau cov neeg uas muaqj I/DD ua ib
feem ntawm lawv ghov kev cob ghia.

Lub Xeev tseem yuav tsum xav txog cov ngi siab dua lossis ntxiv rau cov kws
kho hniav hauv cov zej zog nyob deb nroog thiab cov neeg tsis tau txais kev
pab. Cov teeb meem kho hniav tsis kho feem ntau ua rau muaj kev kho mob
kim dua yav tom ntej, yog li muab cov ngi siab dua tuaj yeem txuag lub
Xeev cov nyiqgj thiab ua kom muaj cov neeg muab kev pab.

Kev Xaiv Nixiv rau Kev Pab Kho Hniav. DDS yuav tsum ua haujiwm nrog cov
neeg tuav pov hwm, DHCS thiab Medi-Cal system, thiab cov kws kho hniav
kom nkag tau mus rau hom kev pabcuam uas cov neeg muq;j I/DD feem
ntau xav tau. Qhov no suav nrog cov kev pabcuam xws li:

= Kev kho hniav hauv tsev

= Kev pabcuam desensitization rau cov tib heeg uas yooj yim
overstimulated

= Kev siv tshugj loog rau cov tib neeg uas xav tau kev coj cwj pwm ntau
dua los yog tsis muaj zog
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DDS yuayv tsum pib los ntawm kev muab kev kawm thiab kev paub txog vim li
cas cov kev pabcuam no tsim nyog kho mob rau ntau tus neeg uas muaqj
|/DD. DDS kuj tseem yuav tsum ua haujlwm nrog cov neeg tuav pov hwm
thiab Medi-Cal txhawm rau txheeb xyuas cov kev cuam tshuam rau kev
nkag mus rau cov kev pabcuam no thiab cov kev daws teeb meem. Piv
txwv i

= Muab kev zam lossis kev pom zoo sai sai kom tau txais cov kev
pabcuam xws li tshuaj loog thiab kev pabcuam hauv tsev rau cov tib
neeg uas muaj /DD

= Muab kev txhawb siab los nthuav cov kws kho mob uas lees txais
Medi-Cal Dental

Kev Txhawb Kev Hloov Pauv

Cov lus pom zoo no yog hais txog
kev txhawb nga kev hloov pauv.
Cov no yog cov kev txhawb nga
thiab cov kev pabcuam uas cov
neeg nrog I/DD tau txais thaum
lowv tau dhau los ntawm kev hloov
pauyv loj hauv lawv lub neej. Cov &
kev hloov hauv lub neej muaj xws li: =

e Thaum tus me nyuam

tawm Early Start cov kev o N
. ] p-- THE FUTURE OF ‘
pab cuam thiab pib mus DEVELOPMENTAL SERVICES IS

kawm ntawv & WHOLE
. g VERSON
e Thaum ib tug fub hluas tawm Qe CENTERED

hauv tsev kawm ntawyv thiab
pib npaj ghov lawv xav ua
tom gab tsev kawm ntawv

e Thaum ib fug ua niam ua txiv

e Thaum tus neeg laus laus xav hloov pauv hauv lawyv lub neej thiab cov
kev pabcuam uas lawyv tau txais
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Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD tau txais kev
txhawb nga uas lawv xav tau thaum hloov pauv.

1. Xyuas kom cov neeg nrog |/DD muaj kev hloov pauv hloov. DDS thiab cov
chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muab kev txhawb nga kev hloov pauv
rau cov neeg uas muaj /DD ua ntej kev hloov pauy pib. Qhov no ua kom
paub tseeb tias txhua tus neeg ua kev hloov pauv yuav muaj kev txhawb
nga uas lawv xav tau. Cov kev hloov pauv no yuav tsum muaj xws i

= Qhov kev xaiv ntfawm PCP los ntawm tus kws kho mob lawv xaiv

* |btug neeg pab lawy, leej twg lawv xaiv tau. Tus neeg no hu
ua "navigator."

— Navigator tuagj yeem pab tau los ntawm:
o Mus koom cov rooj sib tham npaqj
o Ua tiav daim ntawv thov kev pabcuam
o Txheeb xyuas cov kev xaiv kev pabcuam

— Cov neeg yuav fsum muaj kev xaiv xaiv tus navigator uas yog
phooj ywg nrog |/DD

= Cov ntaub ntawv hais txog kev hloov pauv lub neej thiab yuav ua li
cas tom ntej. DDS yuav tsum ua haujlwm nrog ntau tus neeg muqj
feem cuam tshuam, suav nrog cov neeg txhawb nga tus kheej, los
tsim cov ntaub ntawv rau txhua ghov kev hloov pauv hauv lub nee.
Cov ntaub ntawv no yuav tsum:

- Tsimlos nrog "cov neeg siv kawg" hauv siab. Cov neeg siv kawg
yog tib neeg thiab lawyv tsev neeg. Cov neeg siv kawg kuj tseem
tuaj yeem yog cov koom haum hauv zej zog, navigators, thiab
pabcuam pabcuam.

- Muab cov ntaub ntawyv hais txog tus kheej txoj cai.

= Qhov kev xaiv ntawm PCP thiab cov kev pab cuam npaj los ntawm ib
tus kws kho mob uas lawv xaiv los ua ib feem ntawm txhua ghov kev
hloov pauv. DDS tau thov kev zam hloov pauv kom tso cairau PCP
thaum lub neej hloov pauv. Qhov kev pom zoo no yuav nthuav dav
rau ghov kev siv zog raws li hauv gab no:
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— DDS yuav tsum tsim cov ntaub ntawyv hais txog PCP nrog ntau tus
neeg muaj feem cuam tshuam, suav nrog cov neeg tawm tswv
yim rau tus kheej. Cov ntaub ntawv yuav tsum yog hom lus. Nws
yuav tsum tau muab txhais ua hom lus hais los ntfawm fib neeg
thiab lawv tsev neeg.

— DDS yuav tsum txhais ib tug PCP raws li kev npaj cov cuab yeej
raws li cov hauv paus ntsiab lus PCP, xws li:

o PCP tsom ntsoov rau txhua tus neeg.

o PCP tsom mus rau lub hom phiaj ntawm lub neej thiab kev
npau suav. Qhov no txhais tau hais tias cov hom phiaj mus sij
hawm ntev, yuav ua li cas ua tiav lawv thiab txoj hauv kev los
daws cov feeb meem.

o Tus PCP txheeb xyuas ghov tus neeg xav tau kom vam mee;j.
Qhov no suav nrog hom kev txhawb nga tus neeg xaiv kom
ncav cuag lawv lub hom phig;.

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawyv Nixiv Ntxiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

. Coordinate Supports for Transition From Early Start. CalHHS, DDS, cov chaw
hauv cheeb tsam, CDE, thiab cov tsev kawm ntawv hauv cheeb tsam yuav
tsum ua haujlwm ua ke los muab kev txhawb nga kev hloov pauv tau zoo.
Qhov kev sib koom tes no yuav tsum muaj xws li:

= Tsim cov lus ghia meej txog hom kev pab cuam muaj rau cov
menyuam yaus. Qhov no suav nrog cov kev tsim nyog ntawm
cov neeg muab kev pabcuam. Nws yuav tsum tau muab txhais ua
hom lus hais los ntawm cov tsev neeg tau txais kev pabcuam los
ntawm cov chaw hauv cheeb tsam thiab hauv cheeb tsam tsev
kawm ntawv.

= Tsim cov txheej txheem sib xws thiab cov cuab yeej npagj rau Kev
Hloov Kho Thaum Ntxov. Txhua lub tsev kawm ntawv thiab cov chaw
hauv cheeb tsam yuav tsum tau siv cov txheej txheem thiab cov cuab
yeej no.
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Yuav kom cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov cheeb tsam tsev
kawm ntawyv tsim lossis hloov kho MOUs hauv zos txog kev hloov pauv.
Qhov no yuav tsum muaj cov ntaub ntawv hais txog txhua lub koom
haum lub luag haujlwm thiab lawv yuav daws ghov kev tsis sib haum
xeeb li cas.

Tsim cov tswv yim los txhawb cov menyuam kawm ntawv preschool
thiab kev hloov mus rau qib kindergarten rau cov menyuam yaus
hnub nyoog 3-5 xyoos tau txais kev pabcuam los nfawm cov chaw
hauv cheeb tsam. Qhov no yuav tsum suav nrog kev muab kev
txhawb nga thiab kev pab cuam uas xav tau kom cov menyuam tugj
yeem koom nrog.

Txhawb Kev Hloov Los Ntawm Pib Thaum Nixov. Cov chaw hauv cheeb tsam
yuav tfsum muab cov tsev neeg ntawm cov menyuam yaus hloov pauv los
ntawm Early Start cov kev pabcuam mus rau tsev kawm ntawv cov kev
pabcuam nrog kev hloov pauv uas lawv xav tau thiab xaiv.

Kev txhawb nga kev hloov pauv yuav tsum pib tsawg kawg rau lub hlis
ua ntej kev xa mus rau cov kev pabcuam hauyv tsev kawm ntawv
thiab txuas ntxiv mus txog thaum tus menyuam thiab lawv tsev neeg
tau txais cov kev pabcuam uas lawv xav tau thiab xaiv.

Kev hloov pauv yuav tsum tau muab rau txhua tsev neeg Early Start.
Kev txhawb nga kev hloov pauv yuav tsum muaj xws li:

— Cov ntaub ntawv hais txog kev hloov pauv, kev npaj rau tib neeg
hauv nruab nrab, thiab kev txhawb nga navigation.

— Navigators uas tau txais kev cob ghia thiab paub txog:

o Cov kev xav tau thiab lub zog ntfawm cov menyuam yaus uas
tsis taus thiab lawyv tsev neeg.

o Kev pabcuam muaij. Piv txwyv li, cov kev pab cuam los ntawm
cov chaw hauv cheeb tsam, cov cheeb tsam tsev kawm
ntawyv, Iwm lub xeev cov kev pab cuam (xws li Medi-Cal thiab
California Children's Services), thiab cov peev txheej hauv zos.
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— Navigators uas paub yuav ua li cas txhawb tsev neeg, ua ntej,
thaum lub sij hawm, thiab tom gab lub rooj sib tham. Lawv yuav
tsum muaj peev xwm mus koom kev sib tham nrog tsev neeg.

Tsheb ciav hlau cov neeg va hauj lwm ntawm Early Start Transitions. DDS
thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tau muab kev cob ghia thiab
kev txhawb nga ntawm Early Start hloov pauv. Qhov no yuav ua kom cov
neeg saib xyuas kev pabcuam thiab Iwm tus neeg taug kev paub txog kev
xav tau thiab lub zog ntfawm cov menyuam yaus thiab cov kev pabcuam
muaj. Cov neeg taug kev yuav tsum paub txog kev txhawb nga tsev neeg
lossis cov neeg saib xyuas ua ntej, thaum lub sijhawm thiab tom qab kev sib
tham. Lawyv yuav tsum muaj los mus koom cov rooj sib tham npaj. DDS thiab
cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj kev cob ghia thiab cov ntaub
ntawv kom cov neeg ua haujlwm pabcuam tau zoo dua los txhawb cov fsev
neeg hauv cov rooj sib tham no.

Txhim kho kev hloov pauv txij thaum pib ntxov. DDS yuav tsum txhawb kom
muaj kev vam meej los ntawm Early Start mus rau tsev kawm ntawv cov kev
pabcuam. Qhov no suav nrog:

= Saib xyuas kev txiav txim siab tsim nyog. Qhov no suav nrog kev txheeb
xyuas thiab kho ghov ftsis sib xws ntawm leej twg tsim nyog rau cov kev
pabcuam hauv cheeb tsam.

= Tsim kev taw ghia txog cov chaw hauv cheeb tsam them nyigj rau cov
kev pabcuam uas tsis muaj nyob hauv tsev kawm ntawv thiab Iwm lub
chaw haujlwm. Cov kev taw ghia no yuav siv los ntfawm txhua lub chaw
hauv cheeb tsam.

- Qhov no yuav suav nrog cov ntaub ntawv hais txog hom kev
pabcuam thiab kev txhawb nga menyuam yaus uas tau txais kev
pabcuam los nfawm cov chaw pabcuam hauv cheeb tsam tuqj
yeem tau txais. Qhov no suav nrog cov menyuam yaus uads yog:

o Tsim nyog tau txais kev pab hauv tsev kawm ntawv
o Tsis tsim nyog tau txais kev pab hauv tsev kawm ntawv
o Kev tsim nyog ib nfus

o Ntawm cov npe tos rau tsev kawm ntawv lossis HeadStart cov
kev pabcuam
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= Tsim kev taw ghia txog Early Start Service Coordinators lub luag hauj
Iwm mus koom IPP cov rooj sib tham. Qhov no suav nrog:

— Saib xyuas thiab tshuagj xyuas Lanterman Act thiab kev txiav txim
siab txog kev tsim nyog ib ntus los txiav txim seb puas muaj ghov
tsis sib xws ntfawm leej twg tsim nyog.

— Yog tias muaj ghov tsis sib xws, DDS yuayv tsim ib txoj kev npaqj los
daws ghov fsis sib xws.

= Tsim kev taw ghia txog Early Start tus neeg saib xyuas kev pab cuam
lub luag haujlwm los mus koom lub tsev kawm ntawv cov rogj sib tham
hauv cheeb tsam nrog cov tsev neeg.

- Qhov no yuayv tsum suav nrog lub chaw haujlwm hauv cheeb
tsam lub luag haujlwm los muab kev cob ghia thiab cov ntaub
ntawy, yog li lawv muaj peev xwm txhawb nga tsev neeg hauv
cov rooj sib tham no.

= Tsim kev taw ghia kom paub tseeb tias kev txiav txim siab tsim nyog ib
ntus ua fiav ua ntej tus menyuam raug xa mus rau kev pabcuam hauv
tsev kawm.

=  Kev tshuqgj xyuas cov ntaub ntawyv los txiav txim seb puas muaj ghov
tsis sib xws ntfawm leej twg tsim nyog raws li cov txheej txheem kev tsim
nyog ib ntus.

— Qhov no suav nrog kev ua haujiwm nrog ntau tus neeg muaj feem
cuam fshuam los tsim cov tswv yim los daws ghov tsis sibb xws.

6. Txhawb Kev Hloov Los Ntawm Tsev Kawm Ntawyv Phaj Siab. Cov Chaw Hauv
Cheeb Tsam yuav tsum muab tag nrho cov tub ntxhais kawm theem siab
nrog cov kev hloov pauv uas lawv xaiv. Cov kev txhawb nga no yuav tsum
pib thaum muaj hnub nyoog 14 xyoos. Qhov no yuav ua kom mugj sij hawm
los npaj ua ntej tus neeg ntawd tawm mus kawm ntawv. Cov kev txhawb
nga yuav txuas ntxiv mus txog thaum tus neeg tau txais cov kev pabcuam
uas lawv tau xaiv kom tau txais tom gab kawm tiav high school.

7. Txhawb cov tub nixhais kawm theem siab kom txiav txim siab. DDS, CDE,
thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum ua haujlwm ua ke los pab cov
tub ntxhais kawm hnub nyoog hloov pauv ua lawyv tus kheej txiav txim siab.
Qhov no yuav tsum suav nrog kev cob ghia cov neeg ua haujlwm txog kev
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pab cov tib neeg nrog I/DD txiav txim siab li cas. Lawyv kuj yuav tsum suav
nrog kev tsim cov ntaub ntawv hais lus tsis sib xws txog Iwm txoj hauv kev rau
kev saib xyuas. Cov ntaub ntawv no yuav tsum tau muab rau cov neeg ua
haujlwm, cov neeg ua haujlwm, thiab lawv tsev neeg.

. Txhim kho kev hloov ntawm Tsev Kawm Ntawv Phaj Siab. CalHHS, DDS, DOR,
thiab CDED yuav tsum ua hauj lwm ua ke los txhim kho kev npaj rau kev
hloov ntawm tsev kawm theem siab. Lawv yuav tsum tsim ib txoj hauv kev
rau txhua tus neeg nrog I/DD uas tab tom tawm hauv tsev kawm theem siab
los tsim txoj kev npaj taug gab theem nrab. Txoj kev kawm ntawv qib siab
yog txoj kev kawm, kev cob ghia, lossis txoj kev ua haujlwm uas tus neeg
xaiv. Txoj kev npaj hloov pauv kev sib koom tes yuav tsum suav nrog cov kev
taw ghia thiab cov cuab yeej los tsim cov phiaj xwm no uas txhua lub tuam
tsev yuav siv. Nws yuav tsum lees paub tias kev npaj hloov pauv yog ib txoj
kev txuas mus nixiv thiab tsis yog ghov tshwm sim ib zaug. Cov kev siv zog no
yuav tsum tau koom tes nrog California Master Plan for Career Education.

. Txhawb Kev Hloov Los Ntawm Tsev Kawm Ntawv Phaj Siab mus va haujlwm.
DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum txhawb nga kev hloov

pauv tom gab kawm tiav gib siab los ntfawm kev nce txoj hauv kev kom tau
txais kev paub ua haujlwm. Qhov no kuj tseem yuav suav nrog kev npaj rau
kev sib tw ua haujlwm sib koom ua ke (CIE). Qhov no yuav tsum muaj xws li:

= Pilofing txo tus neeg saib xyuas kev pabcuam caseloads rau cov tub
ntxhais hluas hnub nyoog hloov pauv

=  Nthuav Txoj Haujlwm Pabcuam Kev Ua Haujlwm Txoj Haujlwm los pab
cov tub ntxhais kawm ntau dua tau txais CIE

= Muab cov ntaub ntawyv thiab kev taw ghia txog yuav ua li cas cov
chaw hauv cheeb tsam tuaj yeem muab kev paub ua haujiwm
thaum cov tib neeg nyob hauv tsev kawm theem siab

= Tsim kev taw ghia txhawm rau tshem tawm cov npe tos rau cov kev
pabcuam tomgab kawm theem nrab

= Kev nce tus nagj npawb ntawm cov neeg ua haujiwm nrog I/DD
ntawm txhua theem ntawm DDS thiab cov koom haum hauv
cheeb tsam
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10.Txhawb Txoj Haujlwm Tom Qab Tsev Kawm Ntawv Phaj Siab. DDS, CDE, thiab
DOR yuav tsum ua haujlwm ua ke los txhawb kev hloov pauv tom gab kawm
theem nrab. Qhov no yuav tsum muaj xws li:

Tshem tawm cov kev txwyv rau kev txhawb nqa kev ua haujlwm.

DDS thiab DOR yuav tsum nkag mus rau hauv MOU kom paub
tseeb tias muaj kev pabcuam ua haujlwm thiab txuas ntxiv mus
txawm fias lub tuam tsev twg tus neeg siv khoom tau hu rau
thawj zaug.

DDS thiab DOR yuav tsum ua kom cov kws pab tswv yim pab nyiqj
ntau ntxiv kom txhua tus neeg nrog I/DD tuqgj yeem nkag mus rau
ghov kev pabcuam no.

Ua hauj lwm nrog lub Xeev thiab cov thawj coj hauv tsev kawm qgib
siab hauv zos los nthuav cov kev xaiv hauv tsev kawm qib siab.

DDS thiab DOR yuav tsum ua haujlwm nrog Community College
Chancellor lub chaw ua haujiwm, thiab Xeev Cov Tsev Kawm
Ntawyv Qib Siab thiab University of California cov txheej txheem
thiab cov tsev kawm ua lag luam txhawm rau nce cov tub ntxhais
kawm nrog I/DD uas tuaj kawm ntawv gib siab.

Qhov no yuav suav nrog kev nthuav dav cov kev xaiv hauv tsev
kawm gib siab thiab nthuav cov kev txhawb nga muaj rau cov tub
ntxhais kawm nrog I/DD hauv tsev kawm qgib siab.

CDE yuav tsum tau muab kev taw ghia thiab cov peev txheej los
txhawb cov tub ntxhais kawm nrog I/DD uas tau txais daim ntawv
kawm tiav high school. Qhov no yuav ua kom lawv muaj kev nkag
mus rau fib txoj haujlwm kev txhawb nga raws li cov tub ntxhais kawm
tsis muaj kev xiam oob ghab. Piv txwyv li:

Kev tshawb nrhiav haujlwm.
Kev pab dawb.

Cov cib fim them nyiqgj thiab tsis them nyiaj CIE.
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= CDE yuav tsum muab kev taw ghia rau cov tsev kawm ntawv hauv
cheeb tsam txog cov cai ntfawm cov tub ntxhais kawm nrog I/DD kom
ua tiav cov chav kawm uas xav tau rau kev kawm ntawv gib siab.

- Qhov no yuav tsum suav nrog cov kev coj ua zoo tshaj plaws rau
kev muab kev pab thiab kev txhawb nga kom cov tub ntxhais
kawm nrog I/DD tuaj yeem ua tiav cov chav kawm.

11.Muab Cov Neeg Laus Nrog I/DD cov kev xaiv tawm mus kawm ntawv thaum
muaj hnub nyoog 18 xyoo. Lub Xeev yuav tsum hloov kho txoj cai Lanterman
kom cov neeg nrog I/DD uas muaj hnub nyoog 18 xyoo lossis laus dua tuqj
yeem tau txais kev pabcuam los ntawm lawv cov chaw hauv cheeb tsam,
txawm fias lawv xaiv tawm hauv tsev kawm ntawv yam tsis tfau kawm fiav.
Cov tib neeg no yuav tsum tsis txhob yuav tsum nyob twj ywm hauv cov kev
hloov pauv hauv tsev kawm ntawv kom txog thaum muaj hnub nyoog 22
xyoos thigj li tau txais kev pabcuam. Hloov chaw, lawv yuav tsum muaj kev
xaiv tawm hauv tsev kawm ntawv nrog kev nkag mus rau kev pabcuam kev
loj hlob ntawm hnub nyoog 18 thiab 22. Txoj cai lij choj siv los muab ghov kev
xaiv no ua ntej Lub Xeev txiav nyigj txiag xyoo 2009.

Txawm hais fias muaj coob tus menyuam kawm ntawv nrog I/DD yuayv zoo
siab nyob hauv lawv lub tsev kawm ntawv rau kev hloov pauv mus txog
hnub nyoog 22 xyoos, ghov no tsis muaj tseeb rau txhua tus. Qee tus neeg
pom lub tsev kawm ntawv ntxhov siab lossis tsis hwm. Cov tub ntxhais hluas
nrog I/DD yuav tsum muaj peev xwm tawm hauv tsev kawm ntawv thaum
muaj hnub nyoog 18 xyoos ib yam li cov tub ntxhais hluas uas tsis muaj kev
xiam oob ghab tuagj yeem ua tau. Yog tias lawv ua li ntawd, lawv tseem yuav
tau txais cov kev pabcuam uas lawv xav tau los ntfawm lawyv lub chaw hauv
cheeb tsam los coj lub neej zoo uas lawv xav tau.

12.Xyuas kom cov niam txiv nrog I/DD muaj kev txhawb nqa lawv xav tau. DDS
thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom cov neeg nrog I/DD
uas yog niam txiv lossis niam txiv tau txais kev txhawb nqa uas lawv xav tau
thiab xaiv. Cov kev txhawb nga no suav nrog:

= Cov lus ghia thiab kev cob ghia muaj nyob rau hauv ntau hom.
Cov ntsiab lus yuav tsum muaj xws li:

- Mugj teeb meem xeeb menyuam

- Kev saib xyuas ua ntej thiab tom gab yug menyuam
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— 100 saib me nyuam

- Kev loj hlob tseem ceeb
— Nrog xwm txheej ceev
- Kev ntxhov siab

- Kev ghuab ntuas

- Kev huv huv

Kev npaqj rau tus kheej

Kev txhawb nga navigation

Pab cuam tshuam nrog cov tsev hais plaub, thiab cov kab ke kev noj
gab haus huv rau menyuam yaus

Pab kom tau txais vaj tse, nyiaj pab tsoomfwy, thiab Iwm yam
kev pabcuam

13.Nthuav Kev Pabcuam rau Cov Niam Txiv Nrog I/DD. DDS thiab cov chaw
hauv cheeb tsam yuav tsum txhawb kev hloov pauv tau zoo rau cov niam
txiv nrog I/DD los ntawm kev tsim cov kev pabcuam hloov pauv ntxiv. Qhov
No yuayv tsum muaj xws li:

Cov hom tshiab ntawm kev hloov pauv nyob rau hauv xws li kev sib
koom ua ke.

Nthuav Txoj Kev Pabcuam Tsev Neeg Txhawb Kev Koom Tes (CFS)
thiab tsis suav cov sijhawm pabcuam ncaj gha uas mua.

Txheeb xyuas ntau tus kws kho mob uas tuaj yeem txhawb nga niam
txiv nrog I/DD.

Kev yuav cov khoom siv hloov pauv uas xav tau los nfawm cov niam
txiv nrog I/DD. Piv txwuv i, lub txaj hloov kho uas tuaj yeem siv los
ntawm niam txiv uas siv lub cuab yeej txav mus los.

14.Txhawb Cov Niam Txiv Nrog I/DD Nrog Cov Lus Qhia Txog Kev Pabcuam
thiab Kev Txhawb Nqa. CalHHS thiab nws cov chaw ua haujiwm, suav nrog
DDS thiab DSS yuav tsum tsim cov ntaub ntawv hais txog hom lus:
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= Cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uvas cov neeg muaq;j I/DD uas
yog niam txiv tuaj yeem tau txais los ntawm ntau lub xeev thiab cov
koomhaum hauyv zos

= Child welfare system cov txheej txheem thiab cov txheej txheem hauv
tsev hais plaub

= Kev tsim txom hauv tsev thiab raug tsim txom thiab yuav tau txais kev
pab li cas

Cov ntaub ntawv yuav tsum tau tsim nyob rau hauv kev sab laj nrog cov tib
neeg nrog I/DD uas yog niam txiv thiab Iwm cov neeg muaj feem.

15.Txhawb Cov Niam Txiv Nrog I/DD Kom Lawyv Tsev Neeg Ua Ke. CalHHS thiab
nws cov chaw haujiwm, suav nrog DDS thiab DSS, yuav tsum tsim cov kev coj
ua zoo tshaj plaws thiab cov gauv rau kev txhawb nga niam txiv nrog I/DD.
Cov kev coj ua thiab cov gauv no:

= Yuav txhawb nga lub hauv paus ntsiab lus uas ntau tus neeg nrog
I/DD muaj peev xwm saib xyuas lawyv tus kheej cov menyuam

= Yuav suav nrog cov tswv yim los txo cov menyuam yaus tawm ntawm
lawv niam lawyv txiv lub tsev thiab kev saib xyuas

CHHS thiab nws cov chaw haujlwm yuav ua haujlwm nrog cov chaw hauv
cheeb tsam thiab lub nroog cov chaw saib xyuas kev noj gab haus huv rau
menyuam yaus los tsim cov ntawv cog lus hais txog yuav ua li cas lawv yuav
siv cov kev coj ua zoo tshaj no. Cov ntawv cog lus no yuav tsum muaj xws li:

= Txheeb xyuas cov kev coj ua zoo tshaj plaws thiab cov gauv rau kev
muab kev pabcuam sib koom tes rau cov neeg nrog I/DD uas tau
txais kev pabcuam los ntfawm cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov
chaw saib xyuas menyuam yaus

- Cov kev coj ua thiab cov gauv no yuav tsum ua raws li cov kev
xav tau ntawm cov niam txiv los ntawm ntau haiv neeg, haiv neeg
thiab kab lis kev cai

= Yuav kom cov koom haum saib xyuas menyuam yaus thialb cov chaw
hauv cheeb tsam tsim MOUs txheeb xyuas seb lawv yuav ua li cas
thigj li siv tau cov kev coj ua zoo tshaj plaws thiab cov gauv los txo
Cov menyuam yaus tawm hauv tsev niam txiv.
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= Tsim cov gauyv kev cob ghia txog cov kev xav tau ntfawm cov niam
txiv nrog I/DD thiab cov tswv yim thiab cov kev pabcuam zoo tshaqj
plaws kom tau raws li cov kev xav tau

Kev cob ghia yuav tsum hais txog kev qgias neeg thiab kev ntxub
ntxaug uas cov niam txiv nrog I/DD ntsib txog lawyv lub peev xwm
los ua niam txiv zoo

Kev cob ghia yuav tsum hais txog ghov tsis txaus ntseeg ntawm
kev tshem tus menyuam tawm ntawm niam txiv txoj kev saib xyuas

Kev cob ghia yuav tsum muaqj rau cov neeg ua haujiwm hauv
cheeb tsam hauv cheeb tsam, cov neeg ua haujlwm saib xyuas
menyuam yaus, cov kws saib xyuas kev noj gab haus huv, thiab
cov kws lij choj koom nrog hauv txoj kev noj gab haus huv rau
menyuam yaus

16.Xyuas kom cov neeg laus laus tau txais kev txhawb nqa kev hloov pauv.
DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom cov neeg laus
tau txais kev hloov pauv uas lawv xav tau thiab xaiv, thaum lawv xav tau.
Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj cov ntaub ntawv ghia thiab sib
tham txog kev hloov pauv kev txhawb nga nrog cov neeg ua haujlwm tsis
pub dhau hnub nyoog 55 xyoos. Qhov no yuav tsum tshwm sim sai dua yog
tias thov lossis thaum xav tau los ntawm tus neeg ua haujlwm. Piv txwv i, rau
cov tib heeg vuas muaj Down Syndrome uas muaj kev pheej hmoo ntawm
kev tsim dementia. Cov kev txhawb nga no suav nrog:

= Cov ntaub ntawv

= Kev npaqjrau tus kheej

Qhov no yuav tsum suav nrog tus neeg nyiom lub neej yav tom
ntej raws li tus neeg laus laus thiab Iwm yam kev xav tau kev
txhawb nga nixiv. Nws tseem yuav tsum tham txog ghov kawg
ntawm kev npaqj lub neej nrog rau kev saib xyuas kev noj gab haus
huv cov lus ghia, lub hwj chim ntawm kws lij choj, lub siab nyiam,
cov lus ghia faus. Nws yuav tsum xav txog tsev neeg tag nrho,
ntxiv kev saib xyuas thiab kev nkag mus rau cov kev pabcuam

sib koom.
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Kev txhawb nga navigation

— Txhua tus navigator yuav tsum tau txais kev cob ghia thiab
paub txog:

o Cov kev xav tau thiab lub zog ntawm cov neeg laus

o Cov kev xav tau ntawm cov niam txiv laus lossis cov neeg saib
Xyuas uas cov neeg laus nyob nrog

o Cov kev pabcuam, suav nrog cov uas muaj los ntfawm cov
chaw hauv cheeb tsam, cov kev pabcuam rau cov neeg laus
hauv zej zog, thiab Iwm yam kev pabcuam hauv lub xeev (xws
li Medi-Cal, IHSS, Aging and Disability Resource Centers, thiab
cov kev pabcuam hauv zos)

Nkag mus rau kev txhawb pab pawg coj los ntawm cov phooj ywg
nrog I/DD

Nkag mus rau kev txhawb pab pawg rau cov neeg saib xyuas laus
kom lawv fuaj yeem txuas nrog lawv cov phooj ywg

17.Txhim kho kev txhawb nqa rau cov neeg laus. DDS thiab cov chaw hauv
cheeb tsam yuav tsum tsim txoj hauv kev tshiab thiab hloov tau yooj yim dua
los txhawb cov neeg laus. Rau cov neeg muaq;j I/DD uas nyob nrog niam txiv
laus lossis Iwm tus neeg hauv tsev neeg laus, kev txhawb nga yuav tsum hais
txog cov kev xav tau ntawm tsev neeg. Cov kev txhawb nga no yuav tsum
muaj xws li:

Kev taw ghia txog kev them nyiqgj rau kev txhawb nga mus koom cov
kev pabcuam neeg laus hauv lawv lub zej zog.

Txoj hauv kev yooj yim rau cov neeg laus kom tau txais kev pabcuam
thaum nruab hnub thiab ghov chaw lawv nyob xws i muaj peev xwm
mus koom cov kev pabcuam muag khoom ntawm ib nrab sijihawm.
Tshaj tawm cov ntsiab lus ntawm kev txhawb nga kev noj gab haus
huv kom suav nrog kev nyob hauv lawv tsev neeg, yog li cov neeg
laus tuaj yeem nyob hauv lawv cov neeg laus cov neeg laus lub tsev.

Kev cob ghia nfawm cov gauv rau cov kws tshaj lij kev txhawb nga
ncaj gha (DPSs), cov neeg ua haujlwm pabcuam thiab Iwm tus kws
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tshqj lij txog cov kev xav tau ntawm cov neeg laus nrog I/DD thiab
lowv cov neeg saib xyuas laus.

= Xav seb yuav siv cov cuab yeej ntse hauv tsev li cas los txhawb cov
neeg nrog I/DD nyob hauv lawyv lub tsev.

= Txuas ntxiv thiab nthuav tawm Txoj Haujlwm Pabcuam Tsev Neeg
Coordinated kom tau raws li cov kev xav tau nfawm cov neeg laus
thiab lawv cov niam txiv laus. Piv txwyv i

— Nthuav CFS los pab cov neeg nyob ywj pheej uas yuav xav tau
kev pab tswj hwm lawv cov kev pabcuam.

— Tshem lub hau ntawm lub sijihawm ua haujlwm ncaj gha kom cov
neeg nyob nrog cov neeg laus laus tuaj yeem nyob hauv lawv
tsev neeg txuas ntxiv mus.

= Txhim kho txoj hauv kev tshiab los pab cov neeg laus kom muaj txiqj
ntsig xws li IHSS, Medi-Cal thiab SSI thaum lawv xav tau kev pab tswj
hwm lawv cov txigj ntsig.

= Txhim kho txoj hauv kev tshiab rau cov neeg koom nrog SDP kom tau
txais kev pab ntxiv los tswj lawv cov Kev Npaj Siv Nyigj thiab Cov Nyiqj
Txiag kom lawv nyob hauv SDP.

18.Pab Npaj rau yav tom ntej rau cov neeg nrog I/DD uas nyob nrog tus neeg
saib xyuas hnub nyoog. DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum
pab cov neeg muq;j I/DD thiab lawv tsev heeg npaj rau kev xav tau kev pab
tu vaj tse mus sij hawm ntev thiab nyob hauv tsev. Qhov no txhais tau tias ua
ib txoj kev npaj rau ghov twg tus neeg nrog I/DD yuav nyob thaum lawv
niam txiv lossis Iwm tus neeg saib xyuas tsev neeg tsis tuaj yeem nyob nrog
thiab saib xyuas lawv. Qhov kev npaj no yuav tsum tshwm sim ua ntej cov
neeg saib xyuas laus tsis tuaj yeem muab kev txhawb nga ntxiv lawm. Txoj
kev npaj yuav tsum suav nrog rau tus neeg nrog I/DD's IPP.

Cov ntsiab lus ntxiv txog kev npaj cov cuab yeej los txhawb cov lus pom zoo
no tuaj yeem nrhiav pom hauv Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov
Ntaub Ntawv Nixiv Ntxiv rau ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.
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19.Txhim kho kev hloov pauv rau cov neeg laus laus. CalHHS thiab nws cov
chaw haujlwm suav nrog DDS, thiab Lub Tsev Haujiwm Saib Xyuas Kev Laus
yuav tsum koom tes los txhawb cov neeg laus hloov pauv. Lawy yuav tsum:

Tsim cov lus ghia yooj yim txog hom kev pab cuam muaj rau cov
neeg laus.

— Qhov no yuayv tsum suav nrog cov kev pabcuam muaj los ntawm
cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov kev pabcuam laus hauv zej
z0g cov kev xaiv nyob. Cov kev pab tshwj xeeb rau cov tib neeg
uas tej zaum yuayv tsis muaj peev xwm nyob nrog niam txiv laus
lossis tus neeg zov me nyuam.

- Cov ntaub ntawv yuav tsum tau tsim nrog ntau tus neeg muqj
feem cuam tshuam. Nws yuav tsum tau muab txhais ua hom lus
nyiom ntawm cov neeg tau txais kev pab los ntawm lub chaw
hauv cheeb tsam.

Nce tus naj npawb ntawm Alzheimer's Disease Centers. Xyuas kom
cov chaw zov me nyuam muaj kev paub txog I/DD thiab nyiqgj txiag
txaus kom muaj peev xwm muab kev ntsuam xyuas. Txheeb xyuas cov
tswv yim los cob ghia Alzheimer's Disease Center cov neeg ua
haujlwm, cov neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam,
thiab cov neeg ua haujlwm ntawm Lub Chaw Pabcuam Kev Laus
thiab Kev Xiam Oob Qhab thiab cov neeg muab kev pabcuam

hauv zej zog txog cov kev xav tau ntawm cov neeg muaq;j I/DD

thiab dementia.

20.Xyuas kom tseeb tias ghov kawg ntawm Kev Npaj Lub Neej Muaj. DDS thiab
cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum ua kom paub tseeb tias ghov kawg
ntawm kev npaj lub neej muaj rau cov neeg laus thiab cov neeg uas muagj
|/DD uvas muaj mob hnyav. Lub chaw hauv cheeb tsam yuav tsum xyuas kom
lawv tau txais kev txhawb nqa uas lawv xav tau thiab xaiv thaum kawg
ntawm lawv lub neej. Qhov no suav nrog:

Tsim kom muaj cov lus ghia yooj yooj yim kawg ntawm lub neej cov
ntaub ntawv uas cov chaw zov me nyuam hauv cheeb tsam koom
nrog rau txhua tus neeg laus.

Txhim kho ghov kawg ntawm lub neej cov peev txhee;.
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- Qhov no yuav tsum suav nrog cov ntaub ntawyv thiab cov ntaub
ntawyv rau Daim Ntawv Qhia Txog Kev Noj Qab Haus Huv Zoo Tshaj
Plaws suav nrog kev txheeb xyuas tus neeg txiav txim siab hloov
pauv uas tugj yeem pab txiav txim siab thaum tus neeg tsis tuqj
yeem ua li ntawd thiab Powers of Attorney.

- Nws tseem yuav tsum muaj cov ntaub ntawv npaj vaj tse xws li kev
xav yooj yim. Qhov no yuav pab fib neeg txiav txim siab lawv tus
kheej txog leej twg tuaj yeem tau txais lawv cov khoom.

Tsim cov gauv hloov tau yooj yim rau kev nce hom / nyiaj txhawb nga
uas tib neeg tuaj yeem tau txais.

Tsim cov gauv kev cob ghia rau cov neeg ua haujlwm thiab Iwm tus
kws tshqj lij. Cov ntaub ntawv no yuav tsum muaj xws i

- Daim ntawyv ghia txoj kev los pab cov neeg nrog I/DD thiab lawv
tsev neeg lossis Iwm tus neeg saib xyuas kom nkag siab txog cov
txheej txheem kawg ntawm lub neej.

— Cov ntaub ntawv hais txog kev pabcuam thiab kev txhawb nqa,
suav nrog tsev kho mob, thiab cov kev txiav txim siab uas lawv xav
tau los ua suav nrog kev nyiom kev faus neeg thiab kev nco txog.

Tsim cov kev coj ua zoo tshaj plaws rau kev npaj kho mob hnyav, rau
cov neeg muaj mob hnyav. Kev npaj kho mob hnyav tugj yeem suav
nrog tsev kho mob thiab Iwm yam kev pabcuam. Kev npaj kho mob
hnyav yuav tsum koom nrog tus neeg lub voj voog ntawm kev txhawb
nga. Cov kev coj ua zoo tshaj plaws no yuayv tsum tau txiav txim siab
thaum lub sijhawm txhim kho PCP.

Tsim cov gauv hloov tau yooj yim rau kev nce cov hom thiab kev
txhawb nga uas tib neeg thaum kawg ntawm lawyv lub neej tuaj yeem
tau txais. Qhov no yuav tsum muaj xws li:

- Kev pab ntxiv thiab kev txhawb nga rau cov tib neeg uas tau mus
pw hauv tsev kho mob.

- Txhawb kev sib tham nrog cov kws kho mob thiab cov kev
pab cuam.
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- Kev txhawb nga ntxiv kom cov tib neeg tuaj yeem nyob hauv
lawv lub tsev txuas ntxiv thaum kawg ntawm lawyv lub neej.

- Kev nthuav dav nfawm CFS ghov kev pab cuam kom muaj rau
cov fib neeg thaum kawg ntawm lawv lub neej. Qhov no yuav
tsum suav nrog kev tshem tawm lub hau ntawm cov sijhawm ua
haujlwm ncaj gha.

Nkag mus rau Lwm Cov Kev Pabcuam

Cov lus pom zoo no yog hais txog cov kev
pabcuam uas cov neeg uas muaj |/DD siv uas
tsis yog tshwj xeeb rau cov kev pabcuam kev 0]
hlob. Cov kev pabcuam no hu ua "kev
pabcuam dav dav." Cov lus pom zoo no yog
tsom rau kev ua kom yooj yim rau tib neeg kom
tau txais cov kev pabcuam dav dav uas lawv
xav tau thiab xaiv los nfawm cov kev pabcuam
sib txawv.

1. Qhia meej lub nisiab lus ntawm Kev
Pabcuam Generic. DDS yuav tsum ghia kom

meej lub nfsiab lus ntawm cov kev pab \
cuam. Qhov no yuav ua kom cov neeg uas | DvitommeniaL services's N\ B
muaj |/DD thiab lawv tsev neeg nkag siab o services W

txog cov kev pabcuam twg muaj rau lawv.
Qhov no yuav pab lawv nkag mus rau cov
kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas
lawyv xav tau thiab xaiv.

Lub ntsiab lus yuav tsum:
= Yoojyim to taub los ntawm cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg.
= Sivlos ntawm txhua lub chaw hauv cheeb tsam.

= Ua tib zoo saib tus neeg txoj kev xaiv txog seb lawv siv cov kev pab
cuam li cas.

= Hais tias ghov kev pabcuam dav dav yog dab tsi thiab thaum muaqj
kev pabcuam.
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Hais dab tsi yog thiab tsis yog ib gho kev pabcuam.

Piv txwyv li, cov nyigj ntsuab xws li cov txiaj ntsig Social Security, SSI,
thiab Cal Fresh tsis yog cov kev pabcuam dav dav.

Hais thaum muaj kev pabcuam dav dav. Qhov no yuav ua kom cov
kev pabcuam raug muab raws siihawm.

Cov tib neeg yuav tsum tau txais kev pabcuam hauv 30 hnub lossis
sai dua yog tias muaj xwm txheej ceev lossis kev xav tau tam sim no
ua rau tus neeg muaj kev noj gab haus huv thiab kev nyab xeeb
muaj kev pheej hmoo.

Cov lus txhais yuav tsum ua kom pom tseeb fias yog ib tus neeg
nyob hauv daim ntawyv tos, ghov kev pabcuam tsis muaj rau lawv.

Piav fias cov chaw pabcuam dav dav yuav tsum siv lawv tus kheej
tsim nyog, kev ntsuam xyuas, lossis kev npaqj cov txheej txheem thaum
txiav txim siab txog cov kev pabcuam.

Piav tias cov chaw hauv cheeb tsam tugj yeem muab cov kev
pabcuam uas txawv ntawm cov kev pabcuam dav dav uas tau muab.

Qhov no txhais tau hais tias pawg IPP tuaj yeem txiav txim siab tias
tseem xav tau lwm yam kev pabcuam, ntxiv rau cov kev
pabcuam dav dav.

Piv txwyv li, pab neeg IEP hauv tsev kawm ntawv yuav txiav txim
siab muab cov cuab yeej sib txuas lus rau tus neeg uas muaqj I/DD
siv hauv tsev kawm ntawyv. Lub chaw hauv cheeb tsam tuaj yeem
txiav txim siab muab cov cuab yeej sib txuas lus hauv tsev kom tau
raws li tus neeg xav tau kev sib txuas lus hauv tsev.

Piav fias IPP yuav tsum muaj xws li:

Cov kev pabcuam dav dav uas ib tus neeg raug xa mus rau.

Txoj kev uas lub chaw hauv cheeb tsam yuav txhawb nqa tus
neeg nkag mus rau cov kev pabcuam no.

Cov kauj ruam uas lub chaw hauv cheeb tsam yuav ua kom paub
tseeb tias tus neeg tau txais kev pabcuam uas lawv xav tau thiab
xaiv, yog tias tsis muaj kev pabcuam dav dav.
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2. Xyuas kom cov chaw hauv cheeb tsam tuaj yeem muab cov kev pabcuam
dav dav vas muaj cov npe tos. CalHHS thiab DDS yuav tsum tawm tswv yim
hloov pauv rau Txoj Cai Lanterman. Cov kev hloov pauv no yuav tso cai rau
cov chaw hauv cheeb tsam them nyiaj rau cov kev pabcuam dav dav
thaum ghov kev pabcuam tsis tuaj yeem muab los ntawm lub koomhaum
pabcuam kev pabcuam hauv 30 hnub (lossis sai dua thaum muaj xwm
txheej kub ntxhov lossis Iwm yam kev xav tau tam sim ntawd tso tus neeg txoj
kev noj gab haus huv thiab kev nyab xeeb ntawm kev pheej hmoo). Qhov
Nno gee zaum hu ua "gap" nyiqgj txiag. Yog tias tus neeg nyob hauv daim
ntawyv tos, ghov kev pabcuam tsis muaj rau lawv. CalHHS thiab DDS yuav
tsum tau tsim txoj hauv kev rau cov chaw hauv cheeb tsam kom them rov
gab rau cov ngi nfawm cov kev pabcuam uas lawyv them rau.

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawyv Pom Zoo Tom Qab thialb Cov Ntaub Ntawv Nixiv Nixiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

3. Ua kom yooj yim dua rau tib neeg kom tau txais kev pabcuam dav dav.
CalHHS thiab DDS yuav tsum hloov Txoj Cai Lanterman kom tshem tawm
ghov yuav tsum tau ua kom cov neeg muaqj I/DD thiab lawv tsev neeg yuav
tsum rov hais dua ghov tsis lees txais cov kev pabcuam. Lawyv kuj yuav tsum
tsim ib txoj hauv kev los daws ghov kev tsis pom zoo ntawm cov kab ke hais
txog ghov system twg yuav fsum them rau cov kev pabcuam dav dav. Qhov
NO yuav ua rau Nnws yooj yim dua rau cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev
neeg kom tau txais cov kev pabcuam dav dav uas lawv xav tau.

= DDS kuj yuav tsum xyuas kom meej tias:

— Yog tias ib tus neeg tau txais kev pabcuam xav thov kom rov hais dua
ghov ftsis lees paub, lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam yuav tsum
pab lawv kom tau ib tus kws lij choj lossis lub koomhaum pabcuam.

— Yog tias tus kws lij choj tsis ua haujlwm rau txoj haujlwm pabcuam
kev cailij choj thiab yuav tsum tau them nyiqj, lub chaw pabcuam
hauv cheeb tsam yuav tsum them rau tus kws lij choj.

= Lub chaw hauv cheeb tsam tsis tuaj yeem siv cov ntaub ntawv uas
nws kawm tau thaum pab tus neeg nkag mus rau ghov kev pabcuam
lossis tau txais txiaj ntsig rau tus neeg.
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- Piv txwv li, yog lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam pab ib tus
neeg ua haujiwm sau ntawyv los txhawb kev thov SSI thiab lawv
kawm gee yam txog tus neeg tsis taus, lawv siv tsis tau cov ntaub
ntawv no los hloov tus neeg lub chaw tsim nyog hauv cheeb tsam.

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Nixiv Ntxiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

Pab Tau Txais Kev Pabcuam

Cov lus pom zoo no tsom mus rau txoj hauv kev uas cov neeg muaq;j I/DD thiab
lawyv tsev neeg tugj yeem tau txais kev pabcuam.

1.

Txhim khu kev sib koom tes hauv zej zog. DDS thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum ua hauj Iwm los txhawb cov zej zog sib txuas uas txuas cov
neeg nrog |I/DD rau cov kev pab cuam. DDS yuav tsum kawm los ntawm 1xoj
kev nthuav ghia tau zoo uas tam sim no siv los nfawm DHCS los txuas rau tib
neeg nrog cov kev pabcuam.

= DHCS siv cov neeg ua haujlwm saib xyuas kev noj gab haus huv hauv
zej zog - uas tseem hu ua Promotores hauv cov zej zog Latino - los ghia
thiab xa cov neeg mus rau cov kev pabcuam hauv cov zej zog uas
tau muaj keeb kwm ftsis zoo thiab tsis cuam tshuam los ntawm kev noj
gab haus huv

= Cov tfib neeg no hais tau ntau hom lus thiab pab ntau haiv neeg uas
muaj ntau yam kev xav tau thoob plaws lub Xeev

DDS yuayv tsum siv lub tswv yim no los txuas cov neeg nrog I/DD thiab cov
tsev neeg rau cov kev pabcuam hauv cheeb tsam. Nws yog ib gho tseem
ceeb rau kev koom tes nrog cov koom haum uas ntseeg siab thiab ntseeg
tau los txuas rau tib neeg thiab tsev neeg nrog kev pab txhawb nga. Qhov
no yog ghov tseeb tshwj xeeb tshaj yog rau cov zej zog neeg tsiv teb tsaws
chaw uas ntsib ghov txaus ntshai tiag fiag ntawm kev cuam tshuam nrog
tsoomfwv cov kev pabcuam, Cov koom haum ntseeg hauv zej zog thiab
cov tib neeg tuagj yeem suav nrog:

= Cov koom haum kev ntseeg, zoo li cov thawj coj kev ntseeg ntawm
cov tsev teev ntuj, cov tuam tsev, lossis cov mosques
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= Cov kws kho mob, zoo li cov kws kho mob

= Cov neeg ua haujiwm hauv tsev kawm ntawyv, zoo li cov thawj coj
hauv tsev kawm ntawyv thiab cov kws ghia ntawv

= Social neeg ua hauj lwm
= Cov neeg ua haujiwm hauv cov chaw laus

Thaum cov zej zog no nkag siab txog kev xiam oob ghab thiab cov kev pab
cuam muqj rau, lawv tuaj yeem ua haujlwm tseem ceeb hauv kev xa mus
rau cov neeg nrog I/DD rau cov kev pabcuam. DDS yuav tsum tau nyiqgj
txiag thiab tuav cov chaw hauv cheeb tsam muaj kev lav phib xaub rau cov
zej zog thiab cov thawj coj uas ntseeg siab. Cov chaw hauv cheeb tsam
yuayv tsum:

=  Qhia cov thawj coj thiab cov koom haum no. Qhov kev kawm no
yuav pab lawv ua gauv kev lees paub, kev hwm, thiab kev ua koob
tsheej ntawm neurodiversity. Qhov no yuav tsum muaj xws li muab kev
kawm txog:

— Neurodiversity
- Mugj peev xwm
— |/DD cov teeb meem thiab kev pabcuam

=  Qhia tawm cov ntaub ntawyv thiab cov ntaub ntawyv raug thiab zoo ib
yam, ua ntau hom lus, nrog cov tswv cuab hauv zej zog thiab cov
koom haum ntseeg siab txog cov kev pabcuam hauv cheeb tsam,
yog li lawv tuaj yeem kawm txog thiab txuas cov tsev neeg thiab cov
tib neeg nrog kev pabcuam, thaum ntxov li sai tau.

2. Xyuas kom cov chaw hauv cheeb tsam muab kev cob ghia rau cov phooj
ywg. DDS yuav tsum ua hauj lwm nrog cov chaw hauv cheeb tsam kom
paub tseeb tias txhua lub chaw hauv cheeb tsam tau muab txoj hauv kev
z00 rau kev cob ghia cov phooj ywg. Kev cob ghia phooj ywg yog txheej
txheem uas ob tus neeg muaj kev paub zoo sib xws ua haujlwm ua ke los
pab ib leeg. Kev cob ghia ua phooj ywg muaj kev lees paub, kev nkag siab,
thiab kev lees paub tsis pom nyob hauv ntau ghov kev sib raug zoo. Kev xa
mus rau cov phooj ywg rau cov lus ghia thiab kev txhawb nga yog ib txoj
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hauv kev tseem ceeb rau cov neeg tau txais kev pab los nfawm cov chaw
hauv cheeb tsam mus rau:

Nkag siab txog ghov kev pabcuam

Kawm kom tawm tswv yim rau lawv tus kheej

Tau txais kev coj noj coj uaq, kev sib raug zoo, thiab Iwm yam txuj ci
Tshawb nrhiav cov cib fim thiab kev sib koom tes hauv zej zog dav

Txuas nrog Iwm tus neeg uas "tau txais" thiab tuaj yeem cuam tshuam
nrog lawv cov kev cov nyom tshwj xeeb

Mugj kev sib txawv thoob plaws hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam hauv
kev muqj thiab kev txhawb nga rau kev cob ghia cov phooj ywg. Txhua lub
chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj kev txhawb nga kev sib koom tes
hauv zej zog uas cov neeg tau txais kev pab xav fias muaj kev sib koom tes
thiab kev sib txuas, txawm tias lawv cov kev xav tau nyuaj npaum li cas. DDS
yuav tsum ua haujlwm rau:

Tsim kom muaj kev nkag siab txog ghov "peer mentoring" zoo li ntawm
txhua ghov chaw hauv cheeb tsam nigj hnub no

— Hais kom cov chaw hauv cheeb tsam xa cov lus piav ghia thiab
ghia cov lus ghia thoob plaws lub xeev ntawm 21 cov kev pab
cuam lossis cov hauv kev hauv DDS lub vev xaib

Txheeb xyuas cov chaw hauv cheeb tsam uas muaj kev cob ghia cov
phooj ywg zoo lossis cov hauv kev thiab ghia cov kev coj ua zoo tshqj
plaws no thoob plaws cov chaw hauv cheeb tsam

Tsim ib lub hauv paus ntsiab lus los ghia cov chaw hauv cheeb tsam
hauv cov ntsiab lus ntawm kev cob ghia cov phooj ywg zoo kom suav
nrog hauv kev txhim kho

Kom cov chaw hauv cheeb tsam koom tes nrog cov neeg tau txais
kev pab los tsim ib gho kev cob ghia cov phooj ywg uas suav nrog
cov ntsiab lus los ntfawm lub moj khaum thiab teb rau cov kev xav tau
ntawm cov neeg tau txais kev pab hauv zej zog
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— Piv txwv li, cov neeg tau txais kev pab yuav xav xaiv los nfawm
pab pawg thiab kev cob ghia ib leeg. Tej zaum lawv yuav xav
xaiv los ntawm ntau lub platform rau kev sib txuas lus nrog lawv
cov phooj ywg cob ghia: online, hauv-tus neeg, lossis los ntawm ib

gho app.

= Tsim thiab siv kev cob ghia rau cov tib neeg uas yuav ua tus cob ghia
ua phooj ywg

= Siv cov kev cob ghia cov phooj ywg ntawm cov chaw hauv cheeb
tsam nrog kev tawm tswyv yim tsis tu ncua los ntawm cov neeg tau
txais kev pab thiab kev sib koom tes los txhim kho cov kev cob ghia
cov phooj ywg

= Tshajtawm cov ntaub ntawv ghia cov phooj ywg thiab cov peev txheej
ntawm txhua lub vev xaib hauv cheeb tsam uas nws yooj yim nrhiav
thiab nkag siab; thiab kom DDS lub vev xaib ua lub hauv paus ntawm
cov ntaub ntawv no.

3. Xyuas kom tseeb tias cov ntaub ntawv hais txog cov kev pabcuam dav dav
siv tau. CalHHS yuav tsum ua haujlwm nrog nws cov chaw haujlwm thiab cov
neeg muaj feem cuam tshuam los nthuav lossis tsim cov ntaub ntawyv siv tau
yooj yim, siv tau yooj yim, thiab cov cuab yeej hais txog cov kev pabcuam
dav dav. Qhov no suav nrog kev nkag mus rau cov kev pabcuam no thiab
yuav tau txais kev pab li cas. Cov cuab yeej yuav tsum pab tfib neeg sau cov
ntaub ntawv lawv xav tau. Cov ntaub ntawv yuav tsum yog cov lus hais los
ntawm cov neeg tau txais kev pabcuam los ntawm lub chaw pabcuam
hauv cheeb tsam. Cov ntaub ntawyv, cov cuab yeej thiab txhua daim ntawv
yuav fsum luv. Lawv yuav siv tau rau ntawm cov khoom siv mobile. Lawyv
yuav nyob rau hauv hom siv los nfawm cov neeg tsis taus, nrog rau cov yeeb
yaj duab. Cov ntaub ntawv yooj yim rau cov neeg siv yuav tsum:

= Tsim nrog cov neeg siv kawg hauv siab. Cov neeg siv kawg yog tib
neeg thiab lawyv tsev neeg.

— Tus tsim yuav tsum xav txog tib neeg txoj kev paub txog kev nkag
mus rau cov kev pabcuam dav dav thiab cov ntaub ntawv hais
txog kev siv cov kev pabcuam generic sib npaug
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— Cov ntaub ntawyv yuav tsum hais txog cov teeb meem feem
ntau rau kev nkag mus rau cov kev pabcuam, piv txwyv li, cov
gauyv tsim nyog

- Cov ntaub ntawyv yuav tsum tau tsim nrog California Office of
Data and Innovation

= Yoojyim rau kev nkag mus los nfawm lub xeev thiab cov koom haum
hauv zos, cov chaw hauv cheeb tsam, thiab cov koom haum hauv
zej zog.

— Cov ntaub ntawv yuav tsum nyob rau ntawm DDS lub vev xaib
thiab hloov kho raws li xav tau kom paub tseeb tias nws yog
ghov tseeb

— Cov chaw hauv cheeb tsam, cov chaw pabcuam dav dav, thiab
cov koom haum hauv zej zog lub vev xaib yuav tsum muab txuas
rau cov ntaub ntawv no

= Suav nrog cov kev txuas mus rau Iwm cov ntaub ntawv siv tau zoo
xws li BenefitsCal.com uas pab tib heeg thov nyiaj ntsuab xws li
CalFresh, nyiaj ntsuab pab xws li CalWORKs thialb Medi-Cal. Nws kuj
muab cov ntaub ntawv hais txog kev nkag mus rau cov kev
pabcuam kev puas hiwb.

= Tau txais kev txhawb nga los ntfawm cov tswv yim hauv cheeb tsam
hauv cheeb tsam los txhawb kev tshaj tawm rau cov zej zog uas tsis siv
cov kev pabcuam dav dav.

- Cov ntaub ntawv hais txog leej twg siv cov kev pabcuam dav dav
yuav tsum tau siv los tsom mus rau cov pab pawg uas tsis siv cov
kev pabcuam generic

- Kev nthuav ghia yuav tsum suav nrog Iwm txoj kev tsis yog ib
txwm siv, xws li muab cov ntaub ntawv rau cov kev pabcuam
video relay

4. Muab cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg cov cuab yeej kom lawv
raug xa mus rau Cov Kev Pabcuam Zoo thiab tuaj yeem khaws cov txiaj nisig
vas lawv muaj. CalHHS yuav tsum ua hauj lwm nrog nws lub tuam tsev thiab
cov neeg muqj feem cuam tshuam los tsim cov cuab yeej los pab tib neeg
tau txais cov kev pab cuam dav dav uas lawv xav tau. Qhov no yuav tsum
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suav nrog cov kev pabcuam uas muaj nyob thoob plaws lub koomhaum,
chaw haujlwm, thiab cov tshuab. Thawj ghov tseem ceeb yuav tsum yog
tsim cov cuab yeej rau cov kev pabcuam uas hquag siv.

Cov cuab yeej yuav tsum:

= Suav nrog cov cuab yeej tshuaj xyuas kev tsim nyog rau cov kev
pabcuam dav dav uas yuav raug siv ua ntej xa mus

= Uaraws licov cairau cov kev pabcuam dav dav tsim los ntawm DDS
thiab Iwm lub chaw haujlwm uvas muab kev pabcuam dav dav

— Qhov no txhais tau hais tias cov cuab yeej yuav tsum suav nrog
cov kev cai tsim nyog thiab cov kauj ruam yuav tsum tau ua ua
ntej kev tsim nyog tuagj yeem txiav txim siab.

- Piv txwv li, kom tau txais gee ghov kev pabcuam dav dav, tus
neeg yuav tsum tau txais Medi-Cal tsim nyog. Yog tias lawv tsis tsim
nyog Medi-Cal, lawv yuav tsum tsis txhob raug xa mus rau lub
chaw haujlwm tshwj xeeb tshwj tsis yog lawyv tau txais Medi-Cal
tsim nyog.

*  Mugj nyob rau txhua lub koom haum muab kev pabcuam,
navigators, thiab cov koom haum hauv zej zog

= Sivlos ntawm txhua lub chaw hauv cheeb tsam txhua xyoo los pab
cov neeg ua haujlwm khaws lawv cov txigj ntsig

= Suav nrog cov cuab yeejlos pab tib neeg khaws lawv cov txigj ntsig
SSI thiab SSDI

- Piv txwv li, cov cuab yeej yuav tsum muaj cov txheej txheem sib
xws los ghia txog cov nyigj tau los nfawm kev ua haujlwm thiab
cov nyiqj pab rau tus tswv ntiav thiab cov xwm txheej tshwj xeeb
uas txo cov nyiqgj tau los uas suav tau. Qhov no yuav pab xyuas
kom cov neeg ua haujlwm tsis txhob muaj kev cuam tshuam |oj
hauv Social Security thiab them nyiaj ntau dhau.

5. Ua Ib Daim Ntawv Thov On-Line rau Kev Pabcuam. CalHHS yuav tsum ua hauj
Iwm nrog nws lub tuam tsev thiab ntau tus neeg muaj feem cuam tshuam los
tsim ib daim ntawv thov online rau kev noj gab haus huv thiab kev pabcuam
tib neeg uas tus neeg xav tau thiab xaiv. Thaum tsim cov txheej txheem no,
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CalHHS yuav tsum xav txog cov txheej txheem tam sim no uas muab gee
ghov kev xav tau ua haujiwm thiab ntsuas seb ghov kev ua haujlwm ntawm
cov tshuab no puas tuaj yeem nthuav dav. Piv txwv ntawm cov tshuab uas
twb muaj lawm muaj xws i

= Cov txigj ntsigCal

= San Diego Community Integration Exchange, uas yog ib feem ntawm
nws 211 system

Lub hom phiaj ntawm ib daim ntawv thov online yuav yog tsim kom muaj kev
sib koom ua ke, siv tau lub platform uas tso cai rau cov neeg nrog I/DD, tsev
neegq, l0ssis cov neeg zov me nyuam nkag mus rau tag nrho cov kev
pabcuam tsim nyog los ntawm ib lub tuam tsev CalHHS tsis hais txog lub
chaw haujlwm uas lawv tau hu ua ntej. Qhov system yuav tsum:

= Muab ib gho kev paub seamless.

Muab cov lus ghia txog kev pabcuam tus kheej.
= Muab cov ntawyv sau npe 1sis siv neeg.

= Tso cai24/7 nkag mus rau cov neeg nkag mus rau lawv cov
ntaub ntawv.

* Muab cov ntawv ceeb toom txog cov xwm txheej ntawm daim
+ntawyv thov.

* Muab kev sib txuas rau txoj hauv kev kom tau txais kev pab.

= Txhawb kev tso npe kawm los ntawm kev siv lub network ntawm cov
koom tes hauv zej zog thiab cov chaw pabcuam los muab kev
pabcuam hauv tus kheej lossis hauv xov tooj rau cov tib heeg uas xav
tau kev pabcuam navigation.

= Ua ntej cov neeg siv uas muagj teeb meem tam sim ntawd. Qhov no
suav nrog kev tsis muaqj tsev nyob, kev tsim txom hauv tsev, zaub mov
tsis txaus, lossis kev kho mob xwm txheej ceev.

= Tiv thaiv kev ceev ntiag tug thiab tsis pub Iwm tus paub.

= Yuav tsum tau sib ghia cov ntaub ntawyv hla ghov system.
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= Muab kev cob ghia rau cov neeg siv.
= Nug cov neeg siv los muab cov lus teb.

— Cov lus teb yuav raug siv los ntsuas ghov kev txhim kho thiab kev
npaj rau yav tom ntej. Qhov no yuav pab kom lub kaw lus tau txais
txiaj ntsig ntfawm cov thev naus laus zis tshiab uas yuav ua rau nws
zoo dua.

Cov ntsiab lus ntxiv txog ghov kev pom zoo no tuaj yeem nrhiav pom hauv
Daim Ntawv Pom Zoo Tom Qab thiab Cov Ntaub Ntawv Nixiv Ntxiv rau
ntawm CalHHS MPDS lub vev xaib.

Xyuas kom tseeb tias muaj Navigators. DDS yuav tsum nce tus naj npawb
ntawm cov navigators muaj los pab cov heeg muaq;j I/DD nkag mus rau cov
kev pabcuam dav dav uas lawv xav tau thiab xaiv. Cov neeg tau txais kev
pab yuav tsum muaj kev xaiv txog leej twg muab kev txhawb nga
navigation. Cov kev pabcuam navigation yuav tsum muaj cov kev
pabcuam los ntfawm cov neeg uas muaj I/DD. Navigators yuav tsum muaj
kev coj noj coj ua thiab muagj kev txo hwj chim. Thaum nthuav dav nws txoj
haujlwm navigation, DDS yuav tsum ua haujlwm nrog ntau tus neeg muaqj
feem cuam tshuam, suav nrog cov neeg txhawb nga tus kheej, los tsim:

= Cov kev pab cuam uas cov navigators muab. Piv txwyv li:

- Cov ntaub ntawyv thiab kev cob ghia txog kev pabcuam dav dav.
Qhov no suav nrog kev tsim nyog tau txais kev pab, kev nkag mus
rau cov kev pabcuam, yuav ua li cas thigj tau txais kev pab.

- Pab nrog daim ntawv thov kev pabcuam dav dav thiab daim
ntawyv tshuaj xyuas txhua xyoo.

— Pab tham nrog cov koom haum pabcuam dav dav. Qhov no tuqgj
yeem hais txog daim ntawv thov, kev ntsuas, ntawv ceeb toom los
ntawm lub koom haum, lossis kho ghov teeb meem.

- Kev koom tes nrog Iwm tus navigators thiab cov koom haum
kom paub tseeb fias tus neeg tau txais kev pabcuam raug
raws sijhawm.
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=  Kev txawj ntse thiab kev txawj ntse rau navigators. Piv txwv li:

Kev txawj sib txuas lus.

Interpersonal thiab kev sib raug zoo-tsim txuj ci.
Navigation thiab kev tawm tswv yim.

Kev kawm hauv zej zog thiab kev cob ghia kev txawj ntse.
Kev txawj ntse.

Kev paub txog lub regional center system. Kev paub txog kev
pabcuam generic system(s).

Cov kev xav tau ntawm cov zej zog lawyv yuav pab.

= Kev tshaj tawm uas siv los ntfawm txhua tus navigators uas tau tshaj
tawm rau DDS tsawg kawg ib xyoos ib zaug. Piv txwuv li:

Cov ntaub ntawyv pej xeem txog txhua tus neeg uas tau txais
kev pab.

Hom kev pabcuam tau muab rau txhua tus neeg.

Qhov tshwm sim. Piv txwv li, cov kev pabcuam dav dav uas tus
neeg tau txais. Los yog cov txuj ci uas tus neeg tau kawm.

7. Nixiv Nyiaj Txiag rau Navigators. CalHHS thiab DDS yuav tsum ua hauj lwm
los txhawb tsoom fwv cov nyiqj txiag rau cov kev pab cuam navigation.
Tsoom fwv teb chaws cov nyigj yuav tsum tau siv los nce tus naj npawb
ntawm navigators.

=  CalHHS yuav tsum kawm los ntawm kev ua haujlwm los ntawm lub
tuam tsev los tsim cov kev pab cuam xws li Community Health Worker
thiab Promotors. Cov no yog Iwm cov kev pabcuam uas pab tib neeg
tau txais cov kev pabcuam uas lawyv xav tau hauv lwm cov kev
pabcuam. Kev kawm los ntawm kev txhim kho cov kev pab cuam no
yuav tsum ghia rau cov kev pabcuam navigator tsim nyog rau
tsoomfwv cov nyiqj.

= Cov gauv kev taw ghia uas tau thov rau tsoomfwyv cov nyiaj yuav
tsum tau tsim los ntfawm kev sib tham nrog cov neeg muaj feem.
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8. Tsim Cov Lus Qhia Hauv Zos. Cov chaw hauv cheeb tsam thiab DDS yuav
tsum ua haujlwm nrog cov neeg koom tes hauv zos los tsim thiab nthuav
tawm cov lus ghia hauv zos. Cov lus ghia yuav tsum muab cov ntaub ntawv
hais txog cov peev txheej uas muaj rau cov neeg uas muaj I/DD.

= Cov lus ghia yuav tsum muaqj cov ntaub ntawv hais txog cov kev
pabcuam hauv cheeb tsam. Cov ntaub ntawv no yuav tsum muqj
cov ntaub ntawyv zoo ib yam ntawm leej twg tsim nyog rau cov kev
pabcuam hauv cheeb tsam thiab cov kev pabcuam mua;.

= Cov ntawv ghia yuav tsum muaj nyob online. Lawv kuj yuav tsum nkag
Mmus rau cov neeg uas tsis muaj kev nkag tau yooj yim hauv internet.
Nws yog ib gho tseem ceeb kom khaws cov ntaub ntawv mus txog
hnub tim.

= Al fugj yeem siv los khaws cov ntaub ntawv tshiab. Al fuaj yeem siv
cov ntaub ntawv muaj nyob hauv cov vev xaib thiab Iwm ghov chaw
los hloov kho cov ntaub ntawv tiv toj thiab cov kev pabcuam muab
los nfawm cov koomhaum teev npe.

Cov chaw hauv cheeb tsam thialb DDS yuav tsum:
= Ua haujlwm los txhim kho cov ntaub ntawv zoo los ntawm 211

* Muab kev cob ghia rau cov neeg ua haujlwm pem hauv ntej kom siv
cov tshuab zoo i 211

9. Muab Cov Nyiaj Txiag Rau Cov Chaw Pabcuam. DDS yuav tsum muab nyiqj
txiag thoob plaws lub xeev rau Resource Centers los pab cov neeg uas muqgj
|/DD thiab lawv tsev neeg los yog Iwm tus neeg zov me nyuam nkag tau rau
hauv lub xeev thiab cov zej zog cov kev pab thiab cov kev pab cuam.

= Lub hom phiagj yuav tsum yog los tsim kom muaj kev sib koom ua ke
kom zoo dua cov peev txheej muqj, suav nrog cov peev txheej sib
koom ua ke.

= Cov Chaw Pabcuam no tugj yeem yog ghov nthuav dav ntfawm cov
gauv tam sim no xws li Family Resource Centers, Aging and Disability
Resource Centers lossis Independent Living Centers.

= Lwm tus gauv yuav yog muab nyiqgj txiag rau Iwm lub koom haum
hauv zej zog los tsim Cov Chaw Pabcuam. Cov neeg ua haujlwm
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ntawm Lub Chaw Pabcuam yuav tsum suav nrog cov tfib neeg
nrog I/DD.

Cov kev pabcuam yuav tsum tau muab ua hom lus hais los ntawm tib
neeg thiab tsev neeg tau txais kev pabcuam los nfawm cov chaw
pabcuam hauv cheeb tsam.

10.Tsim cov qauv kev pabcuam sib koom. DDS yuav tsum ua haujlwm nrog cov
neeg nrog I/DD, cov tsev neeg, thiab Iwm tus neeg koom tes hauv zej zog los
tsim cov qauv kev pabcuam tshiab uas tib neeg tuaj yeem faib cov peev
txheej thiab kev pabcuam rau Iwm tus. Cov gauv no:

11

Yuav hu ua "co-op gauv"
Muaqj peev xwm siv tau ntau dua

Muaqj peev xwm suav nrog cov heeg ua haujiwm sib koom lossis cov
sijihawm txhawb nga

Nws tuaj yeem ua kom yooj yim rau tib neeg kom tau txais kev pab los
ntawm cov kws kho mob uas tsis yog lawv niam lawv txiv lossis cov
txheeb ze

Muaj peev xwm tshawb nrhiav los tsim kev txhawb nga rau cov neeg
muaj |/DD uas nyob nrog lawv cov niam txiv laus lossis cov neeg saib
Xyuas uas xav tau kev pabcuam

thiab txhawb nga

Yuav tsum muaj kev cuam tshuam txog United States Department of
Labor overtime cov cai

DDS thiab Regional Centers yuav tsum tsim cov cai thiab kev saib xyuas los
tiv thaiv tus gauv no los siv los tsim cov tsev tsis muaj ntawy tso cai lossis cov
gauyv zoo sib xws uas tsis yog raws li tus neeg xaiv. DDS thiab Regional Centers
yuav tsum tsim txoj hauv kev los ntsuas ghov ua tau zoo thiab cov txigj ntsig
ntawm ghov kev pabcuam no.

.Lub neej Tracker System. Lub Xeev yuav tsum tsim kom muaqj "Life Tracker

System" uas txhawb cov tib neeg txij thaum yug mus txog thaum kawg
ntawm lub neej. Qhov system no yuav tsum muab cov neeg tau txais kev
pabcuam nkag mus rau cov ntaub ntawyv hais txog lawv cov kev pabcuam
thoob plaws txhua ghov kev pabcuam. Qhov no suav nrog:
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= Cov chaw hauv cheeb fsam
= Kev kho mob, suav nrog kev noj gab haus huv ntawm tus cwj pwm
= Cov tsev kawm ntawv
= DOR
= |Lwm cov kev pabcuam
Hauv kev tsim lub neej Tracker system, Lub Xeev yuav tsum nco ntsoov:

= Cov fib neeg yuav tsum muaj kev xaiv los koom nrog hauyv Life Tracker
system lossis tsis.

= Cov tfib neeg yuav tsum muaj kev xaiv ntawm cov ntaub ntawv dab
tsi txog lawv yuav tsum tau muab ghia rau hauv Life Tracker.

= Life Tracker yuav tsum muaqj lub portal kom cov neeg nrog I/DD tuqj
yeem pom cov ntaub ntawyv tseem ceeb ntawm lawyv tus kheej. Qhov
portal no tuaj yeem zoo ib yam li "MyChart." "MyChart" yog cov cuab
yeej siv kho mob hauv cov ntaub ntawv kho mob hauv hluav taws
xob. Siv lub portal cov neeg nrog I/DD yuav tsum muaj peev xwm sib
txuas lus nrog lawv RC thiab cov chaw muab kev pab los ntawm kev
Xa cov lus rugj ntseg.

= Lub negj Tracker yuav tsum muaj peev xwm ceeb toom cov txheegj
txheem ntawm kev txhawb nga los tiv thaiv cov lus teb lig, cuam
tshuam hauv kev txhawb nga, thiab tshem tawm cov kev cuam
tshuam rau cov kev pabcuam.

= Txhua ghov kev txhawb nga yuav tsum muaj kev nkag mus rau Life
Tracker system raws li lawv lub luag haujiwm hauv tib neeg lub neej.
Qhov no yuav pab lawv taug gab, xa, saib xyuas cov kev pabcuam,
thiab koom tes nrog Iwm lub tshuab, yog tus neeg xaiv ghov ntawd.

= Lub Neegj Tracker system yuav tsum muab cov peev txheejrau tib
neeg thiab tsev neeg thiab txhawb nga lawv hauv kev npaj rau thiab
mus dhau lub neej hloov pauv. Qhov no tugj yeem suav nrog cov
ntaub ntawv hais txog kev pabcuam thiab kev pabcuam, kev txhawb
nga nrog cov ntaub ntawyv, thiab Iwm yam.
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Cov neeg vas muaj I/DD yog ib feem ntawm thiab
tau txais kev pabcuam los ntawm cov neeg va
haujlwm muaj zog

Tsis muaj cov neeg ua haujlwm txaus los muab kev pabcuam rau cov neeg
nrog I/DD. Cov hauj lwm no hu ua "disability field." Tsis muaj cov heeg ua
haujlwm txaus hauv cov haujlwm no vim tias thaj chaw tsis taus feem ntau pom
tias yog txoj haujlwm ib ntus uas them nyiqj tsawg thiab cov xwm txheej nyuqj
ua haujlwm. Cov neeg tsis tau txais nyiqj txaus thiab tsis tau txais txiaj ntsig txaus
los xav nyob hauv thaj chaw. Lawy raug yuam mus nrhiav iwm txoj haujlwm,
txawm fias lawv tsis xav hloov txoj haujlwm. Tsis muaqj sihawm txaus rau kev cob
ghia thiab kev txhawb nga. Lwm ghov lgj thawj uas tsis muaj neeg txaus ua
haujlwm hauv kev tsis taus yog fias ntau tus neeg tsis paub txog kev ua haujlwm
txuas nrog kev tsis taus. Tsis muaj cov ntaub ntawyv txaus rau yuav ua li cas thigj i
tau txais kev ua haujlwm hauv kev pabcuam kev tsis taus.

Qee txoj haujlwm hauv thaj chaw tuaj yeem txawv heev nyob ntawm seb tus
neeg ua haujlwm nyob ghov twg. Piv txwv li, cov heeg ua haujlwm pabcuam
hauv cov chaw pabcuam hauv cheeb tsam. Tus neeg saib xyuas kev pabcuam
lub luag haujlwm thiab ghov loj me ntawm caseload sib txawv ntawm cov
chaw sib txawv hauv cheeb tsam. Lawv lub luag haujlwm tuaj yeem hloov pauv
thiab hloov pauv raws sihawm. Qhov no tugj yeem ua rau nyuqj rau cCov neeg
ua haujlwm pabcuam los txhawb cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg zoo.

Kuj tseem muaj ntau tus neeg uas muaq;j I/DD uas xav ua haujiwm hauv kev xiam
oob khab tab sis uas nyuaj nrhiav haujiwm. Cov neeg uas mua;j I/DD tsis raug
txhawb thiab txhawb kom nrhiav haujlwm hauv kev tsis taus.

Lub hom phiaqj rau lub ntsiab lus no yog cov neeg uas xav ua haujlwm txhawb
nga cov neeg nrog I/DD muaj ghov lawv xav tau nyob hauv lawv txoj haujlwm.
Qhov no suav nrog cov neeg nrog I/DD uas xav ua haujiwm hauv daim teb no.
Cov lus pom zoo hauv lub ncauj lus no suav nrog:

e Txoj hauv kev kom tau txais ntau tus neeg ua haujlwm hauv kev tsis taus

e Txoj hauv kev ua kom yooj yim rau cov neeg hauv thaj chaw tsis taus
nyob hauv lawv txoj haujiwm

e Txoj hauv kev ua kom yooj yim rau cov neeg hauv thaj chaw ua lawyv txoj
haujlwm zoo
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Cov neeg uvas muab kev pab cuam rau cov neeg nrog |/DD

Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua kom cov neeg muaqj I/DD tuagj yeem
txhawb nga los ntawm cov neeg ua haujlwm muaj zog. Qee cov lus pom zoo
yog hais txog kev ua kom cov neeg uas twb tau ua haujlwm hauv thaj chaw
muaj ghov lawv xav tau los ua lawyv txoj haujlwm zoo. Qee cov lus pom zoo
tsom rau kev ua kom cov neeg ua haujlwm hauv thaj chaw muaj ghov lawv xav
tau nyob hauv lawv txoj haujiwm. Qee ghov kev pom zoo tsom mus rau kev ua
kom paub tseeb fias ntau tus neeg yuav ua haujlwm hauv thaj chaw. Qhov no
yuav pab kom paub tseeb tias muaj cov neeg ua haujlwm txaus los txhawb cov
neeg nrog I/DD.

1.

Tsim kev ntseeg siab nrog cov neeg uva haujlwm pabcuam hauv cheeb tsam.
DDS yuav tsum ua hauj lwm nrog cov chaw hauv cheeb tsam los tuav cov
neeg saib xyuas kev pab cuam lub luag haujlwm rau gee ghov kev cia siab
txog seb lawv ua lawyv txoj haujiwm li cas. Cov kev cia siab no yuav pab cov
neeg tau txais kev pab zoo li lawv tuagj yeem ntseeg lawv cov neeg ua
haujlwm pabcuam. Txhawm rau txhawb kev ntseeg siab, DDS yuav tsum ua
kom cov neeg ua haujlwm pabcuam tau txais kev cob ghia los txhawb cov
neeg nrog I/DD thiab cov tsev neeg:

= Nrog kev txo hwj chim thiab kev paub.

= Nyob rau hauv ib txoj kev raug mob.

= Nrog rau kev sib koom ua ke thiab tib neeg-centered mus kom ze.
Cov neeg saib xyuas kev pabcuam yuav tsum tau xav kom:

= Sim nkag siab txog yam uas tib neeg tau txais kev sib tham txog lawv
cov kev xav tau thiab cov hom phiai.

—  Qhov no suav nrog nug cov lus nug thaum lawyv fsis nkag siab.

= Txhawb cov neeg tau txais kev pabcuam thaum lawv sib tham nrog
cov neeg ua haujiwm ntawm cov chaw pabcuam hauv cheeb tsam
thiab cov chaw pabcuam.

— Cov neeg saib xyuas kev pabcuam yuav tsum tsis txhob ua ghov
kev xav txog ghov uas yog tus neeg "ghov zoo tshaj plaws".
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Qhia rau cov neeg tau txais kev pab txog txhua ghov kev xaiv ua tau
thiab cov chaw muab kev pabcuam cuam tshuam txog yam lawv
xav tau thiab xav tau.

Xa cov neeg ua haujlwm rau kev ntsuam xyuas, thaum tsim nyog, tsis
yog txiav txim siab lawv lub peev xwm thiab kev xav tau.

Txhawb cov neeg tau txais kev pab los nfawm kev nug seb lawv puas
xav tau tswv yim, es tsis txhob muab cov lus ghia rau tib neeg uas lawv
tsis tau thov.

Cia cov neeg ua haujlwm txiav txim siab seb cov kev pabcuam twg
yuav yog ghov zoo. Cov neeg ua haujlwm pabcuam yuav tsum ftsis
txhob txiav txim siab lossis ua rau cov neeg ua haujlwm tsis txaus siab.

Ntsuas ghov kev xav ntawm cov neeg ua haujiwm dhau ntawm Iwm
tus 'kev ftsis ncaj ncees. Txhawb kev txhawb nga tus kheej ntawm tib
neeg tau txais kev pom zoo los ntawm kev sib raug zoo.

— Piv txwv li, cov neeg saib xyuas kev pabcuam yuav tsum tsis txhob
UQ rau cov neeg ua haujlwm tsis txaus siab los ntfawm kev sib txuas
lus lawv cov laj thawj thiab cov hom phigj tseeb, txawm ftias tus
kws saib xyuas kev pabcuam txiav txim rau lawyv "tsis zoo dhau."

Txhawb cov neeg ua haujlwm los ghia lawyv txoj kev xav. Qhov no suav
nrog kev lees paub kev ntseeg txog ghov tsis zoo hauv ghov system.

Nco ntsoov tias thaum tib neeg tau txais kev pabcuam nrhiav cov
ntaub ntawyv, lawv tsis tas yuav tsum tau ua.

— Qhov no txhais tau hais tias cov neeg ua haujiwm pabcuam yuav
tsum tau txais kev pom zoo meej los ntawm ib tus neeg ua
haujlwm ua ntej mus tom ntej.

Khaws ib lub log nfawm txhua ghov kev ua rau tus neeg tau txais kev
pab thiab ghia rau lawv.

Kev hwm thaum tib neeg ua haujlwm txiav txim siab hloov tus neeg ua
haujlwm rau ib gho laj thawj. Qhov no suav nrog kev tsis kam ua ib
gho kev ua pauj hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam los teb rau cov
kev txiav txim siab no lossis wm yam kev txiav txim siab.
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Koom nrog kev xam phaj kom cov neeg tau txais kev pabcuam tuqj
yeem xaiv tus pabcuam pabcuam uas tsim nyog rau lawv. Qhov no
yuav tsum tshwm sim sab nraum IPP cov rooj sib tham.

Tshaj tawm ua ntej nfawm txhua ghov kev txiav txim siab uas yuav ua
rau tus neeg ua haujlwm yam tsis tau txais kev tso cai. Qhov no yuav
tsum suav nrog kev txiav txim siab los fuav cov ntaub ntawyv los tiv thaiv
tus neeg ntxhov siab.

Kawm thiab hwm seb cov neeg tau txais kev pab xav li cas thiab sib
txuas lus.

Pab thiab txhawb cov neeg ua haujlwm hauv kev tsis txaus siab,
txawm tias tawm tsam tus neeg ua haujlwm pabcuam lawyv tus kheej.

Kev thov kev pab yog ib yam uas yooj yim tshaj plaws uas leej twg ua tau. Kev
thov kev pab yog ghov uas cov neeg tau txais kev pabcuam los ntawm lub
chaw pabcuam hauv cheeb tsam uva txhua zaus lawv ncav cuag tus neeg
pabcuam pabcuam. Yog fias cov neeg tau txais kev pabcuam tsis tso siab rau
lowv cov neeg ua haujlwm pabcuam, lawyv yuav tsis muaj kev nyab xeeb los
ghia cov ntaub ntawv. Qhov kev ntseeg siab ntawm kev sib raug zoo ntawm
cov neeg ua haujlwm pabcuam thiab cov neeg pabcuam yog ghov tseem
ceeb rau cov heeg pabcuam pabcuam ua lawy txoj haujiwm.

2.

Txhawb Cov Neeg Ua Haujlwm ntawm Cov Chaw Hauv Cheeb Tsam. DDS
thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tsim kom muaj kev txhawb nga
cov neeg ua haujlwm ntawm cov chaw hauv cheeb tsam. Cov neeg ua
haujlwm no tugj yeem raug xaiv los txhawb ntau tus neeg ua haujlwm
pabcuam nrog kev ua cov ntaub ntawv. Lub hom phiagj rau txoj haujiwm no
yuav yog:

Cia cov neeg saib xyuas kev pabcuam tsom mus rau kev tsim kev sib
raug zoo nrog tib neeg thiab tsev neeg uas lawv ua haujiwm

Cia cov neeg ua haujlwm pabcuam siv sijhawm ntau dua los muab
kev pabcuam

Muab Iwm lub cib fim rau cov neeg uas nyiam ua hauj lwm cuam
tshuam txog kev tsis taus

Thawj kauj ruam yuav tsum tau txais cov ntaub ntawv hais txog cov kev coj
ua zoo tshaj plaws uas siv los ntfawm cov chaw hauv cheeb tsam uas muaqj
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cov neeg ua haujlwm txhawb nga zoo sib xws. Qhov no tuaj yeem ghia tau
tias yog dab tsi twb ua haujlwm zoo hauv cov chaw hauv cheeb tsam.

DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum ua hauj lIwm ua ke los
txiav txim siab seb cov hauj lwm twg uas cov neeg ua hauj lwm koom tes ua
hauj lwm yuav tshwm sim nyob rau hauv ntau txoj kev ua tau zoo. Piv txwv i,
los ntawm:

= Siv thev naus laus zis los ua kom tiav gee yam haujlwm es tsis yog
muab cov haujlwm no rau cov neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam

= Tshem tawm cov haujlwm uas tsis tsim nyog
= Streamlining tej hauj lwm uas yuav ua tau yooj yim dua los yog sai dua

Cov ntaub ntawv no yuav tsum tau siv los ghia txog txoj haujlwm piav ghia
rau lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam pabcuam cov neeg ua haujiwm.

Muab Cov Tub Kawm Ntawv Qhia Txog Kev Pab Cuam Tsis Taus Kev Ua
Haujlwm. DDS yuav tsum koom tes nrog CDE los tsim cov ntaub ntawv ghia
rau cov tub ntxhais kawm theem nrab thiab theem siab, suav nrog cov fub
ntxhais kawm tsis taus. Cov ntaub ntawv no yuav tsum ghia cov tub ntxhais
kawm txog:

= Keeb kwm kev ftsis taus.
= Lub peev xwm thiab kev koom tes nfawm cov neeg xiam oob ghab.

= Cov haujlwm pabcuam kev xiam oob ghab. Qhov no kuj tseem yuav
suav nrog cov ntaub ntawyv thiab cov lus ghia txog kev ua haujlwm
rau cov tub ntxhais kawm uas nyiam ua haujlwm cuam tshuam txog
kev tsis taus.

Tshaj tawm kev paub txog kev xiam oob khab ntsig txog kev va haujlwm.
Lub Xeev yuav tsum txhawb nga ib gho kev paub txog kev txhawb nga kom
muaj kev txaus siab rau kev ua haujlwm tsis taus.

Nws yuav tsum:

= Feature cov tswv haujlwm loj
= Qhiarau cov neeg nrog I/DD hauv kev ua haujlwm tau zoo

= Txo kev qgias neeg txog kev ftsis taus
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Qhov kev sib tw no yuav tsum mus txog ntau haiv neeg thiab cov zej zog tsis
muaj kev pab cuam thiab cov tub ntxhais hluas hauv tsev kawm theem nrab
thiab theem siab.

. Pab Tib Neeg Pib Ua Haujlwm Pabcuam Kev Tsis Taus. Lub Xeev yuav tsum
tsim kom muaj kev koom tes nrog cov tsev kawm ntawv gib siab hauv zej
zog, thiab cov tswv ntiav ua haujlwm los tsim ib gho kev kawm ua haujlwm
them nyiqj. Qhov kev pabcuam no yuav pab tib neeg pib lawv txoj haujiwm
hauv kev pabcuam kev xiam oob ghab. Qhov no yuav tsum yog ntxiv rau
The Paid Internship Program, hu ua PIP. Qhov kev xyaum ua haujiwm tshiab
no yuav tsum muaj rau txhua tus neeg uas xav ua haujlwm hauv kev
pabcuam kev tsis taus. Qhov kev xyaum ua haujiwm no tuaj yeem pib ua tus
tsav los ntawm kev koom tes nrog cov tsev kawm gib siab hauv zej zog thiab
lowv lub chaw hauv cheeb tsam.

. Pab Txuas Tib Neeg rau Txoj Haujlwm. DDS thiab Regional Centers yuav tsum
tsim cov phiaj xwm hauv cheeb tsam siv cov cuab yeej ua haujlwm uas twb
muaj lawm. Cov cuab yeej yuav tsum tau siv rau:

=  Txhawb txoj haujlwm pabcuam kev tsis taus

= Sib phim cov neeg tab tom nrhiav kev pabcuam kev xiam oob khab
nrog cov koom haum thiab cov tib neeg uas tab tom nrhiav ntiav

Qhov no yuav tsum suav nrog kev nthuav dav thiab txhim kho lub xeev cov
cuab yeej txhawb nga online, xws li DSPCollaborative thiab Callobs. Nws
tseem yuav tsum suav nrog ntau kev koom tes nrog kev lag luam ntiag tug
xws li Tseeb thiab Linkedin.

. Pab tib neeg kom ua tiav raws li Cov Kev Pab Cuam Tsis Taus. Lub Xeev yuav
tsum ua haujlwm nrog cov tsev kawm qib siab hauv zej zog los muab kev
cob ghia thiab Kev Kaowm Ua Haujlwm thiab Kev Kawm Txuj Ci (CTE) rau cov
neeg ua haujiwm pabcuam kev tsis taus. Cov kev kawm yuav tsum suav
nrog kev kawm txuj ci thiab kev kawm txuj ci los ua kom paub tseeb tias cov
tub ntxhais kawm hauv ghov kev kawm tau txais cov txuj ci uas lawv xav tau
kom ua tiav raws li cov chaw muab kev pab cuam xiam oob ghab. Cov kev
kawm no yuav muab kev yooj yim rau kev nkag mus rau cov ngi qis / tsis
muaj ngi kawm ntawv. Lub Xeev tuaj yeem pib los ntawm kev txheeb xyuas
tus thawj coj ntawm DDS los ua haujlwm nrog lub tsev kawm ntawv qib siab
hauv zej zog txaus siab txhawb nga ghov kev siv zog no lossis nthuav dav cov
haujlwm zoo sib xws.
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8. Xyuas kom cov neeg nyob hauv Kev Pabcuam Kev Tsis Taus Ua Haujlwm tau
txais txiaj ntsig. Lub Xeev yuav tsum tsim ib daim ntawv teev npe ntawm cov
kev pab cuam uas cov heeg ua haujlwm cuam tshuam txog kev tsis taus tuqj
yeem nkag tau yog tias lawv tsis tau txais txiaj ntsig los ntawm lawv ghov
chaw ua haujlwm. Qhov no yuav pab tau tshwj xeeb rau cov neeg uas ua
haujlwm rau tus kheej lossis ua haujiwm los ntawm SDP. Cov txigj ntsig tuaqj
yeem suav nrog:

= Cov txigj ntsig kho mob
= Cov kev pab nyiqgj laus
= Lwm cov kev pab nyiqgj txuag thiab kev fuav pov hwm

Lub Xeev kuj tseem tuaj yeem tshawb nrhiav kev tsim cov kev pab cuam
tshiab hauv lub xeev uas muaj cov txiaj ntsig sib txawv.

9. Xyuas kom cov neeg nyob rau hauv Kev Pabcuam Kev Tsis Taus Kev Ua
Haujlwm tau txais nyiqj txaus. Lub Xeev yuav tsum hloov kho txoj hauv kev
nws txiav txim siab npaum li cas los them cov neeg muag khoom thialb DSPs.
Qhov no yog lub npe hu ua tus neeg muag khoom tus qauv. Lub hom phigj
ntawm tus gauv hloov kho tus ngi muag khoom yog kom muaj tus ngi uas tso
cairau kev sib tw them nyiaj rau DSPs thiab them rau cov ngi ntawm kev tswj
Xyuas cov kev pabcuam.

Lub Xeev tseem yuav tsum ua txoj kev tshawb fawb kom nkag siab txog cov
nyiaj ua haujlwm thiab cov kev txawj thiab kev tsim nyog rau Iwm hom
haujlwm uas DSPs gee zaum thov rau. Txoj kev tshawb no tseem yuav tsum
tau tshuaj xyuas cov ngi uas yuav tsum tau ua kom paub tseeb tias muaj cov
neeg muab kev pabcuam txaus hauv cov zej zog nyob deb nroog, txhawb
nga cov kev pabcuam pab pawg txaus, thiab pabcuam rau cov tib neeg
uas xav tau kev txhawb nqga siab.

Lub Xeev yuav tsum suav nrog kev ntsuas seb cov neeg muag khoom siv tus
ngi nce li cas, suav nrog ntau npaum li cas cov nyiqgj tau los ntawm cov nagi
nce mus rau kev them DSPs.

DDS yuav tsum siv cov txiaj ntsig nfawm cov kev tshawb fawb no kom paub
tseeb tias tus neeg muag khoom tus gauv tau them DSPs cov nyigj ua
haujlwm sib tw thialbb muab txoj hauv kev yooj yim dua rau cov neeg muab
kev pab kom tau txais cov ngi tshwj xeeb thaum xav tau. Tom gab ghov kev
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hloov tshiab no tiav lawm, Lub Xeev yuav tsum tau cog lus los hloov kho tus
gauyv tus neeg muag khoom ib ntus kom paub tseeb tias nws tseem them
cov ngi sib tw rau yav tom ntej.

Lub Sijhawm rau Cov Neeg Nrog I/DD

Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD uas xav ua
haujlwm muaqj sijhawm ua haujiwm. Qee cov lus pom zoo no tsom rau kev ua
kom cov neeg nrog I/DD tuaj yeem nrhiav
haujlwm. Qee cov lus pom zoo no tsom
rau kev ua kom cov neeg nrog I/DD uas
ua haujlwm tau txais kev txhawb nga uas
lawv xav tau kom ua tiav.

1. Xyuas kom cov neeg nrog |I/DD tau
txais kev pabcuam va haujlwm zoo.
DOR thiab cov chaw hauv cheeb tsam o \‘
yuav tsum ua haujlwm ua ke ntawm
laowv muab kev pabcuam ua haujiwm Emwogmgmf
li cas. Qhov no yuav ua kom cov neeg
tau txais kev pabcuam zoo los ntawm
ob gho kev pabcuam. Lawv fugj yeem
ua ghov no los ntawm kev tsim DOR cov neeg sib tham rau txhua lub chaw
hauv cheeb tsam uas tuaj yeem ua haujlwm ua ke nrog tus neeg saib xyuas
kev pabcuam los pab tib neeg ua tiav lawv cov hom phiagj kev ua haujlwm.
Lawv kuj yuav tsum ua hauj lwm ua ke los pab cov tub ntxhais hluas uas
tseem kawm ntawv kom lawv muaqj peev xwm:

= Kawm txog cov kev xaiv ua haujlwm
*= Pib xav txog lawv lub hom phiaj kev ua haujiwm yav tom ntej
= Suav nrog cov hom phiaj ua haujiwm hauv lawv ghov IEP

Qhov no yuav tsum suav nrog kev ua haujlwm nrog cov niam txiv, cov kws
ghia ntawy, thiab cov neeg ua haujlwm kev kawm tshwj xeeb kom muaqj
kev cia siab siab thiab ntseeg cov hom phiaj ntawm cov tub ntxhais hluas
nrog I/DD.

2. Txhawb Cov Neeg Nrog I/DD hauv Kev Ua Thawj Coj. DDS, DOR, thiab
CalHHS yuav tsum ua hauj lwm ua ke los tsim ib lub Xeev Thawj Coj Academy
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txhua xyoo. Qhov kev pabcuam no yuav txhawb nga kev ua haujiwm rau
cov heeg muaj kev xiam oob ghab I/DD hauv cov haujlwm ua thawj coj tau
them nyiqj zoo. Cov haujlwm no yuav tsum nyob ntawm:

= Cov chaw hauv cheeb tsam
= Xeev lub tuam tsev
= Lub Xeev Legislature

Lub tsev kawm kev coj noj coj ua no yuav tsum npaj nws cov heeg tuaj koom
rau kev ua thawj coj hauv kev pabcuam pej xeem. Nws yuav tsum suav nrog
kev cob ghia tsis tu ncua thiab kev ua haujlwm ua haujlwm nrog Lub Xeeyv,
pawg tsim cai lij choj, lossis lub chaw haujlwm hauv cheeb tsam tom gab ua
tiav ghov haujiwm.

Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tau txais txiaj ntsig. Lub Xeev yuav tsum tsim
kev taw ghia rau cov tswv ntiav neeg ua haujlwm txog yuav ua li cas muab
cov txiqj ntsig hloov pauv rau cov neeg ua haujiwm nrog I/DD uas kuj tau
txais txiaj ntsig rau pej xeem. Qhov no yuav tsum tau muab rau cov chaw
hauv cheeb tsam thiab lawv cov neeg muag khoom. DDS, cov kws tshaj lij
kev npaj ua haujlwm, thiab cov tib neeg uas muaj kev paub dhau los tuqj
yeem ghia cov kev coj ua zoo tshaj plaws los ghia rau cov tswv ntiav
haujlwm. Cov kev coj ua zoo tshaj plaws yuav fsum tau siv los muab cov txiqgj
ntsig zoo rau tib neeg yam tsis muaj kev cuam tshuam tsis zoo rau lawv txoj
kev tsim nyog rau Iwm cov txiaj ntsig pej xeem. Cov kev coj ua zoo tshaj
plaws yuav tsum muaj xws li:

= Kev npaqj cov txigj ntsig
=  Kev npaqj nyiqj txiag

= Siv CalABLE thiab Iwm yam kev pab cuam zoo sib xws. Piv txwv i,
CalABLE tus account tso cairau cov neeg nrog I/DD tau txais nyiqj
(xws li them nyiqj los ntfawm lawv ghov chaw ua haujiwm) yam tsis tau
sSUQV COV Nyiaj uas yuav ua rau lawv cov txiaj ntsig gis dua.

Txhawb Cov Neeg Nrog I/DD los pib va lag luam. DOR thiab cov chaw hauv
cheeb tsam yuav tsum ua haujlwm ua ke los tsim ib gho kev pab cuam uas
pab cov neeg siv khoom pib ua tiav thiab khiav lawv tus kheej ua lag luam.
Qhov kev zov me nyuam yuav tsum muaj kev cob ghia ib ntus ntawm:
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= Yuav tsum tau pib ua lag luam

= Tswj nyiqj

= Nrhiav cov neeg siv khoom

= Nkag siab txog kev cai lij choj ua haujlwm

= Ua te] yam tseem ceeb xws li them se thiab tswj cov txigj ntsig

DDS thiab Regional Centers yuav tsum koom tes nrog Iwm cov kev pab
cuam uas twb muab kev pab rau cov neeg uas xav pib lawv tus kheej ua
lag ua luam. Piv txwyv li, Cov Chaw Ua Haujlwm thiab cov chaw muag khoom
ua haujlwm.

Qhov kev zov me nyuam kuj tseem yuav suav nrog kev nrhiav cov neeg los
cob ghia vuas muaj kev paub dhau los ntawm kev ua lag luam. Tus kws cob
ghia yuav muab kev txheeb xyuas ntau zaus, tawm tswv yim, thiab pab teb
cov lus nug.

Kev lav phib xaub thiab pob tshab hauv txhua ghov
system uas pab cov neeg nrog I/DD

Cov ntaub ntawv yuav tsum muaqj los pab
cov tib neeg kom nkag siab tias cov kev
pabcuam thiab kev txhawb nga muaj dab fsi
thiab cov cai yog dab tsi rau kev tau txais kev
pabcuam thiab kev txhawb nga sib txawv.
Qhov no hu ua "transparency." Transparency
txhais tau hais tias tib neeg tuaj yeem tau
txais cov ntaub ntawv uas lawyv xav tau kom
nkag siab tias muaj dab tsi tshwm sim thiab
vim li cas. Ntau tus neeg nrog I/DD tsis tau
txais cov ntaub ntawv meej txog ghov
system. Cov neeg uas muq;j I/DD xav tau cov
ntaub ntawv meej rau:

e To taub lawv txoj cai " %
.

e Nkag siab tias yuav tau txais kev pab i
cas lawv xav tau kom nyob nyab xeeb

UTURE OF \'
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e Tau txais cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas lawv xaiv los coj
lub neej lawv xav tau

Kuj tfseem tsis muaj cov ntaub ntawv txaus rau lub kaw lus los taug qab cov
chaw hauv cheeb tsam thiab cov chaw muab kev pabcuam tau ua kom tau
raws li cov kev xav tau ntawm cov neeg tau txais kev pab. Qhov no yog vim tias
cov ntaub ntawv khaws tseg tau tsom mus rau kev ua raws cai, thiab tsis txaus
rau tib neeg lub hauv paus los yog
ghov tshwm sim. Nws kuj yog vim cov
ntaub ntawv thev naus laus zis (IT) cov
tshuab siv los ntfawm cov chaw hauv
cheeb tsam thiab DDS qub dhau los
khaws tag nrho cov ntaub ntawv xav
tau los taug gab thiab them nyiqgj rau
cov txigj ntsig zoo, sib npaug. Nws yog
ib gho tseem ceeb uas muaj cov ntaub
ntawv hais txog dab tsi tshwm sim
thoob plaws lub system thiab yog tias Tina

lub kaw lus ua haujlwm zoo. Muaj cov

ntaub ntawv zoo li no yuav pab ua

kom txhua tus neeg muaqj lub luag haujlwm ua ghov lawv yuav tsum ua. Qhov
no hu ua "accountability." Lub hom phiagj rau lub ntsiab lus no yog tias cov
tshuab yuav muagj kev pom tseeb thiab kev lav phib xaub ntau dua.

"Yuav tsum muaj ghov tshwm sim
rau lub chaw hauv cheeb tsam,
tsis yog cov neeg siv khoom
xwb. Muaj ntau ghov tshwm sim
rau peb. tab sis tsis muaj kev lav
ris rau lawv. Koj xav tau kev lav
phib xaub, lossis tsis muaj dab fsi
yuav hloov. "

Cov lus pom zoo hauv lub ncauj lus no suav Nrog:

e Txoj hauv kev los xyuas kom cov neeg nrog |/DD muaj kev nyab xeeb
hauv cov tshuab ua haujlwm rau lawv

e Txoj hauv kev los tsim cov gauv thoob plaws lub xeev uas kuj hloov tau
raws li tus neeg xav tau kev pab thiab cov xwm txheej hauv cov zej zog
sib txawv

e Txoj hauv kev ua kom cov ntaub ntawv yooj yim rau tib neeg nkag mus,
nkag siab thiab siv

e Txoj hauv kev siv cov ntaub ntawv los pab txhua tus neeg taug qab cov
kab ke thaum khaws cov ntaub ntawv ntiag tug thiab nyab xeeb

e Txoj hauv kev kom paub tseeb tias txhua tus neeg muagj lub luag haujiwm
kom ua tiav cov txigj ntsig sib luag thiab fib neeg lub hauv paus
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Khaws Cov Neeg Nrog I/DD Safe

Cov neeg uas muaq;j I/DD feem ntau yuav raug tsim txom, raug tsim txom, lossis
tsis saib xyuas dua li cov neeg tsis muaj kev xiam oob ghab. Qee lub sij hawm
cov heeg uas muaqj I/DD tau ua phem rau thiab tsis paub meej tias yuav ua li
cas. Cov neeg uas muaj I/DD yuav tsum muaj kev nyab xeeb hauv cov kab ke
uas ua haujiwm rau lawyv. Yog tias ib tug neeg nrog I/DD puas tau ua phem rau
lawyv, lawyv yuav tsum muaqj txoj hauv kev los ghia txog ghov tshwm sim rau lawv
thiab xyuas kom nws tsis tshwm sim dua. Cov lus pom zoo no tsom rau kev ua
kom cov neeg nrog I/DD muaj kev nyab xeeb.

1.

Cia Cov Neeg Nrog I/DD muaj kev nyab xeeb ntawm kev ua phem, kev tsim
txom, thiab tsis saib xyuas. Tiv thaiv cov xwm txheej yav tom ntej ntawm kev
tsim txom, kev tsim txom, thiab kev tsis saib xyuas. Txhawb cov tib neeg thiab
cov tsev neeg uas xav tau kev pab cuam txog kev tsim txom, kev tsim txom,
thiab kev tsis saib xyuas.

DDS yuav tsum tshuaj xyuas thiab lees txais tsab ntawv ceeb toom
California State Auditor thiab feem ntau ntawm Massachusetts
Disabled Persons Protection Commission cov lus pom zoo |os tiv thaiv
kev puas tsuaj rau cov neeg ua haujlwm los ntawm lub cev. Qhov
ntawd txhais tau tias DDS yuav tsum:

Xyuas kom muaj kev lav phib xaub thiab ghov tshwm sim uas raug
yuam rau cov neeg uas tsim txom, tsim txom thiab tsis saib xyuas
tib neeg.

Tsim ib daim ntawyv ghia txog kev tsim txom thoob plaws lub xeev.

Ua kom pom tseeb hauv kev tshaj tawm kev tshawb nrhiav, suav
nrog tsim kev sau npe.

Tsim ib txoj kev npqj "ua ntej, thaum, thiab tom gab" kev tsim txom
thaum lub sij hawm IEP thiab IPP cov rooj sib tham nrog tsev kawm
ntawyv thiab Iwm tus neeg koom tes.

Xyuas kom tseeb tias muaj cov txheej txheem meej, thev naus laus
zis, thiab cov txheej txheem rau kev txheeb xyuas, sib txuas lus,
thiab saib xyuas cov kev phom sij thaum ntxov. Xyuas kom cov
txheej txheem no txhawb kev tshaj tawm, tshawb xyuas, thiab
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daws cov teeb meem ntawm kev ua phem, kev tsim txom, thiab
tsis saib xyuas.

Xyuas kom cov neeg muaqj kev xaiv thiab kev txhawb nga ywj
pheej los ghia txog teeb meem. Xyuas kom lawv xis nyob thiab fiv
thaiv thaum lawv ghia txog teeb meem. Xyuas kom cov neeg uas
muaj kev xav tau nyuaj nrog rau cov neeg siv lwm cov khoom siv
sib txuas lus tau txais kev txhawb nga.

Xyuas kom cov neeg tawm tswv yim rau tus kheej uas poob lawv
ghov teeb meem tawm tsam cov neeg raug tsim txom tsis raug
ua pauj.

Nixiv dag zog rau DDS Lub Chaw Haujlwm ntawm Ombudsperson
los daws cov teeb meem zoo dua. Tsim ib chav tshwj xeeb hauv
chaw ua haujlwm los txhawb kev tsim txom kev tsis txaus siab thiab
cov txheej txheem. Nfiav cov neeg tshwj xeeb los daws cov teeb
meem No.

Xav tau kev cob ghia txog kev tiv thaiv kev puas tsuqj, saib xyuas
CoV neeg uas raug tsim txom, thiab tshaj tawm. Suav nrog cov
neeg xiam oob khab thiab Iwm tus uas muaj kev txawj tshwj
xeeb hauv cov chaw no hauv kev cob ghia los daws cov feeb
meem no.

Xyuas kom muaj kev cob ghia thiab kev pab rau tib neeg thiab
tsev neeg txog cov piv txwyv ntawm kev ua phem, kev tsim txom,
thiab tsis saib xyuas thiab yuav ghia li cas.

Cov tib neeg yuav tsum siv lub koob yees duab soj ntsuam hauv
lawv lub tsev kom lawv muaj kev nyab xeeb. Cov tib neeg yuav
tsum xyuas kom cov neeg uas nkag mus hauv lawyv lub tsev paub
tias muaj cov koob yees duab siv. Cov cai yuav tsum tau ua kom
tham txog yuav ua li cas lub koob yees duab soj ntsuam yuav
raug siv hauv Iwm ghov chaw. Cov kev cai no yuav tsum tham
txog ghov kev ceev ntiag tug tseem ceeb npaum li cas, thiab cov
cai dab tsi uas tib neeg muaqj txog kev siv lub koob yees duab.

Koom nrog thiab ghia cov zej zog kho mob txog kev tsim txom
thiab yuav ghia li cas.
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— Tsim kev sib koom tes ntawm cov chaw hauv cheeb tsam thiab
cov chaw rape ntsoog thiab cob ghia cov neeg ua hauj lwm
hauv cov chaw rape crises txog cov neeg tsis taus thiab yuav ua li
cas pab tau lawv zoo tshaj plaws.

2. Tiv thaiv menyuam yaus thiab cov hluas nrog I/DD hauv Child Welfare
System. DDS thiab DSS yuav tsum ua hauj lwm ua ke los tsim ib gho kev sib
koom ua ke los tiv thaiv thiab teb rau kev tsim txom ntawm cov me nyuam
nrog I/DD. Cov chaw hauv cheeb tsam thiab lub nroog cov chaw saib xyuas
kev noj gab haus huv rau menyuam yaus yuav tsum siv lub moj khaum no los
txhawb lawv lub peev xwm los koom ua ke pab cov menyuam yaus uas
yuav raug tsim txom los yog tsis saib xyuas hauv ob gho tib si. Lub moj khaum
no yuayv tsum muaj cov tswv yim rau:

Cov lus teb ceev ceev
Kev sib txuas lus zoo
Siv cov kev daws teeb meem technology

Kev txiav txim siab txog tus menyuam ghov kev tsis taus muaj feem
cuam tshuam txog kev xav tau thaum hais txog kev tsim txom thiab
tsis saib xyuas

Kev kawm ntawm lub chaw hauv cheeb tsam, cov neeg ua haujiwm
sqib xyuas menyuam yaus thiab cov koom tes hauv zej zog xws i

kev kawm, txog cov teeb meem uas cov tsev neeg hauv zej zog
|/DD nftsib

- Qhov no suav nrog kev nkag siab tias kev txom nyem ftsis tas txhais
tau tias tsis saib xyuas

— Nws kuj tseem suav nrog kev nkag siab txog kev coj cwj pwm cov
teeb meem gee tus menyuam yaus thiab cov hluas uas muaj kev
puas siab puas ntsws thiab Iwm yam kev tsis taus nisib thiab xav
tau kev pab ntxiv thiab kev txhawb nga hauv tsev neeg los daws
cov teeb meem no thaum txiav txim siab yog tias muaj teeb
meem kev tsim txom
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Tuav lub Regional Centers Accountable

Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaqj lub luag haujlwm rau txoj hauv kev
uas lawv txhawb cov neeg nrog I/DD. Qee zaum cov kev pabcuam nrog tib lub
npe tuaj yeem txhais tau ntau yam ntawm cov chaw sib txawv hauv cheeb
tsam. Qee zaum cov kev cairau cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas
tib neeg tuaj yeem tau txais tsis zoo ib yam ntawm txhua lub chaw hauv cheeb
tsam. Qhov no yog vim tsis muaj cov txheej txheem thoob plaws lub xeev txog
cov kev pabcuam uas cov heeg tuaj yeem tau txais thiab lawyv tuaj yeem tau
txais li cas. Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj cov txheej txheem
meej meej rau ghov yuav tsum muaj tshwm sim los txhawb cov neeg ua
haujlwm. Cov lus pom zoo no tsom mus rau kev ua kom cov chaw hauv cheeb
tsam tau vua ghov lawv yuav tsum ua. Cov lus pom zoo tseem tsom mus rau kev
txhim kho cov chaw hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam ua tej yam lawv yuav
fsum ua.

1. Xyuas kom tseeb tias cov txheej txheem nkag thiab ntsuas tau meej meej
thiab sib npaug. DDS yuav tsum tsim kom muaj kev nkag mus thiab kev soj
ntsuam uas tsim los ntfawm SB-138 cov cai thiab yog tsev neeg nyob hauv
nruab nrab, txhawb nga, nkag mus tau, thiab sib npaug. DDS yuav tsum ua
haujlwm nrog ntau pawg neeg muaj feem rau:

=  Txhim kho pob tshab, muaj vaj huam sib luag thiab kev lav phib xaub
thoob plaws hauv kev nkag mus thiab kev soj ntsuam.

= Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam los tsim cov txheej txheem kev
noj haus thiab kev soj ntsuam uas muaj ntau tus neeg nyob nruab
nrab. Qhov no yuav ua kom cov txheej txheem muagj kev hwm, sib
npaug thiab nkag siab rau kab lis kev cai thiab keeb kwm ntawm tus
kheej thiab tsev neeg tau txais kev pab.

= Tsim thiab ghia meej cov kev xav tau ntawm txhua kauj ruam ntawm
kev nkag mus thiab kev ntsuam xyuas. Cov kev cai no yuav tsum
tham txog pes tsawg hnub txhua kauj ruam yuav tsum ua. Cov ntsiab
lus tsis meej pem thiab kev cai lij choj rau kev nkag mus thiab cov
txheej txheem ntsuas yuav tsum pom meej dua. Qhov no yuav ua
kom txhua tus tuaj yeem nkag siab tias nws ua haujlwm li cas.

=  Xyuas kom cov chaw hauv cheeb tsam sib txuas lus yooj yim thiab
meej hauv txoj hauv kev uas yog tus kheej thiab kev coj noj coj ua.
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= Xyuas kom cov chaw hauv cheeb tsam muab kev txhawb nga thoob
plaws hauv kev noj thiab kev soj ntsuam rau cov tib neeg thiab cov tsev
neeg uas xav tau thiab xav tau.

= Xyuas kom paub tseeb tias kev noj gab haus huv puas hiwb thiab Iwm
yam kev mob uas tsis tsim nyog raug txiav txim siab thaum lub sij
hawm noj tshuaj thiab kev soj ntsuam. Cov xwm txheej no yuav tsum
tsis txhob siv los ua kev zam txim rau kev ftsis lees paub cov kev
pabcuam thiab kev txhawb nga.

= Sau thiab siv cov ntaub ntawv ntau ntxiv thaum lub sij hawm noj thiab
tshuagj xyuas cov txheej txheem. Qhov no yuav pab txhim kho pob
tshab, kev ncaj ncees, kev lav phib xaub, thiab kev ua haujlwm. Cov
ntaub ntawv ntawd yuav tsum suav nrog ntev npaum li cas txhua kauj
ruam hauv cov txheej txheem tau coj mus, pes tsawg tus neeg raug
muab tso tseg, thiab vim li cas lawv thigj raug muab tso tseg. Nws
tseem yuav tsum muaj cov ntaub ntawv ntau nixiv txog cov hom
neeg uas raug muab tso tseg. Piv txwv i, cov ntaub ntawyv hais txog
lowv haiv neeg, haiv neeg, lossis hom lus uas lawyv hais, lawv nyob
ghov twg, thiab Iwm yam txog lawv.

= Xyuas kom cov tib neeg tsis tuaj yeem raug thim rov gab vim lawv
tsis muaqj "txoj cai" cov ntaub ntawv lawv xav tau los ua pov thawj
tias lawv tsim nyog. Tsim ib gho kev tshuaj ntsuam xyuas los pab
txheeb xyuas cov neeg uas yuav tsum tau txais kev tso cairau kev
ntsuam xyuas.

= Txheeb xyuas txoj hauv kev los nthuav kom tau txais thiab ntsuas cov
neeg ua haujlwm muaj peev xwm.

2. Xyuas kom paub tseeb tias cov txheej txheem IPP yog ghov sib npaug thiab
sib npaug. DDS ghia lub tuam tsev kom tsim ib txoj hauv kev los ua IPP thiab
muab cov lus ghia. Nws tseem hais kom txhua lub chaw hauv cheeb tsam siv
IPP tshiab los ntawm Lub lb Hlis 1, 2025. DDS yuav tsum saib thiab hloov kho
IPP tshiab kom paub tseeb tias nws zoo ib yam, pob tshab, thiab sib npaug
thoob plaws txhua lub chaw hauv cheeb tsam. Qhov no txhais tau tias:

= Cov txheej txheem IPP yuav tsum tau hloov kho kom paub tseeb ftias
lowv tham txog cov kev pabcuam uas tib neeg xav tau, thiab thaum
cov kev pabcuam no muaj nyob rau hauv lub rogj sib tham IPP.
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— Nws kuj yuav tsum tau tham txog thaum tsis muaj kev pabcuam,
nws yuav siv sijihawm ntev npaum li cas thiagj li tau txais lawy, thiab
Iwm yam kev xaiv muaij.

Kev siv thev naus laus zis thiab Iwm cov txheej txheem yuav tsum tau
siv los ua kom cov rooj sib tham IPP nkag tau yooj yim dua. Qhov no
yuav tsum suav nrog kev siv thev naus laus zis thiab cov cuab yeej
kom cov rooj sib tham IPP tuaj yeem tshwm sim ntawm tus kheej lossis
Z0O (xws li siv Zoom).

Kev cob ghia txog IPP tshiab yuav tsum tau muab rau cov tib neeg
thiab cov neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam.

Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaqj kev sib txuas lus meej
thiab zoo ib yam uas cuam tshuam rau ntau haiv neeg thiab suav
nrog kev pabcuam txhais lus.

Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muab cov ntaub ntawv
ntxaws ntxaws ntawm IPP cov rogj sib tham, suav nrog cov ntawyv
theej nfawm tus neeg IPP, cov ntaub ntawv kaw tseg thiab cov
ntawy teev lus rau txhua tus neeg koom nrog IPP.

Cov tib neeg yuav tsum muagj kev nkag mus rau cov neeg tawm tswv
yim los pab txhawb cov txheej txheem IPP.

Cov ntawv tshawb fawb tsis ghia npe yuav tsum raug xa mus rau cov
neeg tawm tswv yim rau tus kheej, lawv niaom lawv txiv, thiab Iwm tus
neeg hauv lawv lub voj voog ntawm kev txhawb nga txog txhee]
txheem IPP.

Cov txheej txheem rooj sib hais ncaj ncees yuav tsum tau hloov kho
kom lawv muaj kev ncaj ncees thiab pob tshab. Cov ntawy teev lus
sib hais ncaj ncees thiab cov ntaub ntawv kaw tseg yuav tsum muaqj
rau txhua tus neeg koom.

Cov neeg txhawb nqa tus kheej yuav tsum muaqj kev txhawb nga ntau
dua thaum lub rooj sib hais ncaj ncees. Lawyv yuav tsum muaj cov
ntaub ntawv meej thiab yooj yim to taub txog txhua kauj ruam hauv
kev sib hais ncaj ncees thiab kev thov rov hais dua. Cov ntaub ntawyv
no yuav tsum tham txog ghov uas tus kws tshaj lij tus kheej yuav tsum
xav txog thaum ntsib nrog cov kws txiav txim plaub ntug thiab lwm tus

Peb Hlis 2025 | 144



MASTER PLAN

Developmental Services

neeg. Nws kuj yuav tsum tau tham txog cov lus uas yuav siv tau. Qhov
no yog hu ua "glossary." Cov neeg txhawb nga tus kheej yuav tsum
muaj kev nkag mus rau cov kws pab tswv yim ywj pheej nrog cov kws
tshaj lif hauv cov txheej txheem thov kom txhawb nga lawv.

Lub portal thev naus laus zis yuav tsum tau tsim kom cov tib neeg tuqj
yeem nkag mus rau lawv cov ntaub ntawv IPP. Lub Modernize IT
Systems pom zoo hais txog ghov no.

3. Xyuas kom tseeb tias Cov Cai Hais Txog Kev Pom Zoo Kev Pabcuam yog
ghov tseeb thiab va raws. DDS yuav tsum tsim thiab tswj cov npe tshiab
ntawm cov kev cai meej, ncaj ncees, thiab zoo ib yam rau seb cov kev
pabcuam hauv cheeb tsam raug pom zoo li cas. Cov no tseem hu ua "cov
qauyv kev tso cairau kev pabcuam." Cov kev cai no yuav tsum tau tsim los
ntawm ib pawg neeg saib xyuas thoob plaws lub xeev uas suav nrog cov
neeg tawm tswv yim rau tus kheej, cov neeg hauv tsev neeg thiab cov kws
tshaj lij. Cov kws tshaj lij yuav tsum muaqj kev paub txog DDS txoj cai, cov cai,
thiab Txoj Cai Lanterman. Qhov no txhais tau tias DDS yuav tsum:

Xyuas kom txhua lub chaw hauv cheeb tsam siv cov qauv kev tso cai
ua haujlwm zoo ib yam rau cov kev pabcuam tseem ceeb uas lawv
yuav tsum muab. Cov gauv no yuav tsum yog ghov tseeb, sib npaug,
pob tshab, thiab hloov pauv kom tau raws li ghov xav tau tshwj xeeb
ntawm txhua tus neeg. Cov qauv kev tso cai yuav tsum zoo ib yam,
tab sis tej zaum yuav muagj gee cov kev pabcuam uas tsuas muaqj
nyob hauv gee lub zej zog thiab tsis muaj nyob rau Iwm tus.

Txhua lub chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj ntau haiv neeg,
ntau pawg neeg tawm tswv yim cov neeg sawv cev ntawm lawv cov
zej zog hauyv zos los ghia lawv txog cov qauv no.

Xyuas kom tsis muaqj leej twg poob ghov kev pabcuam vim tias tus
gauyv raug hloov lossis lawyv tsiv mus rau Iwm ghov chaw hauv cheeb
tsam. Cov cai no yuav tsum tsis txhob tiv thaiv kev nkag mus rau ib
gho kev pabcuam uas ib tus neeg yuav tsum tau txais.

Xyuas kom cov chaw hauv cheeb tsam muab kev cob ghia rau cov
neeg ua haujiwm ntawm cov gauv kev tso cairau kev pabcuam.

Saib xyuas tag nrho cov gauv kev tso cai kev pabcuam. Qee cov kev
cai no tsis ncaj ncees thiab yuav tsum tau kho. Lwm tus tfuaj yeem kho
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tau thaum muaj cov gauv hauv xeev. Cov kev cai uas yuav tsum tau
kho tam sim no yuav tham txog cov gauv uas tsis muaj kev txawj ua
neej nyob ywj pheejrau cov neeg nyob hauyv tsev. Lwm txoj cai uas
yuav tsum tau kho tam sim no yog hais txog lub chaw hauv cheeb
tsam uas tsis them nqi tsheb thauj mus los rau cov menyuam vim lawv
hais fias cov niaom txiv yuav tsum ua ghov no.

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam kom muaqj cov txheej txheem
meej, zoo ib yam, thiab pob tshab rau Daim Ntawv Ceeb Toom Kev
Ua Haujlwm (cov no kuj gee zaum hu ua "kev pabcuam tsis lees
paub”) thiab kev thov rov hais dua. Cov no yuav tsum muaj nyob rau
hauv ib tus neeg lub IPP.

4. Xyuas kom cov neeg tau txais kev pab tuaj yeem tau txais cov nyiaj them
poob haujlwm nrog kev thov rov hais dua thiab tsis txaus siab. DDS yuav tsum
tsim kom muaj kev ncaj ncees, pob tshab thiab cov txheej txheem kom tib
neeg tuaj yeem tau txais cov nyiaj them poob haujlwm thiab kev txhawb
nga rau kev thov rov hais dua thiab fsis txaus siab. Qhov kev them nyiaj no
gee zaum hu ua "compensatory damages." Lub kaw lus yuav tsum lees paub
ghov tsis sib xws thiab xyuas kom cov txiaj ntsig tau sib npaug. Cov txheej
txheem thiab cov txheej txheem yuav tsum tuav cov chaw hauv cheeb
tsam, thiab cov neeg muag khoom muaj lub luag haujlwm. Qhov no txhais
tau fias:

Thaum tib neeg ua ntawyv thov kom rov hais dua lossis tsis txaus siab
thiab yeej, lawv yuav tsum muaj peev xwm tau txais cov kev
pabcuam ntxiv, lossis nyigj txiag rau cov kev pabcuam nixiv, txhawm
rau txhawm rau ua ghov lawv tsis fau. Kev ua kom tau li cas lawv
poob yuav pab tsim kev ntseeg siab hauv ghov system.

lb gho kev pabcuam ntxiv lossis nyigj txiag yuav tsum yog raws li tus
neeg xav tau. Tseem yuav tsum muaj gee ghov kev hloov pauv rau
ntev npaum li cas tus neeg yuav tsum tau siv cov kev pabcuam ntxiv.

Tib neeg yuav tsum tau txais kev pab ntau dua yog tias lawv xav tau
kom lawv tuaj yeem rov hais dua ghov kev txiav txim siab tsis zoo hauv
tsev hais plaub. DDS lossis lub chaw hauv cheeb tsam yuav tsum them
tus ngi ntawm tus kws lij choj yog tias tus neeg ntawd yeej lawv ghov
rooj plaub.
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Tib neeg kuj yuav tsum muaqj kev tiv thaiv los ntawm kev ua pauj kom
lawv muaj kev nyab xeeb thaum thov kom rov hais dua lossis tsis
txaus siab.

DDS yuav tsum saib Iwm lub tshuab uva haujlwm zoo, xws li kev kawm
tshwj xeeb.

lb pawg neeg ncaj ncees kuj tseem yuav txhawb nga ghov system.
Pawg neeg ntawd yuav tsum ua kom lub kaw lus txo ghov tsis sibb xws.
Nws tseem yuav tsum tau ua kom paub tseeb tias leej twg muaj lub
siihawm ncaj ncees los sim thiab tau txais kev puas tsua.

Tsis muaj dab tsi hauv ghov kev pom zoo no yuav tsum txwv tsis pub
pab pawg IPP tsis pom zoo tias ib tus neeg tsis tau txais cov kev
pabcuam uas lawyv xav tau. Nws tseem yuav tsum tsis txhob txwyv ib
pab pawg IPP los ntawm kev pom zoo los yeem muab kev pabcuam
ntxiv los pab lawyv tsim cov khoom uas lawyv tau ploj lawm.

5. Txhim kho cov txheej txheem Vendorization. DDS yuav tsum txhim kho cov
txheej txheem muag khoom thiab nkag mus rau cov chaw muab kev
pabcuam thiab cov neeg muag khoom kom lawv nkag tau yooj yim rau
txhua tus. Vendorization yog txheej txheem uas cov chaw hauv cheeb
tsam cog lus nrog cov neeg muab kev pabcuam thiab Iwm tus xa cov
kev pabcuam. DDS yuayv tsum txhim kho cov txheej txheem muag khoom
los ntawm:

Txhim kho cov txheej txheem thov cov neeg muag khoom thoob
plaws txhua lub chaw hauv cheeb tsam. Thaum tus neeg muag
khoom tau pom zoo los ntawm ib lub chaw hauv cheeb tsam, tag
nrho Iwm lub chaw hauv cheeb tsam yuav tsum lees txais tus neeg
muag khoom ntawd.

Ua raws li cov kev cai sib txawyv rau cov cheeb tsam sib txawyv, tshwj
xeeb yog thaj chaw nyob deb nroog thiab rau cov neeg sib txawv.

Kev tshuaj xyuas thiab hloov kho Title 17 txoj cai muag khoom.

Ua cov gauv kev muag khoom thiab cov txheej txheem kom pom
tseeb dua.

Txhim kho kev muag khoom sai thiab tshem tawm "tsis lees paub los
ntawm kev ncua" kev coj ua.
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Txheeb xyuas cov neeg muag khoom tsis txaus thiab tuaj nrog cov
phiaj xwm los txo lawv.

Ua kom yooj yim rau cov neeg ua haujlwm ywj pheej thiab cov koom
haum fsis muqj txiaj ntsig los ua cov heeg muag khoom. Qhov no tuaqj
yeem ua tiav los ntfawm kev tshem tawm cov teeb meem thiab muqgj
cov txheej txheem hloov tau yooj yim dua rau lawyv rau lawv. Cov
txheej txheem hloov tau yooj yim dua los nyiam cov heeg muag
khoom yuav tsum tsis txhob txhais hais tias cov gauv thiab kev cia siab
rau cov neeg muag khoom zoo yog qis dua.

Ua kom muaqj kev txheeb xyuas keeb kwm yav dhau los rau cov neeg
muag khoom thiab lawv cov neeg ua haujlwm, thiab muaj txoj hauv
kev los tshem tawm cov neeg thiab cov neeg muag khoom uas ua
phem rau.

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam los cob ghia cov neeg ua
haujlwm hauv cov txheej tixheem muag khoom.

Xav kom cov chaw hauv cheeb tsam los tuav cov ntaub ntawyv sib
tham txog cov txheej txheem muag khoom.

6. Siv cov txiaj ntsig ntsuas rau kev lav phib xaub. DDS yuav tsum tsim kom muqj
kev ua tau zoo, kev ua tau zoo, kev lav phib xaub thiab cov txigj ntsig kev
ntsuas ntawm tus kheej, lub chaw nruab nrab hauv cheeb tsam, thiab gib
thoob nftigj teb. Tag nrho cov kev ntsuas yuav tsum:

Suav nrog cov gauv uas tuaj yeem pab tuav cov neeg muag khoom,
cov chaw hauv cheeb tsam, thiab DDS lav.

Suav nrog kev lav phib xaub los ntawm kev sib koom tes nrog lwm lub
tuam tsev thiab cov koom haum.

Xyuas kom lawyv tsis txhob ua rau ghov tshwm sim tsis zoo uas ua rau
cov neeg muqj I/DD, tshwj xeeb tshaj yog cov uas xav tau ntau dua.

Suav nrog cov kev ntsuas uas tiv thaiv kev tsim txom, kev tsim txom,
thiab kev ntxub ntxaug rau tib neeg thiab tsev neeg.

Ua raws li tsoomfwy thiab xeev cov cai lij choj thiab tib neeg cov cai.
Cov kev cai no yuav tsum tau koom nrog cov chaw hauv cheeb tsam
thiab cov neeg muag khoom.
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= Ntsuas thiab taug gab hauv txhua lub xeev IT system tshiab uas
DDS tsim.

= Txuas nrog Iwm lub xeev cov ntaub ntawyv tseem ceeb rau kev
tshawb fawb.

- b gho piv txwv ntawm cov txigj ntsig kev ntsuas yuav yog ghov
kev lav phib xaub rau kev kawm rau pej xeem hauv cov lus pom
z00 "Inclusive and Flexible Education”.

7. Muab khoom plig zoo. DDS yuav tsum them cov chaw muab kev pabcuam
kev loj hlob thiab cov chaw hauv cheeb tsam rau kev ua tau zoo uas txhim
kho cov txiaj ntsig rau cov tib neeg thiab cov kab ke. Cov nyiaj txhawb siab
no yuayv tsum yog nixiv rau cov ngi hauv paus uas siab txaus. Qhov no txhais
tau tias DDS yuav tsum:

= Tau cov ntaub ntawv abut dab tsi ua haujiwm (lossis tsis ua haujlwm)
nrog cov qauv kev txhawb siab uas twb muaj lawm. Piv txwv li, cov
phiaj xwm DDS uas twb muaj lawm zoo li Qhov Kev Pabcuam Zoo
Tshaj Plaws.14

- Ib feem ntawm ghov no yuav tsum suav nrog kev tsim cov ntsiab
lus zoo dua ntawm ghov ua tau zoo thiab ghov tsis zoo thiab cov
txiaj ntsig zoo li cas.

— Cov ntaub ntawv no yuav tsum tau siv los tsim cov kev them nyiqj
rau cov txigj ntsig tau zoo.

= Nco ntsoov tias muaj nyigj txiag rau cov chaw hauv cheeb tsam thiab
cov chaw muab kev pab them ngi zog rau kev ua tau zoo uas mus
rau saum toj thiab tshaj li ghov xav tau los ntawm txoj haujiwm. Kev ua
tau zoo yuav tsum tau muab ngi zog yog tias nws zoo heev hauv
txhua ghov chaw tseem ceeb. Tab sis nws yuav tsum tsis txhob muab
ngi zog yog fias nws yog ghov zoo hauv gee ghov chaw thiab tsis zoo
hauv Iwm tus.

= Xyuas kom tseeb fias cov tswv yim los ntawm ntau tus neeg, tsev neeg
thiab Iwm tus neeg muaj feem cuam tshuam los txiav txim siab seb lub
hom phiaj yuav tsum yog dab tsi thialb ghov ua tau zoo zoo li caos.

14 Yog xav paub ntxiv txog Qhov Kev Pab Cuam Zoo Zo0o
https://www.dds.ca.gov/rc/vendor-provider/quality-incentive-program/)
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- Xyuas kom tseeb tias cov pab pawg neeg uas mua;j lub sij hawm
nyuaj rau kev nkag mus rau cov kev pab cuam muagj peev xwm
muab cov tswv yim tsis tu ncua txog cov qauv kev tshwm sim thiab
cov hom phigj kev txhawb nga. DDS yuav tsum ua haujiwm nrog
txhua lub chaw hauv cheeb tsam, SCDD, thiab Iwm yam los pab
txheeb xyuas ntau pawg. Cov pab pawg no suav nrog:

o Cov neeg uas muagj kev xav tau complex
o Cov neeg muagj ntau yam kev ftsis taus
o Cov neeg nyob deb nroog

o Cov neeg los ntfawm cov zej zog uas muaj keeb kwm ntsib kev
nixub ntxaug

o Cov neeg uas hais lus Iwm yam tsis yog lus Askiv

Qhov no yuav pab kom paub tseeb tias cov hom phigj thiab cov
gauv rau kev ua tau zoo yog sib npaug. Qhov no tseem yuav pab
kom paub tseeb tias cov hom phigj thiab cov gauv yuav tsis muqj
ghov cuam tshuam tsis zoo rau lub neej zoo lossis kev xa khoom. Nco
ntsoov tias muaj ntau pab pawg kuj pab txhais cov kev ua haujiwm
tsis zoo thiab cov txiaj ntsig tsis zoo uas yuav raug siv los ua ghov
tshwm sim thiab kev kho kom raug, thaum tsim nyog.

Xyuas kom cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov chaw muab kev
pabcuam paub txog cov qauv kev ua haujlwm uas lawv xav kom ua
tau raws li tau txais kev txhawb siab. Qhov no yuav tsum suav nrog kev
lav phib xaub thiab cov txiaj ntsig ntsuas cov hom phiai.

— Nco ntsoov tias thaum cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov
chaw muab kev pabcuam mus rau saum toj thiab dhau ntfawm
cov gauv thiab cov hom phiaqj, lawv tau txais ngi zog.

— Xyuas kom tseeb tias yog tias lawv tsis ua raws li cov gauv kev ua
tau zoo, lawv yuav raug txiav txim kom raug.

Nco ntsoov tias kev siv zog rau kev lav phib xaub tsis ua rau cov txiqgj
ntsig tsis zoo rau cov neeg tau txais kev pab. Qhov ntawd kuj txhais
tau tias ua kom cov nyiqgj tsis tawm ntawm cov kev pabcuam kev o]
hlob. Tsim cov kev txhawb siab uas muaj txiaj ntsig rau DPSs kom paub
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tseeb tias cov chaw muab kev pabcuam saib xyuas zoo nfawm gee
COV pejxeem uas yuav mugj sijihawm nyuaqj rau kev nkag mus rau cov
kev pabcuam.

Tsim kev txhawb siab rau cov neeg muag khoom kom lawv cov neeg
ua haujlwm tau txais txiaj ntsig ncaj gha.

Xav txog txoj hauv kev los muab kev txhawb nga tsis yog nyiqj txiag
rau cov neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam uas ua
raws li cov hom phiaj ntawm cov neeg tau txais kev pab.

Tshawb xyuas cov chaw muab kev pabcuam thiab cov chaw
pabcuam hauv cheeb tsam thaum kev ua haujlwm ftsis zoo ftsis tu
ncua lossis thaum muaj kev tshaj tawm kev ua phem. Hloov kho cov
ntawv cog lus hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam los them rau cov
txiaj ntsig zoo.

Xyuas kom tseeb tias tag nrho cov ntaub ntawv uas xav tau los txheeb
Xyuas cov txiaj ntsig zoo tuaj yeem sau thiab siv rau kev them nyiaqj,
kev tshawb fawb, thiab kev lav phib xaub. b gho piv txwv ntawm kev
siv cov kev txhawb siab los txhawb ghov kev tshwm sim yuav yog "Siv
Incentives los txhawb kev xauj tsev rau Cov Neeg nrog I/DD" cov lus
pom zoo.

8. Siv Daim Ntawv Cog Lus rau Kev Ua Txhaum Cai. DDS yuav tsum tshuaj xyuas
thiab hloov kho cov ntawv cog lus uas lawv muaj hrog cov chaw hauv
cheeb tsam kom paub tseeb tias lawv muab cov kev pabcuam zoo thiab
cov txigj ntsig zoo rau txhua tus neeg uas lawv ua haujlwm. Qhov no txhais
tau fias:

Pawg Neeg Saib Xyuas Kev Cai yuav tsum tshuaj xyuas thiab pom zoo
yog tias muaj txoj hauv kev DDS kev cog lus nrog cov chaw hauv
cheeb tsam tuagj yeem txhim kho. Cov lus pom zoo yuav tsum tham
txog seb DDS puas xav tau lub zog ntxiv los ua kom cov chaw hauv
cheeb tsam ua tau haujiwm zoo.

Cov tib neeg, cov tsev neeg, cov chaw hauv cheeb tsam, thiab Iwm
cov heeg muaj feem yuav tsum muaj peev xwm muab lawv cov tswyv
yim thaum DDS hloov kho cov ntawv cog lus hauv cheeb tsam. DDS
tseem yuav tsum tau txais cov tswv yim muaj feem cuam tshuam
thaum lawv hloov kho cov ntawv cog lus ua haujiwm hauv cheeb
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tsam. Cov ntawv cog lus kev ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv
cheeb tsam tham txog kev txhawb nga nyiqgj txiag thiab cov hom
phiaj hauv cheeb tsam cov chaw yuav tsum ua kom tiav.

= DDS yuav tsum tsim cov txheej txheem thiab cov gauv kom paub
tseeb tias cov chaw hauv cheeb tsam tau muab cov kev pabcuam
z00 thiab cov txigj ntsig tau zoo. DDS yuav tsum them cov chaw hauv
cheeb tsam kom ua tau raws li cov gauv thiab muaj ghov tshwm sim
thaum lawv ftsis ua.

= DDS yuav tsum xyuas kom meej tias kev nplua rau cov chaw hauv
cheeb tsam tsis ua rau muaj kev pabcuam tsawg dua. DDS yuayv tsum
tau ua kom paub tseeb tias tsis muaj ghov tshwm sim tsis zoo rau cov
neeg tau txais kev pabcuam los ntawm ghov system.

= DDS yuav tsum tau xyuas ntau zaus kom paub tseeb tias cov
chaw hauv cheeb tsam tau ua ghov lawv yuav tsum ua. Cov no
hu ua audits.

= DDS yuav tsum ua kom cov chaw hauv cheeb tsam muaj cov cai
hauv lawv daim ntawv cog lus muag khoom uas tham txog yuav ua li
Cas cov neeg muag khoom yuav tsum xa cov kev pabcuam zoo
thiab cov txigj ntsig.

9. Strengthe Consumer Advisory Committees (CAC). DDS thiab cov chaw hauv
cheeb tsam yuav tsum txhawb nga lub luag haujlwm ntawm CAC kom paub
tseeb tias cov neeg ua haujlwm muaqj lub luag haujlwm tseem ceeb hauv
kev saib xyuas. CAC yuav tsum ua lub luag haujlwm tseem ceeb hauv kev
tsav tsheb txhim kho nyob rau theem nruab nrab hauv cheeb tsam thiab cov
kev pabcuam kev loj hlob thoob plaws lub xeev. Txoj Cai Lanterman yuav
tsum tau hloov kho kom muaj kev cuam tshuam cov kev cia siab no. DDS
yuav tsum ua haujlwm nrog cov chaw hauv cheeb tsam kom ntxiv dag zog
rau lub luag haujlwm ntawm CACs hauv cov hauv gab no:

= Txhua lub chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muaj CAC.

— Txoj Cai Lanterman tam sim no hais tias cov chaw hauv cheeb
tsam "tej zaum" muaj CAC. Qhov kev xaiv no yuav tsum tau hloov
mus rau ghov yuav tsum tau ua.

= Lub chaw hauv cheeb tsam CAC yuav tsum ntsib txhua hli.
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= Txhua tus neeg tau txais kev pabcuam yuav tsum raug caw tuaj koom
CAC cov rooj sib tham.

= Cov tub ceev xwm ntawm CAC yuav tsum raug xaiv los ntawm cov
neeg ua haujlwm ntawm lub rooj sib tham xaiv tsa txhua xyoo.

= Lub luag haujlwm ntawm CAC yuayv tsum yog:

Qhia kev paub ntawm cov neeg tau txais kev pab.
Ua kom pom zoo txog:
o Kev pabcuam tib neeg thiab kev pabcuam kev sib koom tes.

o Yuav ua li cas tshem tawm kev ntxub ntxaug thiab kev ua
tau zoo;

Los nthuav ghia cov lus pom zoo rau kev txhim kho cov kev
pabcuam kev loj hlob thiab kev pabcuam kev pabcuam ntawm
txhua lub rooj sib tham ntawm pawg thawj coj hauv cheeb tsam
hauv cheeb fsam.

Txhawm rau txheeb xyuas thiab npaj cov haujlwm uas cov neeg
tau txais kev pabcuam los ntawm lub chaw pabcuam hauv
cheeb tsam xav tau. Cov haujiwm no tugj yeem suav nrog kev
cob ghia thiab kev ghia xov xwm.

= Lub chaw hauv cheeb tsam yuav tsum txhawb CAC los ntawm:

Muab ib tus neeg los txhawb CAC hauv nws ghov kev npaj thiab
nthuav tawm cov lus pom zoo. CAC yuav tsum muaj kev xaiv rau
cov kws pab tswv yim xaiv los ntawm.

Muab cov peev txheej txaus thiab kev txawj ntse los pab CAC loj
hlob thiab tswj nws txoj kev siv zog.

Muab kev txhawb nga rau CAC los ghia cov tswv yim thiab kev tsis
txaus siab. Lub chaw hauv cheeb tsam yuav tsum muab ghov
chaw nyab xeeb thiab txais tos rau CAC los ghia tfawm tswyv yim.

= Daim ntawv tshaj fawm txog cov lus pom zoo yuav tsum muab tso ua
ke los nfawm txhua lub chaw hauv cheeb tsam thiab xa mus rau DDS
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CAC. Daim ntawyv tshaj tawm yuav tsum tau muab tso rau hauv txhua
lub chaw hauv cheeb tsam lub vev xaib hauv gab "Transparency."

= DDS CAC yuav tsum:

- Yuav suav nrog cov rooj zaum ntawm txhua lub chaw hauv cheeb
tsam CAC, lossis tus heeg sawv cev ntawm lub rooj zaum thaum
lawv tsis tua.

— Ntsib peb lub hlis twg los ghia rau DDS txog kev hais txog kev hloov
paAuV rau:

o Txhim kho kev pabcuam kev sib koom tes thiab kev xa khoom.
o Tshem tawm txoj kev ntxub ntxaug thiab kev muaj peev xwm.

=  Txhua tus tswv cuab ntawm DDS CAC yuav tsum tau txais kev txhawb
nga los ntawm tus neeg uas txhawb nga fus neeg ntawd ntawm lub
chaw hauv cheeb tsam CAC.

= Daim ntawyv tshaj tawm ntawm DDS CAC cov lus pom zoo yuav tsum
muab tso ua ke los ntfawm DDS thiab muab tso rau hauv DDS lub vev
xaib hauv gab "Transparency."

= DDS CAC yuav tsum ua cov lus pom zoo rau kev hloov kho thiab hloov
pauv rau Tsab Cai Lij Choj ntfawm Txoj Cai hauv Lanterman Act
thiab/lossis los nfawm lub tuam tsev txoj cai.

10.Txhawb Cov Thawj Coj Hauv Cheeb Tsam Hauv Cheeb Tsam rau Kev Saib
Xyuas Lub Tsev Haujlwm Hauv Cheeb Tsam thiab Tus Thawj Coj Ua Haujlwm
Ua Haujlwm. DDS yuav tsum ua haujlwm nrog cov chaw hauv cheeb tsam
kom paub tseeb tias cov thawj coj hauv cheeb tsam tau txais kev txhawb
nga. Qhov no yuayv tso cairau cov thawj coj saib xyuas kev noj gab haus huv
thiab kev ywj pheej ntfawm cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov thawj coj
ua haujlwm. Txhawm rau ntxiv dag zog rau pawg tswj hwm, DDS yuav tsum
txhim kho cov txheej txheem rau:

= Nrhiav thiab xaiv tsa cov tswv cuab ntawm pawg tswj hwm.

- Cov txheej txheem rau kev teem caij ntawm pawg thawj coj yuav
tsum muaj pob tshab. Qhov no suav nrog cov txheej tixheem xaiv
tsa thiab pov npav. Cov txheej txheem no yuav tsum nkag mus
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tau yooj yim thiab nkag siab yooj yim rau txhua tus neeg uas xav
koom nrog.

Cov txheej txheem yuav tsum tau meej thiab yooj yim mus nrhiav
tau nyob rau hauv cov ntaub ntawv uas muaj feem xyuam rau lub
regional centers boards. Piv txwv li, ntawm lawv lub vev xaib.

o Cov ntaub ntawv hais txog tus txheej txheem yuav tsum ghia
meej rau cov neeg tawm tswv yim rau tus kheej, cov neeg
hauv tsev neegq, thiab cov neeg zej zog koom nrog.

o Cov ntaub ntawv hais txog pawg tswj hwm thiab cov txheej
txheem thov yuav tsum muaqj rau txhua tus neeg tau txais kev
pabcuam los ntawm lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam
thiab/lossis lawv tsev neeg.

Pawg neeg xaiv tsa pawg thawj coj yuav tsum thov kom muaqj kev
txaus siab thiab kev xaiv tsa los ntfawm cov zej zog thoob plaws los
ntawm kev nthuav tawm.

o Lubzejzog yuav tsum tau thov kev pab hauv pawg thawj coj
sqib xyuas kev xaiv tsa, xaiv tsa, thiab xaiv.

o Pawg neeg yuav tsum xam phaj cov neeg sib tw hauv pawg
thawj coj. Tom gab ntawd pawg neeg yuayv tsum ua cov lus
pom zoo rau pawg thawj coj saib xyuas kev xaiv tsa.

Cov txheegj txheem xaiv tsa yuav tsum tsim cov cai rau ib tus neeg
los raug xaiv tsa "los ntawm hauv pem teb."

o Qhov no txhais tau hais tias ib tus neeg tuaj yeem raug xaiv tsa
los ua tus neeg sib tw rau pawg thawj coj thaum lub rogj sib
tham pawg thawj coj. Qhov no yuav xav kom ib tus tswv cuab
hauv pawg thawj coj los xaiv tsa tus neeg ntawm lub rooj sib
tham thiab muagj ib tus tswv cuab thib ob kuj ghia txog kev
txhawb nga rau ghov kev xaiv tsa no.

Tus Thawj Coj thiab Tus Lwm Thawj Coj ntawm CAC lub cheeb tsam
yuav tsum tau muab kev xaiv los zaum ntawm pawg tswj hwm lossis
xaiv ib tus neeg los zaum ntawm pawg thawj coj rau lawv.
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o Qhov no yuav tsum suav nrog kev txhawb nga los pab tib neeg
nrhiav ib tus neeg los zaum ntawm lub rooj tsavxwm rau lawyv.

— Cov Thawj Coj Hauv Cheeb Tsam Cov Thawj Coj, cov neeg ua
haujlwm, thiab cov neeg muag khoom yuav tsum raug txwyv tsis pub
poVv npav, lossis cuam tshuam rau cov pov npav, hauv kev xaiv tsa
pawg thawj coj.

* Muab kev cob ghia pawg thawj coj thiab kev txhawb nga zoo.

- DDS yuav tsum muab kev cob ghia cov tswv cuab rau txhua
pawg tswj hwm hauv cheeb tsam. DDS yuav tsum koom tes nrog
Lub Xeev tau tsim "kev tiv thaiv thiab kev tawm tswv yim" thiab Lub
Xeev Pawg Saib Xyuas Kev Txhim Kho Kev Tsis Taus.

o Kev cob ghia yuav tsum tau tsim nrog cov tswv yim hauv zej
Z0Q, suav nrog cov tib neeg tau txais kev pab thiab cov neeg
hauv tsev neeg.

o DDS yuav tsum muqj thiab xav tau kev cob ghia cov tswv cuab
hauv pawg thawj coj saib xyuas.

o Nixiv nrog rau cov kev cob ghia thoob ntigj teb cov tswv
cuab los ntawm DDS, cov chaw hauv cheeb tsam yuav
tsum muaj kev yooj yim los muab kev cob ghia tshwj xeeb
rau lawv cov kev xav tau hauv zos.

o Qhov no yuav tsum suav nrog kev cob ghia rau kev tshaj
tawm thiab nrhiav neeg sawv cev los nfawm lawv cov zej
z0g tshwj xeeb.

o Kev cob ghia yuav tsum muaj ghov tseem ceeb ntawm kev
koom tes thiab sawyv cev rau lub suab ntawm lub zej zog.

o Kev cob ghia thiab cov ntaub ntawv yuav tsum tau muab rau
cov tswv cuab ntawm lub zej zog uas xav kom nkag siab zoo
txog lub luag haujiwm ntawm pawg thawj coj saib xyuas thiab
kev tswj hwm lub rooj tsav xwm li cas.

o Qhov no yuav pab txhawb cov tswvcuab hauv zej zog kom
nrhiav haujlwm hauv pawg thawj coj. Board kev cob ghia
yuav tsum muaj txhua xyoo.
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DDS yuav tsum ua kom muaj kev txhawb nga tsim nyog thiab tsim
nyog rau cov neeg siv khoom thiab cov tswv cuab hauv tsev neeg
los nfawm kev soj ntsuam cov tswv cuab txog lawv lub peev xwm
los koom nrog thiab nkag siab txog cov ntsiab lus thiab kev pov
npav ntawm pawg thawj coj saib xyuas thiab siv cov lus ghia
tawm tswv yim los txhim kho kev cob ghia thiab xyuas kom muaqj
kev txhawb nga nixiv.

Txhim kho kev yooj yim rau cov neeg siv khoom thiab cov neeg
hauv tsev neeg uas zaum ntawm pawg thawj coj hauv cheeb tsam
los ntawm kev siv cov neeg txhawb nga ywj pheej, ua rau cov tswv
cuab ntawm pawg thawj coj tsis cia siab rau cov neeg ua haujlwm.

Tiv thaiv cov tswv cuab thiab lawyv tsev neeg.

DDS yuayv tsum tshuaj xyuas cov cai los tiv thaiv cov tswv cuab los
ntawm kev ua pauj. DDS tseem yuav tsum tshuagj xyuas cov txheej
txheem ftsis txaus siab rau cov tswv cuab hauv pawg thawj coj uas
muaj kev txhawj xeeb, tsis txaus siab, lossis cov lus nug. Raws li
ghov kev tshuagj xyuas no, DDS yuav tsum txhim kho raws li ghov
xav tau.

Cov tswvcuab hauv pawg thawjcoj yuav tsum ua haujiwm rau 6
xyoo thiab yuav tsum tau tawm ntawm pawg thawjcoj rau tsib
Xyoos uantej tsim nyog los ua pawg thawjcoj dua. Qhov no yuav
tsim ntau lub sijhawm rau cov tswv cuab hauv zej zog los ua
haujiwm hauv pawg thawj coj.

Lwm yam kev txhawb nga thiab kev tiv thaiv.

DDS yuav tsum tsim kom muaqj cov lus ghia rau cov thawj coj hauv
cheeb tsam chaw ua haujlwm Tus Thawj Coj tau them nyiq;.

DDS yuav tsum txhawb nqga pawg thawj coj hauv lawv ghov kev
tshuaj xyuas ntfawm cov ntawv cog lus loj los ntawm kev tsim lub
hom phiaj kev ntaus nqi lossis cov txheej txheem los txiav txim siab
hauv lawv ghov kev txiav txim siab.

Xyuas kom cov chaw hauv cheeb tsam muaqj kev lav phib xaub
rau lawv daim ntawv cog lus nrog DDS thiab Xeev California
thiab tsis yog rau cov koom haum sab nraud lossis cov koom haum
ua lag luam.
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- Xav kom cov thawj coj yuav tsum tau ceeb toom txog kev tsis
txaus siab nrog cov pov thawj txaus tawm tsam tus neeg muab
kev pabcuam ua ntej pawg thawj coj saib xyuas kev pov npav
pom zoo, txuas ntxiv, lossis tsis lees paub tus kws kho mob daim
ntawv cog lus. Cov kev tsis txaus siab no yuav suav nrog kev tsim
txom, kev tsim txom, lossis kev raug mob lossis kev tuag.

11.Xyuas kom lub Regional Center Governing Board cov rooj sib tham yog pob
tshab. DDS yuav tsum ua hauj lwm nrog cov chaw hauv cheeb tsam kom
paub tseeb tias cov rooj sib tham hauv pawg thawj coj saib xyuas muaqj
ghov pom tseeb tag nrho. Qhov no txhais tau hais tias pawg thawj coj saib
Xyuas cov rogj sib tham yuav tsum txhawb nga cov lus pom zoo rau pej
xeem txog kev txiav txim siab lawv ua. Txhawm rau txhawb kev tawm tswv
yim rau pej xeem, DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum ua kom
COV pej xeem:

Muaj kev nkag tau txaus rau cov ntaub ntawy sib tham ua ntej kev
sib tham

Nws muaqj sijihawm txaus los tfawm tswv yim rau pej xeem thaum lub
rooj sib tham txog cov khoom tsis nyob hauv cov txheej txheem thiab
ua ntej cov pov npav xaiv tsa hauv lub rooj sib tham

Nws muaj peev xwm mus koom cov rooj sib tham nyob deb

Cov cai hauv gab no yuav tsum raug tsim, los ntfawm kev hloov kho Txoj Cai
Lanterman lossis los ntawm DDS cov lus ghia. Cov kev cai no yuav fsum tau
saib xyuas thiab tswj hwm los ntawm DDS:

Txhua cov ntaub ntawyv uas yuav raug nthuav tawm ntawm lub rooj
sib tham pawg thawj coj yuav tsum muab tso rau hauv lub chaw
haujiwm hauv cheeb tsam lub vev xaib tsawg kawg yog xya hnub ua
ntej lub rooj sib tham. DDS yuav tsum saib xyuas seb cov kev cai no
puas tau ua raws thiab ceeb toom rau lub chaw hauv cheeb tsam
thiab cov pej xeem thaum nws tsis yog.

Yog tias cov ntaub ntawv uas tau tham hauv lub rooj sib tham tsis tau
muab rau pej xeem tsawg kawg yog xya hnub ua ntej lub rogj sib
tham, ib gho kev pov npav nyob ib puag ncig cov ntaub ntawv yuav
tsum raug suav hais tias tsis muaqj thiab tsis muaj dab tsi. Qhov no txhais
tau hais tias cov pov npav yuav tsis suav.
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Yam tsawg kawg ntawm 30 feeb yuav tsum tau muab faib rau pej
xeem tawm tswv yim ntawm txhua lub rooj sib tham pawg thawj coj.
Qhov no tuaj yeem tshwm sim ua ntej lub rooj sib tham pib lossis
thaum kawg ntawm lub rooj sib tham. Qhov no yuav muab lub
siihawm rau pej xeem los coj cov teeb meem uas tsis nyob hauv cov
txheej txheem. Pawg tswj hwm yuav tsum ua kom muaj kev ntseeg
siab kom tso cairau txhua tus tswv cuab ntawm cov pej xeem uas xav
tawm tswv yim kom muaqj peev xwm ua tau.

Lub siihawm txwv rau txhua ghov kev tawm tswv yim rau pej xeem
yuav tsum txiav txim siab los ntawm pawg thawj coj hauv lub rogj sib
tham rau pej xeem. Cov neeg tau txais kev pabcuam los ntawm lub
chaw pabcuam hauv cheeb tsam yuav tsum tau tso sihawm ntxiv los
muab cov lus ghia rau pej xeem.

Lub siihawm tawm tswv yim rau pej xeem yuav tsum xav tau ua ntej
txhua ghov kev xaiv tsa los ntawm pawg thawj coj. Pawg thawj coj
yuav tsum nthuav tawm cov ntaub ntawv thiab muagj kev sib tham.
Tom gab ntawd ua ntej kev pov npav, cov pej xeem yuav tsum tau
muab lub sijhawm los tfawm tswv yim txog ghov teeb meem ua ntej
pawg thawj coj. Lub Rooj Tswjhwm Saib yuav muab cov lus tawm
tswv yim rau hauv tus account thaum pov npav rau ghov teeb
meem ntawd.

Yog hais tias ib gho kev tawm tswv yim rau pej xeem uas xav tau ib
gho kev nqis tes ua, cov lus teb yuav tsum tau muab los ntawm pawg
thawj coj ntawm lub rooj sib tham hauv gab no lossis hauv lub sijhawm
teev tseq.

Pawg thawj coj saib xyuas yuav tsum tau txhawb kom muab lawv cov
rooj sib tham hauv pawg thawj coj saib zoo lossis ua ib gho kev sib
txuas los txhawb kev koom tes rau pej xeem.

Rau cov rooj sib tham hauv pawg thawj coj uas tau tuav hauv online
lossis raws li lub rooj sib tham hybrid, kev sib tham yuav tsum ghib, yam
tsawg kawg ntawm lub sijhawm tawm tswv yim rau pej xeem. Qhov
no yuav pab tau cov neeg uas tsis tuaj yeem lossis tsis kam muab lawv
cov lus hais tawm.
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Xyuas kom DDS System yog pob tshab

Cov neeg tau txais kev pabcuam los ntawm lub kaw lus xav tau cov ntaub
ntawv meej meej txog ghov xav tau. Qhov no pab cov neeg nrog I/DD thiab
lowyv tsev neeg muaj kev xaiv thiab tswj lawv lub neej.

Qhov no kuj pab lawv paub thaum twg tej yam tsis tshwm sim li cas lawv yuav
tsum tau, yog li ntfawd lawv muaj peev xwm ncav cuag kev pab. Cov lus pom
00O NO tfsom mus rau kev ua DDS system, suav nrog cov chaw hauv cheeb tsam,
pob tshab dua.

1. Xyuas kom cov ntaub ntawv los ntawm cov chaw hauv cheeb tsam yog pob
tshab thiab siv tau. DDS xyuas kom meej tias cov ntaub ntawv ghia los
ntawm cov chaw hauv cheeb tsam nrog cov neeg tau txais kev pab yog
nkag tau thiab pob tshab. Cov neeg ua haujlwm hauv cheeb tsam hauv
cheeb tsam yuav tsum muaj lub luag haujlwm kom ua tau raws li kev sib
txuas lus nfawm cov neeg tau txais kev pab. Txhawm rau kom paub tseeb
tias cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov neeg ua haujlwm tau muab cov
ntaub ntawv kom pom tseeb thiab siv tau:

= Cov neeg ua haujiwm hauv cheeb tsam yuav tsum nug cov neeg ua
haujlwm txog txoj hauv kev zoo tshaj plaws kom tau raws li lawv cov
kev xav tau kev sib txuas lus.

= Cov ntaub ntawyv yuav tsum nkag mus rau cov neeg tau txais kev pab
thiab lawv tsev neeg txhua lub sijihawm. Cov ntaub ntawv no yuav
tsum muaj, yam tsawg kawg nkaus:

Yuav nkag mus rau cov kev pabcuam li cas

Cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga tuaj yeem ua tau raws li
ghov xav tau

Kev tsim nyog rau kev pabcuam

Yog vim li cas rau kev tsis lees paub

Hloov thiab hloov tshiab (ua ntej lawv tshwm sim)
Cov cai nfawm cov neeg tau txais kev pab

Lub luag haujlwm thiab lub luag haujlwm, rau cov neeg ua
haujiwm thiab cov neeg muab kev pabcuam
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Txhawm rau nkag mus rau cov neeg tau txais kev pab thiab lawv tsev neeg,
cov ntaub ntawyv yuav tsum:

Ua kom pom tseeb dua thiab muai;.

Muab ntau txoj hauv kev thiab ntau lub siihawm. Cov kev siv tau suav
nrog cov ntawyv luam tawm, yees duab, kaw suab, ib gho ntawm ib
gho, xa ntawyv, nrog cov duab / tsis muaj duab, thiab siv cov fonts

siv tau.

Qhia tawm yam tsis muaj kev txiav txim siab thaum ib tus neeg tau
txais kev pab nug txog cov ntaub ntawv uas tau muab ghia yav
dhau los.

Yooj yim rau kev nkag mus, xws li nrhiav lossis nrhiav. Txhawm rau thov
lossis nrhiav cov ntaub ntawy, yuav tsum muaj kev tshawb nrhiav lossis
txoj hauv kev yooj yim kom tau txais cov ntaub ntawv uas xav tau
thiab txheeb xyuas seb yuav mus ghov twg kom tau txais cov ntaub
ntawyv no.

Tus account rau ghov sib txawv ntawm ghov sib txawyv, xws li rhiab
heev rau xim lossis tus naj npawb ntawm cov duab.

Txheeb xyuas seb fib neeg ua cov ntaub ntawv li cas, xws li kev siv cov
khoom siv.

Ua cov lus ghia meej. Piv txwyv i, yog tias ib daim ntawyv yuav tsum tau
ua kom tiav nyob rau hauv ib tug xiav los yog dub cwj mem, ces daim
ntawv yuav tsum tau hais tias.

Suav nrog lub npe thiab cov ntaub ntawv tiv tauj rau tus neeg tau
txais kev pabcuam tuagj yeem taug gab yog tias lawv muaj lus nug
lossis xav tham txog cov ntaub ntawv nixiv.

2. Txhim kho Cov Ntaub Ntawv Technology System. DDS yuav tsum tsim thiab
tswj ib lub xeev cov ntaub ntawv xov xwm thoob ntigj teb (“IT") system rau
California cov kev pabcuam kev loj hlob tsis taus.

DDS thiab tag nrho cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum siv ib gho IT
system los taug gab cov kev pabcuam, kev xa khoom, kev them nqji,
thiab kev tswj cov ntaub ntawv.
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= DDS yuav tsum ua hauj lwm nrog cov neeg koom tes los tsim ib txoj
kev npqj thiab ib daim ntawv charter ("txoj cai ntfawm txoj kev") los coj
txoj kev txhim kho. Txoj kev npaj yuav tsum tham txog lub hom phiaqj
ntawm IT system thiab nws yuav muab tso rau hauv ghov chaw li cas.
Lub Hom Phiqj yuav tsum tham txog yuav ua li cas IT System yuav tau
txais cov ntaub ntawyv nixiv rau kev tshuaj xyuas, ghia thiab tshawb
fawb. Cov kws tshawb fawb thiab Iwm tus neeg hauv zej zog yuav
tsum koom nrog hauv txoj kev npaj thiab siv IT System li cas.

= DDS yuayv tsum tsis tu ncua nthuav tawm cov kev hloov tshiab txog
kev txhim kho IT system rau Pawg Neeg Saib Xyuas.

=  Qhov system yuav tsum i Txhim kho cov ntaub ntawv sib pauv ntawm
cov chaw hauv cheeb tsam, DDS thiab Iwm lub chaw saib xyuas kev
noj gab haus huv thiab kev pabcuam pejxeem. Cov Chaw Hauv
Cheeb Tsam yuav tsum tau kos npe rau CalHHS Data Exchange
Framework Data Sharing Agreement.’s Yuav tsum muaj cov ntaub
ntawv sib pauv kev ceev ntiag tug thiab kev ruagj ntseg.

= Lub kaw lus yuav tsum muqj lub portal uas tib neeg thiab tsev neeg siv
tau los nkag mus rau tag nrho lawv cov ntaub ntawyv. Lub portal yuav
tsum tso cai rau tib neeg taug gab kev thov thiab sib txuas lus nrog lub
chaw hauv cheeb tsam thiab cov chaw muab kev pabcuam.

= DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tsim thiab muab kev
cob ghia rau cov chaw hauv cheeb tsam, cov neeg ua haujiwm, cov
tib neeg, cov tsev neeg, thiab Iwm cov neeg muagj feem cuam
tshuam txog kev siv lub system. Cov neeg txhawb nga tus kheej yuav
tsum pab tsim cov kev cob ghia no.

= Lub kaw lus yuav tsum muaj cov phiaj xwm seb cov ntaub ntawv yuav
muaj li cas rau kev tshuaj xyuas, ghia thiab tshawb fawb.

= DDS yuav tsum xyuas kom meej tias muaj kev txhawb nga rau tib neeg
thiab tsev neeg kom lawv thigj li tau txais kev pabcuam hauv internet
thiab khoom siv. Cov kev txhawb nga no yuav tsum tau siv los pab tib
neeg nkag mus thiab siv IT system tshiab.

15 Yog xav paub ntxiv txog CalHHS Data Exchange Framework Data Sharing Agreement
(https://www.cdii.ca.gov/committees-and-advisory-groups/data-exchange-framework/)
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DDS yuav tsum ua kom cov chaw hauv cheeb tsam uas muaj peev
txheej tsawg dua thiab tsis tshua muaj kev ntseeg siab hauv internet
muaj kev txhawb nga ntau dua kom ua tau raws li cov lus pom zoo
no. DDS yuav tsum tau ua kom paub tseeb tias cov chaw hauv cheeb
tsam no tsis ntsib ghov tshwm sim los ntawm kev siv IT system tshiab.

3. Ua Qhov Kev Pabcuam Kev Nkag Mus Nkag thiab Kev Ncaj Ncees Kev Sib
Koom Tes Ua Kom Pom Zoo Dua. DDS yuav tsum ntxiv dag zog rau Service
Access thiab Equity Grant Program. Qhov no txhais tau tias DDS yuav tsum:

Tsim kom muaj lub ntsiab lus tseeb ntawm kev ncaj ncees. Cov ntsiab
lus ntfawd yuav tsum raug siv los pab txiav txim selb hom haujiwm, cov
koom haum, thiab cov zej zog yuav tsum tau txais nyiaj los ntfawm
ghov kev pab cuam. Cov ntsiab lus ntawd kuj yuav tsum tau siv los
tsim kev hloov pauv hauv cov txheej txheem nyiaj pab kom tau raws li
cov kev xav tau ntawm zej zog.

Suav nrog ntau tus neeg hauv ghov kev tshuagj xyuas nyigj txiag thiab
kev xaiv cov txheej txheem. Nws yuav tsum suav nrog cov neeg uas
muaj kev paub dhau los ntawm lub zej zog, thiab cov neeg uas muaqj
kev tshawb fawb, kev ntsuam xyuas cov kev pab cuam, thiab kev
tshawb xyuas cov ntaub ntawv.

Muab kev txhawb nga nixiv rau cov koom haum hauv zej zog los pab
lawv sau cov nyiaj pab thiab nkag mus tau nyigj txiag.

Tuav cov neeg txais nyiqj lav ris rau kev siv nyiaj raws li lawv xav tau.
Xyuas kom cov neeg tau txais txiaj ntsig muab cov lus ceeb toom txog
seb lawv ua haujlwm li cas hauv zej zog, lawyv tau ua tiav dab tsi, thiab
lawv tau ntsib dab ftsi.

Ua kom pom tseeb nixiv txog cov txigj ntsig ntfawm txhua ghov nyiqj
pab thiab yuav siv nyiqj li cas.

Muab sijhawm rau cov neeg muaj feem los muab kev tfawm tswv yim
seb cov kev pabcuam uas lawyv tau txais los ntfawm cov nyiaj pab tau
raws li lawv cov kev xav tau. Qhov kev tawm tswv yim no yuav tsum
suav nrog cov kev tshawb fawb los nfawm cov neeg tau txais kev
pabcuam uas tau them los ntawm cov nyigj pab kev ncaj ncees.
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= Tsim kom muaqj kev ncaj ncees thiab Iwm yam kev ntsuas los txheeb
Xyuas cov kev pab cuam zoo uas yuav tsum tau ua ntej.

= Nrhiav seb cov nyigj pab twg uva haujlwm tau zoo. Ua kom tiav cov
kev pab nyiaj pub dawb muaj nyob thoob lub xeev. Nixiv lawv mus
rau lub chaw nruab nrab POS cov cai.

=  Nfsuam xyuas ghov kev pabcuam nyigj txiag ncaj ncees siv kev ncqj
ncees thiab Iwm yam kev ntsuas. Tau txais kev pab los ntfawm cov kws
tshawb fawb los ntsuas ghov kev pab cuam.

Qhia rau yav tom ntej ntawm Kev Txhim Kho
Kev Pabcuam

MPDS yuav tsum ghia rau yav tom ntej
ntawm cov kev pabcuam kev loj hlob.
Qhov no txhais tau hais tias cov lus pom
z00 hauv MPDS tuagj yeem ua haujlwm ua
haujlwm kom zoo dua qub, txawm ftias
yav tom ntej yuav hloov pauv yam ftsis tau \ =
xav txog. Lub neej yav tom ntej tuaj yeem
coj cov teeb meem tshiab lossis cov hauv
kev tshiab rau lub kaw lus. Cov ncauj lus
no hauv MPDS tsom mus rau yuav ua li

THE FUTURE OF
DEVELOPMENTAL SERVIC

cas txhawm rau txhim kho lub kaw lus yav Sermiess, Coorniry A
. . . SensITIVE Syg’cm of S
tom ntej, txawm tias muaj teeb meem Svrreet To wmrrove Qureity gzt
. . . Of LiFE for TNDIVIDUALS Z
dab tsi los yog muaqj peev xwm ua ntej. THRovewoor Twere Luce sran

e ——
Lub hom phiaj rau lub ntsiab lus no yog '
tias cov kev pabcuam kev loj hlob yuav
txuas nixiv txhim kho lub sihawm. b gho tseem ceeb ntawm ghov no yog kev
txhim kho txoj hauv kev uas cov ntaub ntawv thiab Iwm yam ntaub ntawv hais
txog ghov system tau sau. Cov lus pom zoo hauv cov ncauj lus no suav Nrog txoj
hauv kev uas cov tshuab uas txhawb nga cov neeg nrog I/DD tugj yeem txhim
kho cov ntaub ntawv thiab cov ntaub ntawv khaws cia. Cov lus pom zoo hauv
cov ncauj lus no kuj suav nrog txoj hauv kev los txhim kho cov ntaub ntawv
thiab cov ntaub ntawv siv li cas.
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Cov lus pom zoo hauv lub ncauj lus no suav Nrog:
e Txoj hauv kev npagjrau kev hloov pauv yav tom ntej

e Txoj hauv kev kom nkag siab tias yog vim li cas ghov khoob lossis cov
teeb meem hauv ghov system tshwm sim

e Txoj hauv kev kom tau txais cov ntaub ntawv zoo dua thiab cov ntaub
ntawyv los kawm txog ghov tshwm sim hauv ghov system thiab vim li cas

e Txoj hauv kev txhim kho yuav ua li cas cov ntaub ntawyv thiab cov ntaub
ntawyv raug siv 1os nfawm ghov system

Nyiaj pab rau I/DD Services hauv California

Medicaid yog ib gho kev sib koom tes ntfawm tsoomfwy thiab tsoomfwy lub
xeev. Ua ke lawv them rau kev saib xyuas kev noj gab haus huv thiab kev coj tus
cwj pwm, nrog rau kev txhawb nqa rau cov neeg uas muaj I/DD. Hauv
California ghov kev pab cuam Medicaid hu ua Medi-Cal. Nws muab kev pov
hwm kev noj gab haus huv rau 14.8 lab tus neeg tau nyiagj tsawg hauv California.
Qhov no suav nrog cov menyuam yaus thiab lawv niam lawv txiv, cov poj niam
cev xeeb tub, cov laus, cov neeg xiam oob khab, thiab cov neeg laus uas tsis
yog neeg laus.

Medi-Cal them rau ntau yam xws li kev saib xyuas thawj zaug, tshwj xeeb, tsev
kho mob, thiab tsev muag tshuaqj yog kev noj gab haus huv thiab Iwm yam kev
pabcuam. Cov kev pabcuam no tseem raug hu ua State Plan services. Medi-
Cal kuj tseem muab Kev Pabcuam Hauv Tsev thiab Zej Zog (HCBS) rau cov neeg
xiam oob ghab, suav nrog cov I/DD. Cov kev pabcuam no tseem raug hu ua
Waiver services uas DDS muab. Cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga no
suav nrog kev pab tib neeg ua haujiwm txhua hnub, xws i hnav khaub ncaws,
noj mov, thiab khoom noj khoom haus. Lawv kuj suav nrog kev txhawb nga kom
tau txais thiab khaws cov haujlwm hauv zej zog, kev pabcuam thev naus laus
zis, kev thauj mus los, ua kom tsev nkag tau yooj yim dua, thiab Iwm yam.

Niaj hnub no DDS tau txais nyigj txiag thiab muab kev pabcuam raws li ob lub
Medicaid Waivers:

e HCBS Waiver for Californians with Developmental Disabilities, thiab

e SDP rau Cov Neeg Tsis Muqj Kev Loj Hlob
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DDS kuj muaj ghov kev xaiv thib peb Medicaid hu ua 1915(i) uas pab cov neeg
uas tsim nyog tau txais Medicaid tab sis tsis tsim nyog rau HCBS lossis Kev Txiav
Txim Rau Tus Kheej. Qhov no yog gee zaum hu ua kev hloov kho lub xeev lossis
kev xaiv. Tag nrho peb txoj haujlwm muab kev pabcuam zoo sib xws.

Hauv Kalifonias, nws raug ngi txog 15 billion las txhua xyoo rau kev txhim kho kev
xiam oob ghab los ua haujlwm. Tsoom Fwv Teb Chaws Medicaid cov nyigj yog
kwv yees li 5 billion dollars, los yog ib feem peb ntawm tag nrho cov nyigj rau
kev loj hlob kev tsis taus.

Hauv Kalifonias cov neeg tsim nyog raws li Txoj Cai Lanterman muaj cai tau txais
kev pabcuam txawm tias lawv ghov kev tsim nyog Medi-Cal lossis Waiver.

Cov lus pom zoo no tsom mus rau yuav ua li cas cov neeg nrog |I/DD tugj yeem
nkag mus tau yooj yim dua cov kev pab cuam hauv lub xeev. Qhov no yuav ua
rau tsoomfwv cov nyiaj Medicaid ntau ntxiv rau California. Cov lus pom zoo no
kuj yog hais txog yuav ua li cas kom txuas tau zoo dua thiab koom tes nrog kev
zam thiab kev pabcuam hauv lub xeev. Qhov no yuav pab txhua lub tshuab
ua haujlwm ua ke los pab fib neeg lub neej zoo dua thiab ncav cuag lawv lub
hom phia;.

1. Ua kom yooj yim dua rau cov neeg uas muaj I/DD rau npe rau hauv I/DD
Waivers thiab Medi-Cal. DHCS, Lub Nroog, DDS, thiab cov chaw hauv cheeb
tsam yuav tsum ua haujlwm ua ke kom yooj yim li sai tau lossis cov tib neeg
tuaj yeem tso npe rau hauv I/DD Waivers thiab Medi-Cal los ntawm ib txoj
kev yooj yim nrog kev txhawb nga.

= DHCS, DDS, cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov nroog yuav tsum
muab cov ntaub ntawv nkag mus tau rau tib neeg ua lus dawb. Qhov
no yuav pab lawyv txiav txim siab paub txog Medicaid/Medi-Cal thiab
DDS Waivers kev tsim nyog thiab kev tso npe kawm.

— Cov ntaub ntawv sib ghia tugj yeem suav nrog kev txhawb nga los
ntawm cov neeg uas muaj kev ua neej nyob (kev txhawb nqa
phooj ywg). cov ntaub ntawyv hubs, cov ntaub ntawv ghia txog
cov cuab yeej, kev cob ghia, cov txheej txheem kev pom, cov
ntaub ntawv hais lus luv luv, thiab cov yeeb yaj kiab ghia.

= DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav fsum mualb cov ntaub
ntawv ghia rau tib neeg, tsev neeg, thiab Iwm tus neeg koom tes hauv
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zej zog kom lawv nkag siab tias vim li cas Medicaid tseem ceeb rau kev
ruaj khov mus ntev ntawm I/DD system thiab cov kev pabcuam.

DDS thiab DHCS yuav tsum tshawb nrhiav cov kev xaiv txhawm rau
nce cov nyiaj tau los txwv tsis pub dhau theem tam sim no kom muaqj
ntau tus neeg kom tau txais Medicaid tsim nyog, suav nrog los ntawm
"kev pab cuam ua haujlwm tsis taus." Qhov kev pab cuam no tso cai
rau cov neeg xiam oob ghab tugj yeem ua haujiwm thiab tau nyiqgj
yam tsis muaj kev nkag mus rau Medi-Cal.

DDS thiab DHCS yuav tsum ua haujlwm ua ke kom paub tseeb fias tus
neeg ntawd ghov kev paub dhau los thiab cov txiaj ntsig nfawm kev
tsim nyog thiab cov txheej txheem rau npe yog sib npaug. Qhov no
txhais tau hais tias lawv cov kev paub tsis tau txhais los ntawm lawv
haiv neeg, haiv neeg, lus, poj niam txiv neej, hnub nyoog, kev noj gab
haus huv, lossis Iwm tus neeg lossis keeb kwm yav dhau los. Lub Xeev
yuav fsum ntsuas cov ntaub ntawv txhawm rau txheeb xyuas thiab
kho ghov fsis sib xws.

DHCS, DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum tau ua ib gho
kev tshawb fawb kom pom tias yuav tau txais nyiaj npaum li cas yog
tias Lub Xeev thiab cov chaw hauv cheeb tsam saib xyuas ghov
tseem ceeb rau kev tso npe cov neeg tsim nyog rau hauv Medi-Cal
thiabb DDS Waivers.

2. Cov Chaw Hauv Cheeb Tsam Txhawb Cov Neeg Nrog I/DD kom tau Medi-
Cal. DDS yuav tsum xyuas kom meej tias cov chaw hauv cheeb tsam saib
xyuas ghov tseem ceeb ntawm kev txhawb nga cov tib neeg thiab cov tsev
neeg nrog Medi-Cal kev tsim nyog thiab txheej txheem rau npe. Txhawm rau
ua ghov no tshwm sim, DDS yuav tsum:

Muab cov chaw hauv cheeb tsam nrog cov peev txheej txaus thiab
cov neeg ua haujlwm los txhawb cov tib neeg thiab tsev neeg hauv
kev taw ghia txog kev tsim nyog thiab cov txheej txheem rau npe.

- Qhov no yuav pab ua kom cov txheej txheem sai thiab yooj yim li
sai tau. Qee ghov nyiqgj txiag ua ntej yuav xav tau los pib txheej
txheem ua ntej tsoomfwyv cov peev nyigj ntau dua raug coj mus
rau Lub Xeev.
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Nrhiav cov chaw hauv cheeb tsam uas muaqj txiaj ntsig zoo ntawm
kev muab cov txheej txheem tsim nyog tau txais kev txhawb nqa sai
thiab zoo.

— DDS yuav tsum ghia seb cov chaw hauv cheeb tsam no ua li cas
thiab lawv ua li cas rau lwm lub chaw hauv cheeb tsam.

— DDS yuav tsum tsim thiab txhawb nqa lub zej zog ntawm kev coj
ua kom txuas ntxiv txhim kho cov txheej txheem thoob plaws cov
chaw hauv cheeb tsam.

Tsim cov txigj ntsig kev ntsuas thiab txoj hauv kev los tuav cov chaw
hauv cheeb tsam lav ris rau kev txhawb nga tib neeg thiab tsev neeg
nrog kev tsim nyog thiab kev tso npe kawm.

Nco ntsoov tias cov kws saib xyuas kev pabcuam thiab Iwm tus neeg
ua haujlwm hauv cheeb tsam tau txais kev cob ghia zoo ntawm
Medi-Cal, thiab zam kev tsim nyog thiab kev tso npe kawm.

— Qhov no yuav tsum muaj kev cob ghia txog kev ua kom tiav cov
ntaub ntawv tsim nyog thiab cov ntaub ntawyv rau kev tsim nyog.

3. Txhim kho cov lus siv los tham txog Kev Tsim Nyog. CalHHS yuav tsum ua hauj
Iwm nrog nws lub tuam tsev los hloov cov lus hais txog Medi-Cal thiab
Lanterman kev tsim nyog. Cov lus tshiab yuav tsum yooj yim thiab tsis ntshai.
Cov lus uas muaj lub ntsiab lus tsis zoo rau gee tus neeg lossis tej zaum yuav
ua rau muaj kev raug mob yuav tsum tau kho dua. Piv txwyv li:

Cov lus zoo li "kev pom zoo hauv tsev," thiab "kev zam" tuaj yeem ua
rau ntshai thiab tuaj yeem txhais tau ntau yam rau tib neeg sib txawv

Cov lus xws li "mob," "mob", thiab "hnyav" yuav tsum raug tshem tawm
ntawm cov npe ntawm Lanterman-kev kuaj mob uas tsim nyog thiab
cov txheej txheem tsim nyog

Qhia kom meej Cov Cai Hais Txog Kev Tsim Nyog. DDS yuav tsum tshaj tawm

cov lus ghia rau cov chaw hauv cheeb tsam kom paub tseeb tias cov neeg
tau txais kev pabcuam tuagj yeem tau txais kev pabcuam sai thiab tsis muagj
kev cuam tshuam. Txawm hais tias tib neeg tau txais cov kev pabcuam hauv
cheeb tsam hauv cheeb tsam yuav tsum tsis txhob nyob ntawm Waiver thiab
Medi-Cal kev tsim nyog. Qhov kev taw ghia no yuav tsum ghia meej tias:
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Kev zam thiab Medi-Cal txheej txheem tsim nyog lossis hom Medicaid
txoj cai ib tus neeg rau npe yuav tsum tsis txhob ncua lossis txwyv kev
nkag mus rau cov kev pabcuam hauv cheeb tsam.

Cov neeg yuav tsum muaqj peev xwm pib tau txais cov kev pabcuam
hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam thaum tos cov txheej txheem kev
tsim nyog Medicaid kom tiav

Cov Chaw Hauv Cheeb Tsam yuav ua ghov kev tshuagj ntsuam ua ntej
rau cov kev pabcuam kom tib neeg tuaj yeem pib tau txais gee ghov
kev txhawb nga sai sai, txawm tias lawv tab tom dhau los nfawm cov
txheej txheem tsim nyog

Kev tsim nyog thiab cov txheej txheem rau npe yuav tsum tsis txhob
cuam tshuam cov kev pabcuam txuas ntxiv ntfawm kev txiav txim siab
txog kev tsim nyog

5. Siv Waivers los ua Seamless Service Systems. DDS thiab DHCS yuav tsum ua
hauj lwm ua ke los tsim ib txoj hauv kev siv Medicaid zam thiab cov kev xaiv
hauv xeev. Lub hom phiqgj yuav yog los tsim kom muaj kev sib haum xeeb
thiab nkag tau yooj yim rau cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga. DHCS
thiab DDS yuav ua hauj lwm nrog cov tib neeg nrog I/DD, cov neeg hauv
tsev neeg, thiab cov neeg koom tes hauv zej zog los saib cov kev xaiv
Waivers thiab lub xeev txoj kev npaj thiab saib seb txoj kev pab cuam
Medicaid muaj nyob niaj hnub no puas nyuaqj rau fib neeg thiab tsev neeg
tau txais cov kev pab uas lawv xav tau. DHCS thiab DDS yuav tsum xyuas seb
puas muaj cov kev pabcuam uas tib neeg tsis tuaj yeem tau txais vim yog
ghov kev zam lossis lub xeev txoj kev xaiv uas lawv tau rau npe.

DDS thiab DHCS yuav tsum ua hauj lwm ua ke nrog cov neeg uas
muaj I/DD, cov neeg hauy tsev neeg, thiab cov neeg koom tes hauv
zej zog los tsim thiab siv Medicaid ghov kev pab cuam uas pab tib
neeg tau txais tag nrho cov kev pab cuam uas lawv xav tau thoob
plaws hauv lawyv lub neej. Qhov kev pab cuam Medicaid no yuav
tsum pab tib neeg nkag mus rau cov kev pab cuam yam tsis tas yuav
xaiv nfawm ntau yam Waivers los yog yuav tsum tau txav ntawm ib
gho Kev zam mus rau Iwm ghov.

Cov chaw hauv cheeb tsam yuav tsum txhim kho txoj hauv kev uas

lawv txhawb nqga tib neeg thiab tsev neeg kom nkag siab txog cov

kev xaiv muaj rau HCBS zam thiab cov kev pab cuam thiab xaiv ghov
Peb Hlis 2025 | 169



MASTER PLAN

Developmental Services

zoo tshaj plaws rau lawv tus kheej. Cov chaw hauv cheeb tsam yuav
tsum yog ib lub hauv paus ntawm cov ntaub ntawv kom paub ghov
twg rau npe thiab txuas rau kev txhawb nga.

= DDS thiab DHCS yuav tsum muab cov chaw hauv cheeb tsam thiab
COV heeg saib xyuas kev pabcuam nrog cov kev pabcuam, kev cob
ghia, thiab cov ntaub ntawv uas lawv xav tau los txhawb cov tib neeg
thiab tsev neeg kom nkag siab txog lawv cov kev xaiv ntawm
Medicaid. Qhov no suav nrog Cov Neeg Saib Xyuas Kev Pabcuam ua
haujlwm nrog cov fib neeg thiab tsev neeg tsawg dua kom lawv tuqj
yeem txhawb nga lawv zoo dua, muaj cov ntaub ntawv tsawg.

6. Siv Cov Nyiaj Pab Nyiaj Pab rau Pilot Projects. Lub Xeev California, suav nrog
DHCS thiab DDS, yuav tsum tshawb nrhiav thiab saib xyuas ghov tseem ceeb
ntawm kev siv nyiaj pab rau cov haujlwm tshiab thiab kev sim ua haujlwm.
Qhov no yuav cia Lub Xeev sim cov kev pabcuam tshiab lossis txoj hauv kev
xa cov kev pabcuam. Lub Xeev yuav tsum tsim cov peev txheej uas cov
neeg koom tes hauv zej zog, suav nrog ntau lub koom haum hauv zej zog
thiab cov koom haum tsis muaj txiaj ntsig, tuaj yeem nrhiav cov ntaub ntawv
ntawm tsoomfwyv lossis Iwm cov peev txheej nyiqgj txiag lossis nyiaj pab los
thov. Qhov no tugj yeem yog lub vev xaib lossis ntawv xov xwm fsis tu ncua.
Raws li ib feem ntawm txoj haujiwm no, DDS yuav tsum koom tes nrog cov
kws tshawb fawb, cov tsev kawm qib siab, tshwj xeeb hauv University Centers
for Excellence in Developmental Disabilities, txhawm rau tshawb nrhiav cov
gauv kev pabcuam tshiab thiab lub sijihawm.

Kev hloov pauv hauv Tsoom Fwv Nyiaj Txiag

Cov txheej txheem MPDS tau pib thaum Lub Peb Hlis 2024. Thaum Lub Ib Hlis Nfuj
xyoo 2025, muaqj kev sib txawv ntawm Tsoom Fwv Teb Chaws Kev Tswj Xyuas.
Cov Thawj Coj no muaj ghov tseem ceeb sib txawv dua li Thawj Tswj Hwm ua
ntej. Nws nyuaqj rau paub yog tias muaj kev hloov pauv yuav cuam tshuam rau
California txoj kev loj hlob kev tsis taus. Piv txwv i, tej zaum yuav muaj kev hloov
pauv rau Medicaid ghov kev pab nyiqj txiag. Tej zaum kuj yuav muaj kev hloov
pauy li cas Medicaid cov nyiqgj yuayv siv tau. Txhua ghov kev hloov pauv lossis
kev txiav nyiaj rau Medicaid yuav xav tau kev txiav txim siab nyuagj txog kev siv
Ccov nyiaj uas muaj. Nws yog ib gho tseem ceeb uas Lub Xeev tau npajlos ua
cov kev txiav txim siab no, los tiv thaiv cov kev pabcuam uas cov neeg muagj
I/DD vam khom. Cov lus pom zoo no tsom mus rau tej yam uas California tuaqj
yeem ua los daws cov kev hloov pauv txoj cai no yav tom ntej.
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1. Npagjrau Kev Txiav rau Medicaid. Yog tias tsoomfwyv txiav txim siab rau
Medicaid txoj haujlwm thiab nyiqgj txiag, DDS yuav tsum ua raws li cov hauv
paus ntsiab lus thiab cov hauv gab no:

Khaws txhua yam ntawm txoj cai Lanterman txoj cai. Khaws cov qauv
tsim nyog nyob ghov twg. Txhua tus neeg yuav tsum tau nkag mus rau
kev txhawb nga tsim nyog.

Ua kom muaqj kev cog lus kom suav nrog, kev pabcuam tib neeg nyob
hauv zej zog. Ua ntej kev txhawb nga uas ua rau tib neeg nyob hauv
lowv lub tsev, lawv cov zej zog, thiab ntawm lawv txoj haujlwm.

Khaws cov kev pab ghia tus neeg tuaj koom thiab ghia tus khee;.

Khaws nkag mus rau cov kev pabcuam so, suav nrog kev kho mob
rau Cov neeg uas xav tau kev nyuqj siab.

Ua ntej HCBS ua raws txhua ghov chaw kom ua kom lub neej zoo
thiab muaj kev ywj pheej ntawm kev xaiv, tsis hais tsoomfwy thiab
xeev huab cua uas cuam tshuam rau tib neeg lub nee;.

Txhim kho kev txhawb nga ntuj, suav nrog cov koom haum hauv zej zog,
cov chaw pabcuam hauv tsev neeg thiab "Circle of Friend" systems.

- "Lub voj voog ntawm Cov Phooj Ywg" yog ib txoj hauv kev los suav
nrog cov tub ntxhais hluas muaj kev tsis taus uas muaj lub sijhawm
nyuaj hauv tsev kawm ntawv.

Ua kom yooj yim rau cov neeg nkag mus rau cov kev pabcuam
dav dav.

Muab cov neeg paub txog kev xaiv ntfawm kev sib ghia lawv cov pej
xeem lossis cov ntaub ntawyv raug cai los tiv thaiv tus khee.

Ua ntej Tau Txais Kev Pov Npav, Cov Neeg Ua Ntej, thiab kev sib koom
tes hauv zej zog uas tsim thiab nce lub platform rau cov neeg tawm
tswv yim rau tus kheej thiab tsev neeg kom hnov.

Tsim thiab ntxiv dag zog rau pawg neeg tawm tswv yim uas saib xyuas
tus kheej tus neeg tawm tswv yim thiab tsev neeg, kom paub tseeb
tias cov txheej txheem ua haujlwm zoo li lawv tuaj yeem nrog cov kws
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tshqj lij fawm tswv yim los nfawm cov neeg muaj kev nyob thiab kev
ua neej nyob. Muab kev txhawb nga rau kev koom tes.

2. Tiv thaiv Thaum Pib Pib. Yog tias cov nyiaj pab rau Early Start program raug
txo lossis raug tshem tawm, California yuav tsum ua ghov tseem ceeb txuas
ntxiv cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga uas tau muab rau cov
menyuam yaus thiab lawv tsev neeg los ntawm txoj haujlwm no nrog rau cov
nyiaj hauv xeev. Kalifonias yuav tsum ua ghov no vim tias Lub Xeev lees paub
ghov mugj txiaj ntsig thiab ghov tseem ceeb ntawm kev muab kev
pabcuam thiab kev txhawb nga rau cov menyuam yaus txij thaum yug mus
txog 3 xyoos thiab lawv tsev neeg los nfawm tsoomfwv cov nyiaj pabcuam
Early Start program.

Gap Analyzes

Thaum ftib neeg tsis tuaj yeem nkag mus rau cov kev pabcuam uas lawyv xav
tau, gee zaum nws yog hu ua "gap" hauv cov kev pabcuam. "Kev tsom xam
ghov sib txawVv" yog ib txoj hauv kev kom nkag siab txog txoj hauv kev uas lub
kaw lus tsis ua haujlwm, kom nws yooj yim dua los kho lossis hloov nws. Nws kuj
yog ib txoj hauv kev los saib seb cov kev pab cuam puas siv tau, ua tau zoo,
thiab yog tias lawv raug xa tawm ncaj gha rau tib neeg txoj hauv kev. Kev nkag
siab txog tej yam no tuagj yeem pab ua kom cov neeg tuaj yeem muaqj txiaj ntsig
z00. Nws yog ib gho tseem ceeb uas cov kev tshawb pom los ntawm kev
txheeb xyuas ghov sib txawyv yog siv los ua kom zoo dua.

Pawg Thawj Tswj Hwm thiab pawg neeg ua haujlwm tau ua haujiwm nrog cov
ntaub ntawv uas lawv tuaj yeem tau txais, tab sis kev txheeb xyuas ghov sib
txawv ntawm cov txheej txheem yog xav tau los txhawb kev hloov pauv ntawm
cov kev pabcuam uas cuam tshuam rau lub neej ntawm I/DD. Cov lus pom zoo
Nno tsom mus rau kev txheeb xyuas ghov sib txawv uas Lub Xeev yuav tsum ua
kom nkag siab ghov tsis sib xws hauv cov kev pabcuam, thiab kho cov ghov
khoob. Ua raws li kev txheeb xyuas ghov tsis sib xws, CalHHS thiab nws cov chaw
haujlwm yuav tsum tsim cov lus pom zoo los daws ghov khoob.

1. Gap Analysis ntawm Kev Pabcuam rau Cov Neeg Nrog I/DD. Lub Xeev yuav
tsum ua ghov kev ntsuam xyuas ghov sib txawv ntawm txoj kev cov neeg
muaj kev xiam oob ghab kev loj hlob tau txais kev pabcuam hauv cov kab
ke thoob plaws California thoob plaws hauv lawyv lub neej. Raws li ib feem
ntawm kev txheeb xyuas ghov sib txawy, Lub Xeev yuav tsum tshuaj xyuas
Txoj Cai Lanterman rau:
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= Sau tag nrho cov kev pabcuam uas cov neeg I/DD yuayv tsum
tau txais

= Nrhiav seb leej twg them rau txhua ghov kev pabcuam thiab lub
koomhaum twg yog tus saib xyuas nws

=  Xyuas kom cov neeg nrog I/DD tuagj yeem tau txais tag nrho cov kev
pabcuam uas lawyv xav tau thialb muaj cairau

= Txawm li cas los xij ghov kev txheeb xyuas ghov sib txawv pom, Lub
Xeev yuav tsum tsis txhob txav tag nrho cov kev pabcuam cov neeg
nrog I/DD mus rau hauyv kev tswj xyuas

2. Gap Analysis on Behavioral Health Services for People With I/DD. Lub Xeev
yuav tsum ua ghov kev soj ntsuam ghov sib txawv ntawm cov kev pabcuam
kev noj qab haus huv uas muaj rau cov tib neeg nrog I/DD. Qhov no txhais
tau tias txheeb xyuas ghov khoob hauv:

= Txhawb nga
= Kev pabcuam
= Kev ua neejnyob

Nws yuav tsum suav tag nrho cov kev pabcuam kev noj gab haus huv,
suUQV Nrog:

= Cov kev pab cuam puas hiwb hauv tsev kawm ntawv

= Cov kev pabcuam kev noj gab haus huv hauv zej zog raws li kev coj
tus cwj pwm

= Kev kub ntxhov thiab kev pabcuam xwm txheej ceev
= Cov kev pabcuam hauv tsev

Kev tsom xam ghov sib txawv yuav tsum tau saib ghov txaus ntfawm cov
neeg ua haujlwm kev noj gab haus huv nrog rau kev tsom mus rau ghov
txaus ntfawm cov neeg ua haujlwm raug cob ghia los muab kev pabcuam
rau cov tib neeg nrog I/DD.

3. Gap Analysis on Early Start for Children With I/DD. Lub Xeev yuav tsum ua
ghov "ghov sib txawv" txheeb xyuas txog ghov muaj kev pabcuam rau cov
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menyuam yaus hnub nyoog 3-5 xyoos. Qhov no yuav fsum suav hrog cov
menyuam yaus uas tau txais kev pabcuam Early Start. Kev tsom xam ghov sib
txawyv yuav tsum saib:

= Mugj cov kev pabcuam tam sim no. Cov no suav nrog cov kev
pabcuam uas muagj los ntawm:

- Cov chaw hauv cheeb tsam
— Cov cheeb tsam tsev kawm ntawv

- Lwm lub xeev lossis tseemfwyv gib siab tau txais nyigj pab kawm
ntawv ua ntej

- Medi-Cal
— California Children Services (CCS)
= Cov npe tos rau kev pabcuam
= Cov kev pabcuam tshiab uas tsev neeg xav tau

. Gap Analysis on School for Children and Youth With I/DD. Lub Xeev yuav
tsum ua ghov kev soj ntsuam ghov sib txawv ntawm txoj hauv kev uas cov
neeg muaqj kev tsis taus loj hlob tau txais kev pabcuam los ntawm tsev kawm
ntawv hauv California. Txoj kev tshawb no yuav:

=  Qhia ghov twg cov tsev kawm ntawv ua tau zoo

=  Qhia ghov twg cov tsev kawm ntawv tsis muab tag nrho cov kev
kawm hauyv fib neeg rau cov tub ntxhais kawm nrog |/DD

»= Saib cov ntaub ntawv ntsig txog kev txhawb nga thiab cov txiaj ntsig
rau cov tub ntxhais kawm nrog I/DD. Qhov no yuav tsum muaj xws li:

- Cov ngi kawm tiav
- Hom ntawv kawm tiav

- Kev hloov pauv mus rau txoj haujlwm lossis kev kawm ntawv
gib siab

Txoj kev tshawb no yuav tsum tau ua nrog cov tswv yim los ntawm cov tib
neeg nrog I/DD thiab lawyv tsev neeg los ntawm ntau haiv neeg.
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5. Gap Analysis ntawm Cov Kev Pabcuam Tomqgab Kawm Qib Siab rau Cov
Neeg Laus Nrog I/DD. Lub Xeev yuav tsum ua ghov kev ntsuam xyuas ghov
sib txawv ntfawm ghov muaj cov kev pabcuam tomgab kawm theem
nrab thiab txhawb cov neeg xav tau. Kev tsom xam ghov sib txawv yuav
tsum saib:

= Cov kev pabcuam uas muagj tam sim no
= Cov npe tos rau cov kev pabcuam ntawd

= Cov kev pabcuam tshiab uas cov neeg nrog I/DD xav kom ua fiav
lawyv txoj kev kawm theem nrab

Ua raws li kev txheeb xyuas ghov sib txawyv, CalHHS thiab nws cov chaw
haujlwm yuav tsum tsim cov lus pom zoo los daws ghov tsis sibb xws.

6. Gap Analysis on Services for Older Adults With I/DD. Lub Xeev yuav tsum ua
ghov sib txawv ntawm ghov muaj cov kev pabcuam uas cov neeg laus xav
tau thiab xaiv. Qhov no yuav tsum muaj xws li:

= Mugj cov kev xaiv hloov tau yooj yim dua
= Qhov xav tau rau cov gauv kev pabcuam tshiab

= Xav tau kev xaiv nyob, suav nrog kev npaj ua neej nyob rau cov neeg
mob Down Syndrome lossis Iwm yam I/DD uas kuj muaj dementia

Cov ntaub ntawv

Muaj kev cuam tshuam rau kev nkag mus rau cov kev pabcuam thiab ghov
khoob hauv ghov system uas nyuqj rau kev nkag siab. Ib gho laj thawj rau ghov
no yog tias cov ntaub ntawv khaws tseg tsis tiav lossis tsis zoo. Cov ntaub ntawv
tuaj yeem siv los nkag siab cov gauv hauv cov tib neeg tau txais (lossis tsis fau
txais) cov kev pabcuam. Kev nkag mus rau cov ntaub ntawv zoo yog ghov
tseem ceeb kom nkag siab tias muaj dab tsi tshwm sim hauv lub kaw lus thiab
dab tsi yuav tsum tau txhim kho.

1. Sau cov ntaub ntawv kom nyiam cov neeg mus rau Kev Pabcuam Kev Tsis
Taus Kev Ua Haujlwm. Lub Xeev yuav tsum ua txoj kev kawm nrog cov lus
pom zoo tshwj xeeb rau hom kev txhawb nga nyigj txiag uas tuaj yeem
muab rau cov tib heeg hauv kev ua haujlwm ftsis taus. Qhov no tuaj yeem
suQv nrog:
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= Covse so

= Kev zam txim qiv nyiqj
*  Ua haujlwm vixqgj

= Kev pab tsev

Lub Xeev yuav tsum siv cov txiaj ntsig ntawm kev tshawb fawb los tsim ib gho
kev npaj ua. Txoj kev npaj yuav tsum muaj cov sijhawm tshwj xeeb thiab cov

hom phiaj txhawm rau txhim kho kev txhawb nga nyigj txiag rau cov tib neeg
mus rau kev ua haujlwm tsis taus.

. Sau cov ntaub ntawv hais txog kev ntiav thiab khaws cov neeg va haujlwm
hauv cheeb tsam. Lub Xeev yuav tsum ua ib gho kev kawm txog lub regional
center service coordinator lub luag hauj Iwm ntawm tag nrho cov regional
centers. Qhov no yuav tsum sau cov ntaub ntawv ntawm:

= Vacancy, txhais tau tias ghib txoj haujlwm
= Them (nhrog rau cov txigj ntsig)

= Cov ngituav pov hwm, txhais tau tias ntev npaum li cas cov neeg ua
haujlwm pabcuam nyob hauv lawyv txoj haujlwm

Txoj kev tshawb no yuav tsum suav nrog cov ntaub ntawv uas twb muqgj
lowm uas tau sau los sib piv cov nyigj ua haujlwm thoob plaws cov chaw
hauv cheeb tsam. Txoj kev tshawb no yuav tsum saib seb cov nyiaj ua
haujlwm tau zoo li cas nrog kev tuav pov hwm thiab kev ua tau zoo rau cov
neeg ua haujlwm pabcuam. Cov txigj ntsig ntfawm txoj kev tshawb fawb no
yuav fsum tau muab ghia rau hauv cheeb tsam hauv paus Boards thialb cov
pej xeem. Cov txigj ntsig yuav tsum tau siv los tsim cov lus pom zoo thiab cov
kev xav tau rau cov chaw hauv cheeb tsam los txhawb kev nrhiav neeg ua
haujlwm zoo dua, kev them nyiqj, thiab kev tuav pov hwm kev pabcuam.

. Sau cov ntaub ntawv nyob rau hauv ghov Service Coordinator Caseload
Sizes. Lub Xeev yuav tsum ua txoj kev tshawb fawb ywj pheej ntfawm cov
chaw hauv cheeb tsam cov ntaub ntawyv loj thiab cov neeg ua haujlwm sib
piv. Qhov no yuav tsum suav nrog ghov sib piv rau txhua yam tshwj xeeb
caseload hom. Txoj kev tshawb no yuav tsum tau siv los hloov kho thiab kho
tshiab cov kev cai rau:
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Caseload ghov ntau thiab tsawg
Caseload hom

Cov neeg ua haujlwm sib piv rau lub luag haujlwm xws li cov neeg
saib xyuas kev pabcuam thiab cov neeg txhawb nqa rau cov chaw
pabcuam hauv cheeb tsam

Cov txigj ntsig nfawm ghov kev tshawb fawb no yuav tsum tau siv los
hloov kho:

Txoj cai lij choj ntawm tus neeg saib xyuas kev pabcuam caseload
formula

Cov gauv nyiqgj txiag rau cov chaw hauv cheeb tsam los txhawb cov
ntaub ntawv tshiab thiab cov neeg ua haujlwm

Qhov tshwm sim rau ghov ua tsis tau raws li ghov yuav tsum tau ua
ntawm caseload

4. Sau Cov Ntaub Ntawv Tsis Muaj Tsev Nyob. DDS yuav tsum txhim kho kev sau
cov ntaub ntawv kom taug gab:

Tiv thaiv kev tsis muaj tsev nyob

Cov xwm txheej uas ua rau muaj kev pheej hmoo ntawm kev tsis muqj
tsev nyob

Tsis muqj tsev nyob

Cov txiqj nfsig vaj tsev

Tsev hem

Leej twg tau txais kev pab vaj tse
Leej twg xav tau kev pab vaj tse

Lwm ghov kev xav tau ntawm cov neeg muq;j I/DD cuam tshuam txog
kev tsis muqj tsev nyob

DDS yuayv tsum siv cov ntaub ntawv no rau:

Xyuas kom tseeb tias txoj cai ncaj ncees
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= Txhim kho kev nkag mus rau cov kev pab cuam vaj fse
= Cov kev pab cuam

5. Siv cov ntaub ntawv kom nkag siab zoo dua ghov xav tau vas tsis muaj. DDS
yuav tsum ua txoj kev tshawb fawb los ntsuas ghov sib txawv ntawm cov tib
neeg tau txais kev pab los ntawm cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov
neeg uas fsim nyog tau txais kev pab. Txoj kev tshawb no yuav tsum sau cov
ntaub ntawv thoob plaws lub xeev thiab cov ntaub ntawv los ntawm lub
regional center catchment area. Cov ntaub ntawv hauv paus no yuav raug
taug gab raws siihawm los ntsuas cov chaw hauv cheeb tsam kev ua tau
zoo hauv kev kaw ghov sib txawv. Tam sim no, tsis muaj ntaub ntawv hais
txog ghov feem pua ntawm tag nrho cov neeg tsim nyog tau txais tus lej no
sawv cev. Yog tsis muaj kev kwv yees zoo ntawm tag nrho cov neeg tsim
nyog tau txais kev pab, Lub Xeev tsis tuaj yeem paub ghov sib txawv ntawm
ghov kev xav tau uas tsis muaj kev xav tau lossis kev tawm tswv yim zoo txog
yuav ua li cas kaw tias gap.

6. Txhawb Kev Nkag Mus Rau Cov Ntaub Ntawv. DDS yuav fsum nce kev nkag
Mus rau cov ntaub ntawyv zoo rau cov tib neeg, pej xeem thiab cov kws
tshawb fawb. Qhov no txhais tau fias DDS yuav tsum:

= Tsimib pab pawg ua haujiwm nrog cov tib neeg los ntawm zej zog,
cov kws tshawb fawb thiab Iwm tus neeg uas muaj kev paub txog cov
ntaub ntawv. Pawg neeg ua haujlwm yuav tsum tham txog yuav tsum
tau sau cov ntaub ntawyv li cas thiab siv los txhawb kev lav phib xaub,
saib xyuas, thiab tshawb fawb.

= Tsim ib txoj kev npaj ua uas piav txog cov kauj ruam no:

— Yuav ua li cas sib txawv ntawm cov ntaub ntawv yuav tsum tau
sau, sib sau ua ke, thiab siv los ntawm cov chaw muab kev
pabcuam, cov chaw hauv cheeb tsam, thiab kev noj gab haus
huv, kev kawm, thiab Iwm yam.

- Yuav ua li cas tib neeg, pej xeem, thiab cov kws tshawb fawb
yuav fsum nkag mus rau cov ntaub ntawyv.

- Yuav tiv thaiv cov ntaub ntawv li cas thiab tuaj yeem nkag tau
los ntawm ntau hom lossis cov koom haum uas tsim nyog thiab
tsim nyog.
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— Yuav tiv thaiv tus kheej li cas. Qhov ntawd txhais tau fias tseem
muaj txoj hauv kev uas tus neeg xav tau khaws lawv cov ntaub
ntawv ntiag tug tfuaj yeem raug hwm.

= Tsimib daim ntawv ghia piav ghia txog yuav sau cov ntaub ntawv i
cas thiab tsim muaj rau tib neeg thiab tsev neeg, pej xeem, thiab kev
tshawb fawb.

= Sau, tswj, thiab khaws cov ntaub ntawv kom nyab xeeb rau kev
tshawb fawb thiab tshuaqj xyuas.

Kev pom zoo xav tau kev txiav txim siab ntxiv

Muaqj ze lintawm 170 cov lus pom zoo hauv Master Plan. Pawg Thawj Coj thiab
cov thawj coj tau siv siihawm ntau teev los tham txog cov lus pom zoo. Lawyv tau
ua haujlwm nyuaj kom nkag siab txog cov kev xav sib txawv ntawm txhua ghov
kev pom zoo. Lawyv muaqgj peev xwm ncav cuag ghov kev pom zoo htawm
txhua ghov kev pom zoo tshwj tsis yog rau ib gho. Qhov "kev pom zoo" txhais tau
hais tias cov neeg txaus siab pom zoo los txhawb gee yam uas nws tugj yeem
mus tom ntej. Pawg neeg txhais lus nfawm kev pom zoo yog tias ghov kev pom
zoo tau txais kev txhawb nga los ntfawm ob feem peb ntawm cov tswv cuab.
Cov lus pom zoo uas Pawg Neeg Saib Xyuas tsis tau txais kev pom zoo yog hais
txog kev cia cov neeg ua haujlwm los ntawm lub chaw pabcuam hauv cheeb
tsam xaiv tau txais kev pabcuam kev pabcuam los nfawm sab nraud ntawm
lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam.

Muaj ntau ghov kev sib tham txog ghov kev pom zoo no. Muagj ntau lub tswv yim
hais txog yuav ua li cas ghov kev pom zoo yuav tsum ua kom fiav. Muaj ob
ghov kawg versions ntawm ghov kev pom zoo no. Txhua ghov ntawm cov qauv
no tau txais kev pov npav ze tab sis tsis tau txais kev pom zoo. Nov yog ob lub
versions ntfawm ghov kev pom zoo:

e DDS yuav tsum saib cov kev coj ua zoo tshaj plaws ntfawm cov chaw
hauv cheeb tsam uas tam sim no siv kev sib koom ua haujlwm muag
khoom. DDS tseem yuav tsum saib cov gauv hauv lwm lub xeev uas tso
cai rau kev xaiv kev sib koom ua haujlwm. Txoj kev tshawb no yuav tsum
muaj cov tswv yim los ntawm ntau yam kev xav ntawm ghov teeb meem
no. Raws li cov ntaub ntawv no, DDS yuav tsum tsim ib daim ntawv ghia
txog kev tshawb pom. Daim ntawyv tshaj tawm yuav tsum piav ghia txog
ghov zoo thiab ghov tsis zoo ntawm kev pabcuam kev sib koom tes uas
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muaj nyob sab nraum lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam. Cov txigj
ntsig ntawm txoj kev tshawb no yuav tsum tau muab ghia rau DDS Master
Plan Committee. Tom qab ntawd Pawg Neeg Saib Xyuas tuaj yeem ua
cov lus pom zoo rau DDS los tsim ib gho kev sim ua haujlwm. Qhov kev
sim ua haujlwm no tuaj yeem tsim kev xaiv rau cov neeg ua haujiwm los
ntawm lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam xaiv tus pabcuam
pabcuam sab nraud ntawm lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam. Txoj
Cai Lanterman twb tso cairau gee tus neeg los ntawm sab nraud ntawm
cov chaw hauv cheeb tsam los ua haujlwm hauv lub luag haujlwm
ntawm tus neeg saib xyuas kev pabcuam, nrog rau kev pom zoo hauv
cheeb tsam.

e DDS yuav tsum saib cov kev coj ua zoo tshagj plaws ntfawm cov chaw
hauv cheeb tsam uas tam sim no siv kev sib koom ua haujiwm muag
khoom. Raws li cov ntaub ntawv no, DDS yuav fsum tsim ib gho kev sim
los tsim ib gho kev xaiv rau cov neeg uas tau txais kev pabcuam los
ntawm lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam los xaiv tus pabcuam
pabcuam los ntawm sab nraud ntawm lub chaw pabcuam hauv cheeb
tsam. Txoj Cai Lanterman twb tso cai rau gee tus neeg los ntfawm sab
nraud ntawm cov chaw hauv cheeb tsam los ua haujlwm hauv lub luag
haujlwm ntawm tus neeg saib xyuas kev pabcuam, nrog rau kev pom
z00 hauv cheeb tsam. Raws li cov txiaj ntsig ntfawm kev tshuaj xyuas kev
sib koom ua lag luam tam sim no thiab ghov kev sim ua haujiwm no, DDS
yuav tsum txiav txim siab cov kaujruam tom ntej.

Cov lus pom zoo no yuav tsum raug txiav txim siab hauv kev ua haujlwm tsis tu
ncua los siv MPDS tab sis tsis suav nrog cov lus pom zoo kawg.
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Dab tsi los tom ntej rau Master Plan for
Developmental Services?e

MPDS yog lub zeem muag ntawm zej zog los txhim kho California txhawb cov
neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg mus rau yav tom ntej. Hauv lub siab
ntawm California rau Txhua Tus, MPDS:

e Yogsuav nrog
e Yog ftos ntsoov
¢ Qhia txog kev sib txawv ntawm peb lub Xeev
e Qhia txog kev coj noj coj ua ntawm peb cov zej zog
e Qhia peb txog peb ghov tseem ceeb, suav nrog:
= Kev pabcuam thiab kev txhawb nga
= Kev nkag siab
= Kev khuv legj

MPDS sib koom ua ke cov dab neeg los ntawm ntau tus tswv cuab hauv zej zog
rau hauv cov lus pom zoo los txhim kho cov kev pab cuam thiab cov peev
txheej uas lawv xav tau kom vam meej thiab ua tiav lawv lub hom phig;.

MPDS yuav pab ghia txog kev nce qib mus rau:
e Cov kev pabcuam zoo dua thiab kev txhawb nga
e Txhim kho kev sib koom tes thoob plaws systems
e Kev ua tiav ntawm lub neej xav tau

Cov kev txhim kho no xav tau kev sib koom tes txuas nixiv thiab kev sib koom tes
ntawm peb lub zej zog tag nrho. Master Plan yuav raug siv los ghia txog cov

haujlwm uas twb muaj lawm, ua haujiwm tshiab, thiab ua haujiwm yav tom ntej.
Master Plan muab ob gho tib si hauv zej zog cov hom phiagj xav tau thiab cov lus
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pom zoo txog yuav ua li cas kom ua tiav lawyv, ntfawm ntau lub ntsiab lus. Nov
yog gee ghov piv txwv ntawm pawg neeg ua haujiwm uas MPDS yuav ghia:

Pab Pawg Kws Pab Tswv Yim Nyob Nyob (LEAG). Pawg neeg ua haujlwm
no yog ib gho kev nthuav dav thiab hloov npe rau Pawg Neeg Saib
Xyuas Neeg Siv Khoom. LEAG yuav pab nrog:

= Tsim cov ntaub ntawv uas hais lus.
= Tawm tswyv yim txog txoj cai.
= Pab txhawb rau Txoj Haujlwm Txhim Kho Lub Neegj (LOIS).

= LOIS project yog IT project. Nws yuav hloov kho cov ntaub ntawv tswj
hwm thiab nyiqj txiag siv los xa cov kev pabcuam hauv cheeb tsam.
LOIS yuav muab kev pabcuam rau cov neeg thiab lawyv tsev neegs
nrog kev nkag mus rau lawv cov ntaub ntawv thiab kev sib txuas lus
nrog cov chaw hauv cheeb tsam.s

= Ua haujlwm nruab nrab ntfawm cov kev paub ntawm cov neeg nrog
|/DD hauv peb cov haujlwm ua ke.

Pab Pawg Ua Haujlwm Zoo Tshaj Plaws. Pawg neeg ua haujlwm no txhim
kho thiab muab kev txhawb siab rau kev ua tiav cov txigj ntsig ntawm
tus kheej.

Lub Regional Center Performance Measures workgroup. Pawg neeg ua
haujlwm no tsim kho thiab muab kev txhawb siab rau cov chaw hauv
cheeb tsam uas txhim kho cov teeb meem uas tseem ceeb rau zej zog.

Pawg Kws Pab Tswv Yim Zoo. Pawg neeg ua haujlwm no yuav ghia txog
kev ua haujlwm txhawm rau txhim kho kev paub thiab kev paub ntawm
cov neeg nrog I/DD thiab cov tsev heeg tau txais kev pabcuam.

Ntau pab pawg tawm tswv yim koom nrog Kev Pabcuam, Access, thiab
Equity Division of DDS.

DDS kuj tseem yuav rov sib tham MPDS Committee ob zaug hauv ib xyoos. Cov
rooj sib tham no yuav ghia txog cov haujiwm tshiab uas cuam tshuam nrog
MPDS cov lus pom zoo. Siv cov ntaub ntawv ghia tawm hauv cov rooj sib tham

16 Yog xav paub ntxiv txog LOIS (https://www.dds.ca.gov/newsletter/a-look-ahead-at-2025/)
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no, DDS yuav xa daim ntawyv tshaj tawm txhua xyoo rau Pawg Neeg Saib Xyuas.
Daim ntawyv tshaj tawm no yuav xa tuagj rau lub Peb Hlis ntawm txhua xyoo, pib
xyoo 2026, thiab xaus rau xyoo 2036.

Pawg Thawj Coj saib xyuas cov zej zog muqj txiaj ntsig zoo rau MPDS. Cov Thawj
Coj txhawb kom muaj kev koom tes txuas ntxiv hauv cov no thiab Iwm yam kev
siv zog uas txhim kho lub neej ntawm cov neeg nrog I/DD thiab lawv tsev neeg.
DDS yuav txuas ntxiv mus nrhiav kev tawm tswv yim los ntfawm ntau haiv neeg
hauv zej zog kom suav nrog hauv kev sib tham. Yog xav paub nixiv thiab koom
nrog cov hauv kev txuas mus nixiv no, mus rau ntawm DDS Events lub vev xaib
(https://www.dds.ca.gov/dds-events/).
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Daim Ntawv Nixiv A: Master Plan rau Pawg Neeg Saib

Xyuas Kev Pabcuam

Pawg Neeg Saib Kev Npqgj rau Kev Txhim Kho Kev Pabcuam muaj ntau pawg
neeg uas tau xaiv los ntawm CalHHS Tus Tuav Ntaub Ntawv. Cov tswv cuab hauv
pawg coj cov keeb kwm sib txawyv thiab cov kev paub dhau los los pab txhim

kho Master Plan.

Amy Westling

Kecia Weller

Areva Martin

Kelly Kulzer-Reyes

Barry Jardini

Larry Yin

Beth Burt

Lisa Cooley

Brett Eisenberg

Marie Poulsen

Brian Zotti

Mark Klaus

Cheryl Brown

Mark Melanson

Claudia Center

Marty Omoto

Dora Conftreras

Norma Ramos

Edith Arias

Oscar Mercado

Elena Tiffany

Sara Speck

Elizabeth Hassler

Sascha Bittner: koj puas xav tau
ntau tus thwjtim?

Eric Ramirez

Lub caij Goodpasture
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Fernando Gomez

Shela Comin-DuMong

Gloria Wong Sylvia Yees
Joe Perales Tiffany Whiten
Joyce McNair Victor Lira
Judy Mark Yuayv Leiner

Kavita Sreedhar

Yvette Baptiste

Rau cov ntaub ntawv keeb kwm ntawm pawg neeg ua haujlwm mus saib:
https://www.chhs.ca.gov/wp-content/uploads/2024/07/1-Master-Plan-

Committee-Member-Bios-7-16.pdf.
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Daim ntawv ntxiv B: Master Plan for Developmental
Services List of Workgroup Members

Pawg neeg va haujlwm

Aderonke Adejuyigbe

Jesse Rocha

Alessandra Aldai

Jesse Weller

Alex Mountford

Jonathan Padilla

Alison Morantz

Joyce Cabrera: koj puas xav tau
ntau tus thwjtim?

Ana Seda

Kaitlynn Truong

Angel Montoya

Kathleen Barajas

Angelina Ordonez

Katie Hynes

Araceli Garcia

Kendra Wagner

Carolina Navarro Garcia

Kiara Hedglin

Cheryl Ann Whittle

Lauren Loza

Chloe Carrier

Lety Garcia

Chloe Medina

Lisa Macafee

Christine Koob

Mariana Molina Nava

Christopher Chu

Mirela Taub

Cindy Cox

Mitra Ordibehesht

Derek Hearthtower

Renu Moon

Dominique Melion: koj puas xav
tau ntau tus thwjtim?e

Shannon Cogan
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Pawg neeg va haujlwm

Dustlyne Beavers Saud Bisogno
Erendida Gonzalez Susan Stroebel
Gaby Abdel-Salam Suzy Requarth
Glenis Ulloa Teresa Anderson
Harold Ashe Tiffany Swan
Hyun S. Park Tina Ewing-Wilson
Isabel Torres: koj puas xav tau Tracey Mensch
ntau tus thwjtime

Jamie Johnson Viri Salgado

Jay Kolvoord

Cov tswv cuab feem ntau ntfawm Pawg Neeg Saib Xyuas kuj tau ua cov tswyv
cuab ntawm pawg ua haujiwm.
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Daim ntawv ntxiv C: Stakeholder thiab Community
Engagement

Thoob plaws hauv cov txheej txheem no, peb tau ua ghov tseem ceeb rau kev
hnov los ntfawm zej zog. Peb tau ua ghov no los ntawm kev sau cov lus tawm
tswv yim thiab cov lus tawm tswv yim los ntawm kev nthuav tawm kev siv zog.
Tshaj li yim lub hlis, peb tau tuav 47 lub rogj sib tham hauv zej zog, kwv yees

liib lub lis piam, kom ntseeg tau tias muaj ntau yam kev paub tau suav nrog
hauv MPDS. Cov rooj sib tham no tau coj tib neeg los ntawm ntau haiv neeg,
suav nrog:

e Cov tib neeg los ntawm cov zej zog tsis muaj npe

e Cov chaw muab kev pabcuam

e Cov kws tshaqj lij txoj cai

e Cov neeg txhawb nqga tus kheej, thiab lawv tsev neeg

Los nfawm kev mloog ntau ghov kev xav sib txawyv, peb tab tom txhim kho
MPDS nrog kev tsom ntsoov rau kev ncaj ncees thiab kev suav nrog. Lub hom
phiaj ntfawm Master Plan yog tsim kom muaqj kev pabcuam kev loj hlob uas ncaj
ncees, zoo ib yam, thiab nkag tau rau txhua tus neeg California nrog I/DD. Peb
ghov kev cog lus rau kev koom tes hauv zej zog tau ua kom paub tseeb tias cov
kev paub ntawm cov neeg feem ntau cuam tshuam los ntawm lub kaw lus tau
hnov, muaj nuj nqis, thiab suav nrog txhua kauj ruam ntawm cov txheej txheem.

Yog xav paub nixiv thiab nkag mus rau cov kev koom tes no, mus saib:
https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services/.

Tus tswv Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv Hnub Tim
Lub Zej Zos

Department of Hispanic/Latino cov heeg tawm 06/07/2024

Developmental Services tswv yim uas ntsib nrog DDS ftsis tu

Hispanic/Latino Focus ncua los muab tswv yim

Group
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Tus tswv Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv Hnub Tim
Lub Zej Zos
California Foundation Cov thawj coj thiab cov thawj coj 06/13/2024
for Independent loj ntawm Callifornia's Independent
Living Centers Living Centers
Association of Regional Cov Thawj Tswj Saib Xyuas Dej Num | 06/20/2024
Center Agencies (Cov Ntawm Cov Chaw Pab Cov Neeg
Chaw Tuav Dej Num Rau | Xiam Oob Qhab Nyob Hauv Tej
Lub Koom Haum Ntawm Cheeb Tsam (Regional Center
Cov Chaw Pab Neeg Executive Directors)
Xiam Oob Qhab Nyob
Hauv Tej Cheeb Tsam)
Department of Cov neeg tawm tswv yim Asmeskas | 06/28/2024
Developmental Services Asmeskas uas ntsib nrog DDS ftsis tu
African American ncua los muab tswyv yim
Focus Group
Kev sib koom ua ke hauv | Hispanic/Latino hais lus Mev tsev 07/11/2024
zej 209 neeg thiab cov neeg txhawb nga
tus kheej
Service Access & Equity Cov neeg sawv cev ntawm DDS - 07/12/2024
Lub Rooj Sib Tham Service Access thiab Equity grant
Txhua hli tau txais
Family Resource Centers Cov thawj coj thiab cov thawj coj 07/17/2024
Network of California loj nfawm California's Family
Resource Centers
Lub Tsev Kawm Cov tsev neeg, cov neeg txhawb 07/19/2024
Ntawv Caij Nfuj Sov nga tus kheej, & cov kws tshaj ljj
ntawm Neuro- tuaj koom lub rooj sib tham MIND
Developmental Disabilities | lub koom haum
Westside Resource and Ethiopian niam txiv, tsev neeg, 08/16/2024
Empowerment Center thiab cov neeg mugj kev loj hlob
Parent Support Group tsis taus
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Tus tswv Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv Hnub Tim
Lub Zej Zos
Disabilities Voices Cov neeg siv AAC thiab lawv 08/20/2024
United Communication tsev neeg
Access Connect
El Arc tsib California Pawg neeg sawyv cev ntawm El Arc | 09/03/2024
sawyv cev rau Latino zej zog
Lub Xeev Alliance Pab Cov neeg sawyv cev ntawm lub 09/04/2024
Pawg rau Kev Laus xeev thiab cov koom haum hauv
z0s pab cov neeg laus thiab cov
neeg xiam oob ghab
Golden Gate Regional Cov chaw muab kev pabcuam 09/10/2024
Center Advocates thiab cov neeg tawm tswyv yim
pabcuam hauv San Francisco
Bay Area
Cia koj lub tswv yim paub | Disability Rights California tau tuav 09/12/2024
lub webinar rau cov tsev neeg, cov
neeg txhawb nqa tus kheej, thiab
cov neeg tawm tsam
PRAGNYA Kas fes, Chai, Cov tsev neeg thiab cov neeg 09/21/2024
thiab kuv txhawb nqga tus kheej los nfawm
South Asian cov zej zog thiab ntau
dua San Jose cheeb tsam
"Suab rau Hloov" Event Cov tsev neeg thiab cov tib neeg 09/21/2024
los nfawm Suav, Nyiv, thiab Nyab
Laj cov zej zog
State Councill Kev ua tswv cuab ntawm SCDD 09/24/2024
on Developmental
Disabilities (SCDD)
Kaus Lim Kauslim Kev Sib Cov tsev neeg thiab cov tib neeg 09/27/2024
Koom Tes muaj kev xiam oob khab hauv zej
zog Kauslim
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Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv

Lub Zej Zos

Hnub Tim

California Association of
Health Facilities (CAHF)

Lub koom haum kev lag luam tsis
muaqj txiaj ntsig sawv cev rau cov
chaw saib xyuas neeg mob thiab
cov chaw saib xyuas nruab nrab
rau cov neeg muaj |/DD

10/02/2024

Cafecito

Hispanic/Latino hais lus Mev tsev
neeg thiab cov neeg txhawb nga
tus kheej

10/03/2024

Sacé Area Listening Party

Kev sib tham rau cov neeg tawm
tswv yim tus kheej los ntawm rau
lub nroog hauv Cenftral Valley

10/04/2024

National Counsil on
Severe Autism (NCSA)

Cov neeg tawm tswv yim thiab cov
kws tshaj lij uas muab kev lees
paub, txoj cai thiab kev daws teeb
meem rau tib neeg, tsev neeg
thiab cov neeg saib xyuas cuam
tshuam los ntawm autism thiab Iwm
yam teeb meem

10/07/2024

Tribal Developmental
Disabilities Symposium

Pab pawg neeg hauv zej zog hauv
|/DD zej zog thiab Pawg Neeg I/DD
cov chaw muab kev pab

10/10/2024

Valley Mountain Regional
Center SDP LVAC

Pawg Neeg Ua Haujlwm Pabcuam
Hauv Cheeb Tsam rau Lub Chaw
Pabcuam Hauv Cheeb Tsam (SDP
LVAC) hauv ghov kev txiav txim rau
tus kheej

10/17/2024

North Los Angeles
County Regional Center
SDP LVAC

Pawg Neeg Ua Haujlwm Pabcuam
Hauv Cheeb Tsam rau Lub Chaw
Pabcuam Hauv Cheeb Tsam (SDP
LVAC) hauv ghov kev txiav txim rau
tus kheej

10/17/2024
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Tus tswv Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv Hnub Tim
Lub Zej Zos
South San Francisco Cov niam txiv ntfawm cov tib neeg | 10/24/2024
Families Engagement nrog |I/DD los ntfawm South San
Forum Francisco thiab ib puag ncig
El Arc de California Cov neeg txhawb nqga tus 10/29/2024
Coallition Leaders Board kheej, cov neeg hauv tsev neeg,
cov neeg muab kev pabcuam
thiab cov neeg hauv zej zog uas
tsom mus rau pej xeem txoj cai
ntawm cov neeg nrog /DD hauv
zej zog Latino
Sacé Area Listening Party | Kev sib tham rau cov neeg tawm 11/01/2024
tswv yim tus kheej los ntfawm rau
lub nroog hauv Central Valley
Service Coordinators Cov pab pawg tsom mus rau SEIU 11/01/2024
Focus Group cov tswvcuab pabcuam pabcuam
los nfawm kaum lub chaw
pabcuam hauv cheeb tsam
California Foundation for | Cov kws tshqj lij los nfawm thoob 11/04/2024
Independent Living plaws lub xeev uas tau muab kev
Centers CA Community pabcuam nyob ywj pheejraws li
Living Network thawj California Supported Living
Arrangement (CSLA) pilot program
Kauslim Zej Zog Mloog Lub rooj sab laj rau cov tsev neeg 11/07/2024
Kev Sib Tham Kauslim thiab cov tib neeg tau txais
kev pabcuam DD
CFILC Lub Rooj Sib Tham Hloov tshiab ntawm Master Plan 11/07/2024
Peb Hlis rau kev coj noj coj ua ntawm
California's Independent
Living Centers

Peb Hlis 2025 |

192



MASTER PLAN /o~

Developmental Services

Tus tswv Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv Hnub Tim
Lub Zej Zos
Autism Society San Lub koom haum tsis muqj txiaj ntsig | 11/12/2024
Francisco Bay Area ntawm cov niam txiv, cov neeg
hauv tsev neeg thiab cov kws tshqj
lij ntawm cov neeg nyob hauv zej
zog autism hauv Bay Area
Developmental Disabilities | Convening with the 11/13/2024
Councils ntawm East Bay | Developmental Disabilities
Convening Councils of Alameda and Contra
Costa Counties
North Bay Regional North Bay Developmental 11/18/2024
Center Board Rooj Sib Disabilities Services Board Directors
Tham
Westside Family Resource | African American / Dub cov tsev 11/21/2024
thiab Empowerment neeg txhawb pab pawg los xyuas
Center kom cov neeg mugj kev txawj ntse
thiab kev loj hlob tsis taus
Lub Lanterman Coalition Cov neeg muaj feem cuam 11/22/2024
tshuam uas ua haujlwm los tuav
txoj cai Lanterman rau cov neeg
muaj kev txawj ntse thiab kev o]
hlob tsis taus
Congreso Paub Cov chaw muab kev pabcuam 12/02/2024
uas pab cov tsev neeg hais lus
Mev uas muaj menyuam lossis cov
neeg hauv tsev neeg uas muagj kev
tsis taus
Associate of Regional Kev cob ghia kev coj noj cojuarau | 12/05/2024
Center Agencies - 2024 cov neeg laus uas muaj kev xiam
Cov Neeg Koom Tes hauv | oob khab thiab cov tsev neeg los
Txoj Cai Lij Choj kawm tiav | ua cov thawj coj hauv zej zog thiab
ua kom muaqj kev hloov pauv hauv
lub cev
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Tus tswv Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv Hnub Tim
Lub Zej Zos
University of California, UC Irvine Center rau Autism Latino 12/12/2024
Irvine pab pawg
Center for Autism thiab
Neurological Disorders
Tus Kws Lij Choj Hais Txog lb lub rogj sib tham ntawm tus 01/21/2025
Tus Kheej- Lub Chaw kheej tawm tswv yim los ntawm
Pabcuam Hauv Inland Regional Center los tham
Tebchaws Hauv thiab ghia lawv cov kev paub
Tebchaws dhau los
Hlub Hmoob Center Hmong advocacy organization uas | 01/23/2025
tsom mus rau txoj cai thiab kev
hloov pauv hauv cov koom haum
pab pej xeem los daws cov teeb
meem kev ncaj ncees 1sis sib xws
National Council on Lub koom haum tawm tswv yim 01/28/2025
Severe Autism (NCSA) tsom mus rau kev daws cov feeb
meem tshwj xeeb uas tau ntsib los
ntawm tsev neeg thiab cov tib
neeg uas muaj autism
University of California, Cov Neeg Dub, Neeg Asmeskas 01/28/2025
Irvine Neeg Asmeskas, thiab Biracial
Center for Autism cov hiam txiv thiab pab pawg
Health thiab Neurologic neeg saib xyuas rau cov menyuam
al Disorders yaus uas muaj kev xiam oob
ghab neurological
Txhawb nga Cov Poj
Niam ntawm Pab Pawg
Pabcuam Xim
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Tus tswv Kev Mus Koom Dej Num Tau Hauv Hnub Tim

Lub Zej Zos

Interagency Coordinating | Cov tswv cuab raug xaiv los ntawm | 02/07/2025
Council on Early Tus Thawj Kav Tebchaws. Pawg sab
Intervention laj muaj xws li cov niam txiv ntfawm
cov me nyuam muaj kev tsis taus,
cov chaw muab kev pab cuam
thaum ntxov, cov kws kho mob,
COV neeg sawv cev ntawm lub
xeeyv, thiab Iwm tus neeg txaus siab
rau kev cuam tshuam ntxov.

University of California, Cov kws kho mob uas txhawb nga | 03/06/2025
San Francsico (UCSF) kev loj hlob ntfawm cov neeg xiam

Virtual Conference oob khab hauv California

Developmental

Disabilities: Hloov tshiab
rau Cov Kws Kho Mob

Pej xeem tawm tswv yim

Peb tau tsim cov txheej txheem hais txog pej xeem siv tau los txhawb kev koom
tes hauv zej zog thoob plaws hauv kev txhim kho MPDS. Txhua ntawm 12 lub rooj
sib tham tag nrho ntawm pawg neeg muaj lub sijhawm tawm tswv yim rau pej
xeem thaum pib thiab xaus. Qhov no tso cai rau muaqj txiaj ntsig kev koom tes.
Txhua ntawm tsib pawg neeg ua haujlwm kuj tau ntsib txhua hli, nrog rau lub
siihawm tfawm tswv yim rau pej xeem ntawm txhua lub rooj sib tham kom pom
tseeb thiab kev koom tes hauv zej zog. Cov ntaub ntawv ntawm pej xeem cov
lus muaj nyob ntawm no: https://www.chhs.ca.gov/home/mpds-committee-
workgroup/#.

Tsis tas li ntawd, cov tib neeg tuaj yeem xa cov lus ghia lossis cov lus pom zoo los
ntawm email ntfawm DSMasterPlan@chhs.ca.gov. Txoj hauv kev no ua kom txhua
tus neeg tawm tswv yim tau hnov thiab txiav txim siab hauv kev tsim MPDS.
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Daim ntawv ntxiv D: Cov txheej txheem rau Kev
Txhawb Tus Kheej Tus Kws Lij Choj

Txoj Haujlwm Pabcuam Pabcuam

Lub luag haujlwm txhawb pab txhawb nqa tau tsim los pab cov neeg uas

muaqj I/DD koom nrog hauv cov txheej txheem Master Plan. Txoj hauv kev no tau
txhawb nqga tus kheej tawm tswv yim hauv kev sib ghia lawv cov kev paub,

kev paub dhau los, thiab cov tswv yim nrog kev ntseeg siab. Cov neeg pab
tswv yim:

e Cov ntaub ntawv yooj yim yooj yim
e Npaqj tus kheej tawm tswv yim rau kev sib ntsib

e Muaqj kev koom tes nrog tus kws lij choj tus kheej hauv kev txiav txim siab

Leej twg yog Cov Pabcuam Pabcuam?

Rau lub sij hawm txwv Master Plan txheej txheem, muaj ib gho kev xav tau tam
sim ntawd los muab kev txhawb nga rau cov neeg tawm tswv yim rau tus kheej.
Txhawm rau ua kom tau raws li ghov xav tau no, cov kws tshaj lij, thiab cov tub
ntxhais kawm uas muaj kev paub dhau los hauv kev kawm, kev cob ghia, thiab
kev cob ghia cov tib neeg nrog I/DD tau raug xaiv. Lawv paub txog kev txhim
kho kev xiam oob khab, suav nrog cov kev pabcuam thiab kev txhawb nga,
pab lawv coj tus kheej cov neeg tawm tswv yim zoo.

Cov Pabcuam Txhawb Nqa tsis yog tus txiav txim siab hauv tus txheej txheem
Master Plan. Lawv pab cov neeg tawm tswv yim rau lawv tus kheej yam ftsis
muaqj kev cuam tshuam lawv cov kev xav lossis kev koom tes. Lawyv lub luag
haujlwm yog los ua kom yooj yim cov ntaub ntawyv, piav ghia cov ntsiab lus
ntawm lub rooj sib tham, thiab pab cov neeg tawm tswv yim rau lawv tus kheej
txiav txim siab thaum twg thiab yuav ghia lawv txoj kev xav li cas. Cov neeg
pab txhawb nqa va ntej, thaum, thiab tom gab cov rooj sib tham kom muaj kev
koom tes tau zoo dua thiab suav nrog. Nyob rau tib lub sihawm, gee tus neeg
txhawb nqga tus kheej xav tau kev txhawb nqa tsawg dua ib leeg vim lawv tau
txais kev ntseeg siab thiab kev ywj pheej.
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Kev Pabcuam Pabcuam Pabcuam li cas

Ua ntej Kev Sib Tham

Cov Rooj Sib Tham Ua Ntej Txhua hli: Cov neeg tawm tswv yim rau tus
kheej thiab cov neeg pab tswv yim tau ntsib ua ntej txhua lub rooj sib
tham Master Plan Committee kom mus dhau cov txheej txheem, kawm
cov txuj ci tshiab, thiab tham txog cov ntsiab lus tseem ceeb. Cov neeg
pab tswv yim:

= Piav cov teeb meem nyuaqj ua lus

= Pab cov neeg tawm tswv yim rau tus kheej npqj
= Muab cov ntawyv sau nrog lawyv cov lus los siv thaum lub rooj sib tham

Ib-on-One Support: Qee tus neeg txhawb nqa tus kheej tau nisib tus
kheej nrog cov kws pab tswv yim los tshuaj xyuas cov ntaub ntawyv, ua
kom yooj yim cov tswv yim, thiab nug cov lus nug. Cov neeg pab txhawb
tau kho lawv cov kev txhawb nga raws li txhua tus neeg tawm tswyv yim
xav tau.

Thaum Lub Rooj Sib Tham

Pab nrog Kev Sib Tham: Cov kws kho mob tau ua kom cov neeg tawm
tswv yim tus kheej tuaj yeem ua raws li kev sib tham thiab nkag siab cov
ntsiab lus tseem ceeb.

Txhawb kev koom tes: Lawv ua rau cov neeg tawm tswv yim rau lawv tus
kheej los ghia lawyv txoj kev xav thiab txhawb kom lawv hais lus.

Muab Kev Pabcuam Real-Time: Cov kws kho mob tau ghia meej cov
ntaub ntawv los pab cov neeg tawm tswv yim rau lawv tus kheej kom
nyob twj ywm.

Cov Thawj Coj Ua Haujlwm Ua Haujlwm: Cov thawj coj hauv pab pawg
tau txhawb kom tus neeg tawm tswv yim koom nrog los ntawm kev caw
lawv cov lus tawm tswv yim ua ntej.
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Tom qgab Kev Sib Tham

e Organizing tswv yim: Cov kws kho mob tau pab cov neeg tawm tswv yim
tus kheej mus dhau cov ntsiab lus tseem ceeb thiab npajrau cov kauj
ruam tom ntej.

¢ Kev nitseeg siab: Lawv muab cov lus pom zoo thiab kev txhawb zog los
pab cov neeg tawm tswv yim rau lawv tus kheej kom loj hlob hauv lawv
lub luag haujlwm.

Vim li cas ghov kev txhawb nga no tseem ceeb

¢ Kev ntseeg siab: Cov neeg txhawb nga tus kheej tau yooj yim hais lus
hauv cov rooj sib tham.

¢ Kev nkag siab zoo dua: Lawv tugj yeem koom nrog vim lawv nkag siab
cov ncauj lus uas tau tham.

¢ Kev loj hlob ntawm kev coj noj coj ua: Lawyv tau tsim kev txawj los tawm
tswv yim rau lawyv tus kheej thiab Iwm tus.

e Kev sib koom tes muaj zog: Lawv tau kawm los ntawm thiab ua haujiwm
nrog cov phooj ywg fus kheej fawm tswv yim.

Saib tom ntej

Cov neeg txhawb nqa tus kheej ntseeg tias ghov kev txhawb nga no yuav tsum
txuas ntxiv mus thiab muagj nyob rau hauv Iwm ghov kev coj noj coj ua thiab kev
txiav txim siab, xws li:

e Regional Center Boards
e Consumer Advisory Committee
e Lwm pawg neeg pej xeem

Ntau tus neeg tawm tswv yim rau tus kheej tau ghia tias lawv yuav tsis tuaj yeem
koom nrog hauv MPDS txheej txheem yam tsis muaj kev pab no. Saib tom ntej,
cov qauyv kev txhawb nga phooj ywg yuav tsum tau tshawb nrhiav. Qhov no
yuav ua kom paub tseeb tias cov neeg txhawb nqa tus kheej tuaj yeem txhawb
nga ib leeg hauv txoj cai thiab kev npagj rau yav tom ntej.
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Cov ntawyv ntxiv E: Glossary

Ableism - Ib hom kev ntxub ntxaug uas tshwm sim thaum cov neeg xiam
oob khab raug kho tsis ncaj ncees vim lawv muaj kev tsis taus. Ableism kuj
tuaj yeem tshwm sim thaum cov neeg uas tsis muaj kev xiam oob khab
tau txais kev pom zoo rau cov neeg muaj kev tsis taus. Piv txwv i, xaiv tus
neeg sib tw ua haujlwm yam tsis muaj kev xiam oob khab dhau ntawm
tus neeg sib tw ua haujlwm uas muaj kev tsis taus, txawm tias tus neeg sib
tw muaj kev tsis taus yog ghov tsim nyog dua.

Applied Behavioral Analysis (ABA) - Ib txoj kev kho uas pab kom nkag
siab tus cwj pwm thiab hloov pauv tus cwj pwm zoo. ABA tuaj yeem pab
cov neeg muaj autism thiab Iwm yam I/DD txhim kho kev txawj zoo xws li
kev sib txuas lus thiab saib xyuas lawyv tus kheej. ABA tseem tuaj yeem
pab hloov tus cwj pwm tsis zoo nrog tus cwj pwm zoo. ABA yog tus kheej
rau txhua tus neeg thiab lawv cov kev xav tau tshwj xeeb.

Assistive Technology (AT) — Ib yam nkaus Is, cov khoom siv, lossis Iwm yam
khoom uas pab cov neeg tsis taus. AT tuaj yeem ua tau yooj yim raws li
tus cwj mem tshwj xeeb tuav lossis nyuqj liib txhais ceg dag."”

Augmentative and Alternative Communication (AAC) - Txhua txoj hauv
kev uas ib tug neeg sib txuas lus nrog rau kev hais lus. Augmentative
txhais tau fias ntxiv rau ib tus neeg hais lus. Lwm txoj kev txhais tau fias
yog siv los nfawm kev hais lus. AAC txoj hauv kev tuaj yeem suav nrog
kev piav tes piav taw, duab, cim, khoom siv hluav taws xob, thiab kev
hloov pauv rau ib puag ncig uas ua rau tib neeg sib txuas lus yooj yim
dua. Cov neeg ntawm txhua lub hnub nyoog tuaj yeem siv AAC yog tias
lowv muaj kev sib tw nrog kev hais lus lossis kev txawj lus. Qee tus neeg siv
AAC thoob plaws hauv lawv lub neegj. Lwm tus tuaj yeem siv AAC tsuas
yog lub siihawm luv luv xwb. Ib gho piv txwv ntawm thaum ACC yuav
raug siv yog thaum ib tug neeg tau phais ntawm lawyv lub puab tsaig
thiab tham tsis tau thaum lawv rov zoo.

Behavioral Health - Ib lo lus uas suav nrog kev mob hiwb, tfeeb meem
nrog kev siv yeeb tshuaqj lossis cawy, thiab kev ntxhov siab cuam tshuam

17 Yog xav paub ntxiv txog AT (https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detqil/

assistive-technology)
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rau lub cev li cas. Kev saib xyuas tus cwj pwm yog tsom rau kev ftiv thaiv,
kuaj mob, thiab kho cov teeb meem no.

e Kev tsis ncaj ncees (Implicit and Structural) - Kev tsis ncaj ncees yog
thaum ib tug neeg muaj kev ntxub ntxaug rau lossis tawm tsam ib tus
neeg lossis pab pawg yam tsis paub txog nws. Cov gauv kev tsis ncaj
ncees yog thaum cov txheej txheem tau tsim los kom muaj txiaj ntsig rau
ib pab pawg tshaj lwm tus. Cov kev tsis ncaj ncees zais cia no tugj yeem
cuam tshuam li cas tib neeg txiav txim siab thiab ua.

e CalABLE - Ib gho peeyv txheej tsim los rau cov neeg tsis taus. CalABLE cov
nyiqj tau los ua tau los ntawm tseemfwyv qgibsiab Achieving a Better Life
Experience (ABLE) Act. Ib tus account CalABLE tso cairau cov nyiqj
khaws tseg rau cov nuj ngis tsim nyog, cuam tshuam txog kev tsis taus.
Cov nyiaj hauv CalABLE account tsis suav nrog kev tsim nyog tau txais
txiaj ntsig rau pej xeem, yog li tib neeg tuaj yeem txuag nyiqj tsis poob
lawv cov txiaj ntsig. Cov nyiaj hauv tus as-ghauj loj hlob yam tsis tau them
se thiab tuaj yeem siv tsis tau them se rau cov nuj nqis tsis taus.'@

e Kev Kawm Ua Haujlwm thiab Kev Kawm Txuj Ci (CTE) - Ib gho kev kawm
tau nthuav tawm ntau xyoo. Qhov kev zov me nyuam muaj cov chav
kawm uas muab cov kev kawm tseem ceeb nrog kev paub txog txuj Ci
thiab kev ua haujiwm. Lub hom phiaj nfawm ghov kev zov me nyuam
yog muab cov tub ntxhais kawm txoj hauv kev rau kev kawm tom qab
tsev kawm theem siab thiab kev ua haujiwm.1?

e Tus Neeg Saib Xyuas - Tus neeg uas pab ib tus neeg muaj mob, raug
mob, lossis kev tsis taus nrog lawv cov kev xav tau niaj hnub. Cov neeg
saib xyuas tuaj yeem muab kev txhawb nga luv luv lossis ntev. Cov neeg
saib xyuas tuaj yeem yog cov neeg hauv tsev neeg lossis cov neeg tau
txais kev pab them nyiqgj yug.

e Caseload - Tus ngj npawb ntawm cov neeg lossis cov neeg ua haujlwm
lossis lub koom haum yog lub luag haujlwm rau. Piv txwyv i, ib lub chaw
pabcuam hauv cheeb tsam tus neeg saib xyuas lub rooj sib tham yog tus
naj npawb ntawm cov neeg uas lawv raug xaiv los txhawb ib zaug.

18 Yog xav paub ntxiv txog CalABLE (https://calable.ca.gov/about)
19 Yog xav paub ntxiv txog Kev Kawm Ua Haujlwm thiab Kev Kawm Txuj Ci
(https://www.cde.ca.gov/ci/ct/)
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¢ Circle of Support — Tsev neeg, cov phooj ywg, thiab Iwm cov neeg tseem
ceeb uas txhawb nga ib tug neeg tsis taus. Muaj kev txhawb nga los
ntawm Iwm tus tuaj yeem pab tus neeg muaj kev tsis taus muaj kev vam
meej thiab muaj kev ywj pheej. Piv txwv li, cov neeg nyob hauv ib lub voj
voog ntawm kev txhawb nga tugj yeem pab daws teeb meem lossis
koom nrog hauv zej zog. Lub voj voog ntawm kev txhawb nga yog ib
hom "kev txhawb nga ntuj."

e Consumer - Ib fug neeg nrog I/DD uas tsim nyog rau cov kev pab cuam
hauv cheeb tsam. Lub sij hawm cov neeg siv khoom tau hloov lo lus ua
ntej "tus neeg siv khoom." Lo lus cov neeg siv khoom siv tsis yog tsuas yog
tus neeg, tab sis tus neeg sawv ceyv tso cai. Cov neeg sawv cev tso cai
suav Nrog cov niam txiv, cov saib xyuas, thiab cov neeg saib xyuas.

e Consumer Advisory Committee (CAC) - Tus Thawj Coj ntawm DDS tau
tsim CAC xyoo 1992 los muab cov neeg siv lub suab ntawm DDS. CAC
muab DDS cov ntaub ntawv hais txog cov teeb meem tseem ceeb uas
cuam tshuam rau cov neeg California nrog I/DD thiab muab cov ntaub
ntawyv rau cov neeg siv khoom txog tej yam uas DDS ua. CAC txiav txim
siab los ntawm cov ntaub ntawv uas lawyv tau txais los ntawm lub zej zog
txog DDS cov teeb meem thiab cov thawj coj hauyv zej zog. CAC Lub
Zeem Muag yog “Kuv Lub Neej-Kuv Way."2 Txhua lub chaw hauv cheeb
tsam kuj muaj nws tus khee] CAC ua los ntawm cov neeg siv khoom hauv
nws ghov chaw nkag.

e Conservatorship - Ib lo lus raug cai rau thaum tus kws txiav txim plaub
ntug xaiv Iwm tus los txiav txim siab rau tus neeg uas yuav nyuaqj rau txiav
txim siab rau lawyv tus kheej. Tus neeg txiav txim xaiv yog hu ua tus saib
xyuas. Tus neeg saib xyuas txiav txim siab yog tus saib xyuas. Tus kws txiav
txim plaub tsuas tuaj yeem xaiv tus neeg saib xyuas yog tias wm ghov
kev txwv tsawg dua yuav tsis ua haujlwm.?! Yog tias lawv xav tau, DDS
thiab cov chaw hauv cheeb tsam tau cog lus rau cov neeg saib xyuas
kev saib xyuas uas hwm cov cai thiab cov kev xaiv nfawm cov neeg
sqib xyuas.22

20 Yog xav paub nixiv txog Consumer Advisory Committees
(https://www.dds.ca.gov/consumers/consumer-advisory-committee/)

21 Yog xav paub nixiv txog kev saib xyuas kev saib xyuas
(https://selfhelp.courts.ca.gov/conservatorships)

22 Yog xaVv paub nixiv txog cov neeg saib xyuas kev rugj ntseg
(https://www.dds.ca.gov/newsletter/a-more-person-centered-conservatorship-program/)
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¢ Daim Ntawv Cog Lus - Daim ntawv cog lus raws cai ntawm tib neeg lossis
pab pawg uas xav kom lawv ua (lossis tsis ua) ib yam dab tsi.

e Competitive Integrated Employment (CIE) - Ib gho kev pab cuam uas
pab cov neeg nrog I/DD nrhiav cov hauj lwm uas lawv ua hauj lwm nrog
cov neeg tfsis muaj kev xiam oob ghab thiab khwv tau nyigj tsawg kawg
nkaus. DDS, DOR, thiab CDE ua hauj lwm ua ke los ua hauj lwm hauv ib
gho chaw sib koom ua ke, nfawm cov nqi sib tw, rau cov neeg nrog |/DD
yog ghov tseem ceeb tshaj plaws rau lub xeev. Lub hom phiaj ntfawm txoj
haujlwm muaj xws li pab cov neeg nrog I/DD tau txais kev txhawb nga
uas lawv xav tau kom mugqj sijhawm ntau thiab nrhiav haujlwm, tshwj
xeeb tshaj yog thaum lawv dhau los ua neeg laus. Lwm lub hom phigj
yog ua kom yooj yim rau cov lag luam ntiav cov neeg nrog |/DD. Hauv
ghov kev pab cuam no, cov tsev kawm ntawv, cov cheeb tsam kho
mob, thiab cov chaw hauv cheeb tsam ua haujlwm ua ke los txhawb
cov neeg uas muaj I/DD z00.23

e ZejZog ntawm Kev Xyaum - |b pawg neeg uas ua haujlwm ntawm ib lub
ntsiab lus, zoo li kev ncaj ncees. Pab pawg sib ntsib tsis tu ncua los tham
txog lub ntsiab lus thiab kawm ua ke.

e Kev Pabcuam Hauv Zej Zog - Cov kev pabcuam muab los ntawm Medi-
Cal uas pab cov neeg muaj kev noj gab haus huv ntsig txog kev noj gab
haus huv.24 Cov kev pabcuam no yog tsim los txhim kho tib neeg txoj kev
noj gab haus huv thiab zam kev saib xyuas kim dua. Cov kev txhawb nga
No suav Nrog:

= Pab nrhiav thiab khaws vaj tse

=  Nkag mus rau kev kho mob noj zaub mov kom pab txhawb lub
sihawm luv luv

= Ntau yam kev pabcuam hauv zej zog

23 Yog xav paub nixiv txog Kev Sib Tw Kev Ua Haujlwm Kev Ua Haujlwm
(https://www.chhs.ca.gov/home/cie/)

24 Yog xav paub nixiv txog Kev Txhawb Zej Zog
(https://www.dhcs.ca.gov/CalAIM/Documents/DHCS-Medi-Cal-Community-Supports-
Supplemental-Fact-Sheet.pdf)
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¢ Coordinated Family Supports (CFS) Program - Ib gho kev xaiv rau cov
neeg laus (hnub nyoog 18 xyoo thiab laus dua) uas nyob hauv lawv tsev
neeg thiab tau txais cov kev pabcuam hauv cheeb tsam. CFS muab:

Txhawb kev txhim kho kev txawj ntse hauv tsev

= Pab kev sib koom tes thiab tau txais kev pabcuam, suav nrog "kev
pabcuam dav dav"

= Kev pab nrog kev nkag mus rau zej zog

= |b txoj kev npaqj pab txo lossis fshem tawm cov teeb meem, daws cov
teeb meem, thiab ua kom tau raws li cov hom phiqj

Cov kev pabcuam CFS yog tus kheej, hloov tau, thiab haum rau txhua
tus neeg cov lus, kab lis kev cai, thiab kev xav tau, los pab lawv nyob
hauv lawv tsev neeg.?>

e Coordinated Career Pathway (CCP) - Ib gho kev pabcuam uas pab tib
neeg hloov pauv ntawm cov haujlwm ua haujlwm, qgis dua cov haujlwm
tau nyiqj tsawg, lossis tsev kawm theem siab (hauv ob xyoos dhau los)
mus rau CIE. CCP suav nrog ob ghov kev pabcuam:

= Career Pathway Navigator (CPN)
= Customized Employment Specialist (CES)

Cov kev pabcuam CCP kav ntev li 18 lub hlis, nrog rau kev xaiv txuas
ntxiv mus txog 24 lub hlis.2¢

e Cirisis — Ib gho kev kub ntxhov yog lub siihawm nyuaj, teebb meem, lossis
txaus ntshai. Feem ntau "kev kub ntxhov" yog hais txog kev mob siab rau
kev coj cwj pwm kev noj gab haus huv uas ib tus neeg tab tom ntsib. Piv
txwyv li, yog tias ib tug neeg muaj kev pheej hmoo ua mob rau lawv tus
kheej lossis Iwm tus.

e Cov ntaub ntawv - Cov ntaub ntawv yog cov ntaub ntawv uas tuaj yeem
siv los nkag siab cov qauv thiab txiav txim siab. Cov ntaub ntawv tuqj

25 Yog xav paub nixiv txog Coordinated Family Supports
(https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-family-support-service/)

26 Yog xav paub nixiv txog Coordinated Career Pathways
(https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-career-pathways-ccp-services/)

Peb Hlis 2025 | 203



https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-family-support-service/
https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-family-support-service/
https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-career-pathways-ccp-services/
https://www.dds.ca.gov/services/coordinated-career-pathways-ccp-services/

MASTER PLAN /-

Developmental Services

yeem suav nrog kev ntsuas lossis kev txheeb cais. Nws yog ib gho tseem
ceeb kom muaj cov ntaub ntawv zoo kom nkag siab tias muaj dab ftsi
tshwm sim hauv lub kaw lus thiab dab tsi yuav tsum tau txhim kho.

Demographic - Ib ntu tshwj xeeb ntfawm cov pej xeem nrog cov yam
ntxwyv sib koom. Piv txwv li, hnub nyoog, haiv neeg, thiab poj niam txiv
neej yog tag nrho cov yam ntxwyv ntawm pej xeem.

Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Kawm (CDE) - Lub Tsev Haujlwm Saib
Xyuas Kev Kowm Hauv Xeev California uas saib xyuas kev kawm ntawyv
pej xeem thiab yog lub luag haujlwm rau kev kawm ntawm lab tus
menyuam yaus. CDE saib xyuas:

*=  Nyiqgj txiag
= Kevsim

=  Txhim kho thiab txhawb cov kev kawm hauv tsev kawm ntawv
pej xeem

= Muab kev pab rau schools, xib fwb, thiab niam txiv27

Department of Health Care Access and Information (HCAI) - Lub Xeev
California lub chaw haujlwm tseem ceeb uas tsom mus rau kev nthuav
dav kom muaj kev ncaj ncees rau kev saib xyuas kev noj gab haus huv
z00, pheej yig rau txhua tus neeg hauv California.z8

Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv (DHCS) - Lub Tsev
Haujlwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv Hauv Xeev California uas
muab kev ncaj ncees rau kev saib xyuas kev noj gab haus huv zoo. DHCS
yog lub luag haujlwm rau lub xeev ghov kev pab cuam Medicaid,
Medi-Cal.??

Department of Rehabilitation (DOR) - Lub Xeev California lub chaw
haujlwm uas muab kev pabcuam kev ua haujlwm thiab kev txhawb nga
rau cov neeg tsis taus hauv California. DOR ua haujlwm nrog cov neeg
tau txais kev pabcuam thiab Iwm cov koom tes hauv zej zog los txhawb

27 Yog xaVv paub nixiv txog Cdlifornia Department of Education (https://www.cde.ca.gov/)

28 Yog xaVv paub nixiv txog Department of Health Care Access and Information

(https://hcai.ca.gov/about/mission-statement/)

29 Yog xav_paub nixiv txog DHCS (https://www.dhcs.ca.gov/Pages/AboutUs.aspx)
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kev ua haujlwm, kev nyob ywj pheej, thiab kev sib txig sib luag rau cov
neeg tsis taus.30

e Lub Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv (DSS) - Lub Tsev
Haujlwm Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv hauv xeev California uas
muab kev pabcuam rau cov neeg tau nyiaj tsawg thiab cov neeg nyob
hauv California uas muaj kev phom sij.31 CDSS saib xyuas:

= CalWORKs ghov kev pab nyigj ntsuab

=  CalFresh ghov kev pab cuam khoom noj hluav taws xob hluav
taws xob

= Kev Pabcuam Hauv Tsev
= Txoj kev noj gab haus huv rau menyuam yaus

e Disabled Persons Protection Commission (Massachusetts) (DPCC) - Ib lub
koom haum ywj pheej hauv xeev uas tshawb xyuas thiab teb rau kev tsim
txom cov neeg laus uas muagj kev tsis taus (hnub nyoog 18 txog 59 xyoos)
hauv Massachusetts. Tsim nyob rau xyoo 1987, DPPC tau tshaj tawm rau
Tus Thawj Kav Tebchaws thiab Pawg Neeg Saib Xyuas Kev Cai Lij Choj thiab
raug coj los ntawm Tus Thawj Coj Thaw] Coj. DPPC:32

= Khiav ib tug xov tooj hu xovtooj 24-teev rau kev ghia txog kev tsim
txom, tsis saib xyuas, lossis kev tuag

=  Tshawb xyuas cov xwm txheej thiab saib xyuas wm lub koom haum
kev tshawb nrhiav

= Muab kev pab tiv thaiv thiab kev cob ghia thiab kev kawm

* Pab tib neeg paub txog thiab ghia txog kev tsim txom thiab tsis
saib xyuas

= Tuav Daim Ntawv Teev Npe Tsis Txaus Siab

¢ Pib thaum ntxov: Ib gho kev pab cuam uas muab kev pabcuam rau cov
menyuam mos thiab cov menyuam yaus uas muaj kev loj hlob geeb

30 Yog xav paub ntxiv txog DOR (https://dor.ca.gov/Home/DepartmentOverview)
31 Yog xav paub nixiv txog CDSS (hitps://www.cdss.ca.gov/)
32 Yog xav paub nixiv txog Massachusetts DPCC (https://www.mass.gov/info-details/overview)
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lossis muaj kev pheej hmoo rau kev loj hlob tsis taus thiab lawv tsev neeg.
Cov kev pab pib thaum ntxov yog muab rau hauv ib gho kev sib koom
ua ke, tsev neeg nyob hauv ghov system.s3

e Kev Tsim Nyog - Ua tau raws li ghov yuav tsum tau ua kom tau txais kev
pabcuam lossis kev pabcuam. Piv txwyv li, kom tau txais cov kev
pabcuam hauv cheeb tsam lossis Medi-Cal, tus neeg yuav tsum tau ua
raws li cov gauyv tsim nyog.

e Xaus Kev Npaj Lub Neej - Ua ib txoj kev npaj rau ghov yuav tshwm sim
thaum ib tug neeg tuag. Qhov no tugj yeem suav nrog kev txiav txim siab
txog tej yam xws li:

= Kev kho mob thaum kawg ntawm ib tug neeg lub neegj

= Yuav ualicasrau ib tug neeg tej khoom thiab nyiqgj txiag thaum kawg
ntawm lawv lub neej

= Lub ntees tuag zoo li cas ib tug neeg lossis tsev neeg xav kom muqj

e Enhanced Care Management (ECM) - Ib gho txigj ntsim ntawm Medi-Call
rau cov neeg tsim nyog tau txais kev kho mob nyuaj.34 Nws muab:

»= Tus Thawj Saib Xyuas Kev Noj Qab Haus Huv (Lead Care Manager) uas
tswj hwm txhua yam kev noj gab haus huv thiab kev noj gab haus huv
ntsig txog kev saib xyuas thiab kev pabcuam uas tus neeg tau txais

e Family Resource Center (FRC) - Cov chaw zov me nyuam no ua hauj lwm
nrog cov koom haum hauv zos los pab cov niam txiv thiab cov tsev neeg
uas mMuaj me nyuam yaus kawm txog cov kev pab cuam thaum ntxov
thiab yuav ua li cas siv Early Start system. FRCs yog khiav los nfawm cov
niam txiv uas muaj menyuam yaus uas xav tau kev pab tshwj xeeb. Lawv
muab cov ntaub ntawv thiab kev txhawb nqa rau Iwm tus niam txiv.
Txhua ghov chaw sib txawyv thiab ua tau raws li ghov xav tau ntawm nws
cov zej zog. Lawv tuagj yeem nyob hauv ntau ghov chaw xws li cov chaw
hauv cheeb tsam, tfsev kawm ntawyv, chaw kho mob, tsev kho mob,

33 Yog xav paub nixiv txog Early Start (https://www.dds.ca.gov/services/early-start/)
34 Yog xav paub nixiv txog ECM (https://www.dhcs.ca.gov/CalAIM/ECM/Pages/Home.aspx)
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lossis tsev. Cov kev pab txhawb nga muaj ntau yam lus thiab raug kho
raws li txhua tsev neeg cov kev xav tau ntawm kev coj noj coj ua.3s

e Federal Poverty Level (FPL) - Ib gho chaw pib los ntawm tsoom fwv teb
chaws los ntsuas tus neeg los yog tsev neeg ghov kev txom nyem. Kev
txom nyem txhais tau tias tsis muaj nyiaj txaus los them rau cov kev xav
tau yooj yim heev. FPL muab ib gho kev ntsuas uas siv los txiav txim seb
tus neeg puas yuav tsim nyog rau gee yam kev pab cuam thiab cov
txiaj ntsig.

e Kev Tswj Nyiaj Txiag (FMS) - Cov neeg koom nrog hauv Txoj Haujlwm Kev
Txiav Txim Rau Tus Kheej yuav tsum siv FMS los tswj tag nrho cov nyiqj
them rau lawyv cov kev pabcuam. FMS:

* Them nqi
= Muab cov nge lus them nqi txhua hli

= Tuav cov teeb meem se thiab kev ua raws cairau cov neeg
ua haujiwm

FMS yog ywj siab tab sis yuav tsum tau cog lus los ntawm lub chaw hauv
cheeb tsam. Muaqj peb hom FMS cov chaw muab kev pabcuam:

= Bill Payer
= Tus tswv hauj lwm
= Co-Employer

e Cov Kev Pabcuam Hauv Tsev thiab Hauv Zej Zog (HCBS) Txoj Cai Kawg -
"Cov Kev Pabcuam Hauv Tsev thiab Zej Zog (HCBS) Txoj Cai Kawg" yog
tsoomfwyv txoj cai tswjfwm kev ywj pheej ntawm cov neeg xiam oob
ghab uas tau txais kev pabcuam Medicaid rau:

= Nyob ntawm nws tus kheej li ua tau hauv zej zog, thiab tsis raug cais
hauv cov tsev kawm ntawv

= Ualawv tus kheegj xaiv txog lawv txoj kev saib xyuas thiab kev pabcuam

35 Yog xav paub nixiv txog Family Resource Centers (https://www.dds.ca.gov/services/early-
start/family-resource-center/)
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=  Muqj txoj cai tib yam li wm tus neeg thaum nkag mus rau cov kev
pabcuam txhawb nga

= Muqj kev ceev ntiag tug thiab kev tswj hwm hauv lawv lub neej3

Txoj Kev Npaj Rau Tus Kheej (IPP) - Ib daim ntawv npaj uas tau npaj ua
tus gqauyv raws li cov lus ghia tshwj xeeb. Ib gho IPP yog tsim los ntfawm kev
txheeb xyuas tus neeg cov kev xav tau tshwj xeeb. IPP txheeb xyuas cov
hom phiaj, kev pabcuam, thiab kev txhawb nga uas lub chaw pabcuam
hauv cheeb tsam yuav koom tes rau tus neeg pabcuam.

Incentive Program — |b txoj haujlwm uas txhawb cov koom haum ua ib
yam dab tsi los ntawm muab khoom plig rau lawv lossis Iwm yam txiqj
ntsig thaum lawv ua.

Txoj Kev Kawm Rau Tus Kheej (IEP) — Ib txoj kev ghia tshwj xeeb uas piav
ghia txog kev txhawb nga kev kawm uas tus menyuam kawm ntawyv
muaj kev tsis taus yuav tau txais los ntfawm lawv lub tsev kawm ntawv.
Txoj Cai Kev Kawm Rau Ib Tus Neeg Nrog Kev Tsis Taus (IDEA) yog txoj cai
lij choj tshwj xeeb hauv tebchaws. Ib feem tseem ceeb ntawm IDEA yog
lub tswv yim uas txhua tus menyuam yaus uas muaj kev tsis taus muaj txoj
cai raug cairau kev kawm dawb thiab tsim nyog rau pej xeem (FAPE). b
tug fub kawm ntawv ghov IEP piav ghia lawv lub tsev kawm ntawv yuav
tsum ua dab tsi rau lawv kom tau txais FAPE. IDEA xav kom muaj cov
ntaub ntawv muaj nyob hauv IEP. IDEA kuj xav kom ib tug tub kawm
ntawv cov niam txiv lossis cov neeg saib xyuas koom nrog hauv txheej
txheem IEP.37

Hauv Kev Pabcuam Hauv Tsev (IHSS) - Ib gho kev pabcuam uas muab
kev pabcuam hauv ib tus neeg lub tsev rau cov neeg tsim nyog. Piv txwv
i, cov neeg tsis taus. IHSS muab kev txhawb nga uas tib neeg yuav tsum
tau nyob nyab xeeb hauv lawv lub tsev es tsis txhob txav mus rau ghov
chaw saib xyuas.38

Cov Txheej Txheem Kev Noj Qab Haus Huv thiab Kev Ntsuas - Cov txheej
txheem uas DDS thiab cov chaw hauv cheeb tsam siv los txiav txim seb
tus neeg puas tsim nyog tau txais kev pabcuam hauv cheeb tsam.

36 Yog xav paub nixiv txog HCBS (https://www.dds.ca.goVv/initiatives/hcbs/)

37 Yog xaVv paub nixiv txog IEPs

(https://www.ed.gov/sites/ed/files/parents/needs/speced/iepguide/iepguide.pdf)

38 Yog xav paub nixiv txog IHSS (https://www.cdss.ca.gov/in-home-supportive-services)
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¢ Intellectual and/or Developmental Disability (I/DD) — Ib tug mob nyob rau
hauv lub neej uas:

* Pib ua ntej hnub nyoog 18 xyoo
= Nws kav rau ib tug neeg tag nrho lub neej

* Muqgj feem cuam tshuam rau kev ua ub no txhua hnub, xws li taug
kev, hais lus, saib xyuas koj tus kheej, lossis ua haujlwm

Piv txwv ntawm I/DD muaj xws li cov xwm txheej xws i

=  Cerebral palsy

Autism

Down Syndrome

Epilepsy

¢ Institutional Deeming - Ib txheej txheem uas tshuaj xyuas tus menyuam
txoj kev tsim nyog tau txais Medi-Cal zoo li lawv nyob hauv ib lub tsev
kawm ntawyv thiab tsis nyob hauv lawv tsev neeg. Qhov no tso cairau
cov menyuam yaus tau txais kev pabcuam los ntfawm cov chaw
pabcuam hauv cheeb tsam kom tau txais Medi-Cal, txawm fias lawv tsev
neeg cov nyiqgj tau los yog siab dhau rau lawv kom ua tau raws li ghov
tsim nyog tau txais txiaj ntsig raws li ghov xwm txheej ib txwm muaq;j.®

e Cov Tsev Kawm Ntawv - Cov chaw uas cov neeg muaj I/DD lossis Iwm yam
kev mob nyob ghov twg lawv raug cais tawm ntawm zej zog. Thaum fib
neeg nyob hauv tsev, lawv feem ntau muaj kev ywj pheej txwv thiab tswj
lowv lub nee;j.

¢ Lanterman Act - California txoj cai lij choj uas hais fias cov heeg nrog I/DD
thiab lawv tsev neeg muaj cai tau txais kev pabcuam thiab kev txhawb
nga uas lawv xav tau. Txoj Cai Lanterman tau dhau los hauv 1969. Txoj
cai lij choj ua kom cov neeg nrog I/DD tau txais kev pabcuam tus kheej
raws li lawv cov kev xav tau thiab kev xaiv. Txoj cai lij choj lees paub fias

3 Yog xav paub nixiv txog kev lees paub lub koom haum (https://www.dds.ca.gov/wp-
content/uploads/2019/02/HCBS WaiverDDEng 20120212.pdf)
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cov neeg uas muaqj I/DD tej zaum yuav xav tau kev txhawb nga kom ua
neej nyob puv npo, yw; siab, thiab muaqj txiaj ntsig zoo.40

Medi-Cal - California ghov kev pab cuam Medicaid. Qhov no yog ib
gho kev pov hwm kev noj gab haus huv rau pej xeem uas muab kev pab
kho mob xav tau rau cov neeg uas tau nyiqgj tsawg. Medi-Cal yog nyiqj
txiag uva ke los ntfawm lub xeev thiab tseem fwyv .41

Medicaid Waiver — Medicaid waivers yog cov kev pab cuam uas muab
kev pab ntxiv rau ib pawg neeg. Hauv California cov no yog hu ua Medi-
Cal waivers. Piv txwv ntfawm kev zam muaj xws li Kev Pabcuam Hauv Tsev
thiab Hauv Zej Zog (HCBS), Kev Hloov Hauv Tsev thiab Hauv Zej Zog
(HCBA), thiab Iwm yam kev zam.42

Navigator - Tus neeg uas pab tib neeg thiab tsev neeg kom nkag
siab txog ghov system thiab nkag mus rau cov kev pabcuam uas lawv
xav tau.

Neurodiversity — Lub tswv yim hais tias tib neeg lub hiwb ua hauj lwm
nyob rau hauv ntau txoj kev thiab hais tias ghov sib txawv no yuav tsum
tau lees paub thiab hwm. Lo lus feem ntau yog siv los piav txog cov xwm
txheej xws li autism spectrum disorder (ASD), tsis hnov lus tsis zoo siab
(ADHD), thiab kev kawm tsis taus.

Office of Clients' Rights Advocacy (OCRA) - Ib feem ntawm Disability
Rights California (DRC) uas muab kev pab dawb rau cov neeg tau txais
kev pabcuam hauv cheeb tsam. Clients' Rights Advocates (CRAS) ua
hauj lwm ntawm txhua lub 21 lub chaw hauv cheeb tsam los tiv thaiv cov
cai ntawm tib neeg tau txais kev pab. Cov kev pabcuam OCRA suav
nrog cov ntaub ntawyv raug cai, kev ghia, thiab kev sawv cev. OCRA tau
txhawb nqa cov neeg uva haujlwm hauv cov chaw hauv cheeb tsam txij
li xyoo 1999.4

40 Yog xaVv paub nixiv txog txoj cai Lanterman (https://www.dds.ca.gov/transparency/laws-

regulations/lanterman-act-and-related-laws/)

41 Yog xav paub nixiv txog Medi-Cal (https://www.dhcs.ca.gov/services/medi-

cal/Pages/default.aspx)

42 Yog xav paub nixiv txog Medicaid waivers (https://www.dhcs.ca.gov/services/Pages/Medi-

CalWaivers.aspxeutm_source=Resources&utm medium=SideBar&utm campaign=Waivers)

43 Yog xav paub nixiv txog OCRA (https://www.disabilityrightsca.org/what-we-

do/programs/office-of-clients-rights-advocacy-ocra)
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e Person-Centered Planning - Cov txheej txheem uas txhawb nga ib tus
neeg los tsim cov hom phiagj rau lawyv lub neej yav tom ntej thiab txiav
txim siab seb lawv xav tau dab tsi kom ua tiav cov hom phiaqj. Cov txheegj
txheem yuav tsum tau tsav los nfawm tus kheej thiab xav txog yam tseem
ceeb rau tus neeg ntawd. Kev npaqj rau tus kheej tuaj yeem suav nrog
Iwm tus, xws li tsev neeg lossis phooj ywg, yog fias tus neeg xaiv los koom
nrog lawv hauv cov txheej txheem. Kev npaj rau tus kheej yuav tsum tau
siv los ghia rau tus neeg lub IPP nrog lawv lub chaw hauv cheeb tsam.

e Pilot Project — Ib gho kev sim me me ntawm ghov kev pab cuam tshiab
lossis kev pabcuam ua ntej nws pib ua tiav. lb txoj haujiwm tsav tsheb
tuaj yeem pab txheeb xyuas ghov ua haujlwm thiab ghov xav tau kev
txhim kho.

e Kev Yuav Kev Pabcuam (POS) - Kev yuav khoom yog tsim thaum lub
chaw pabcuam hauv cheeb tsam them tus neeg muag khoom los muab
kev pabcuam rau tus neeg pabcuam. Cov ntaub ntawv POS tuagj yeem
siv 1os nkag siab txog pawg neeg twg tau txais kev pabcuam thiab kev
txhawb nqa.

¢ Lub Chaw Hauv Cheeb Tsam - b lub koom haum ntiag tug, tsis muaqj txiqj
ntsig uas tau cog lus nrog DDS los tswj cov kev pabcuam thiab kev txhawb
nga rau cov neeg nrog I/DD. Cov chaw hauv cheeb tsam pab cov tib
neeg thiab tsev neeg nkag mus rau cov kev pabcuam uas txhawb kev
ywj pheej thiab lub neej zoo. Txhua lub chaw hauv cheeb tsam ua
haujiwm rau thaj chaw tshwj xeeb hauv California. Lub luag haujiwm thiab
lub luag haujiwm hauv cheeb tsam hauv cheeb tsam tau teev tseg hauv
Tshooj 4620-4696 ntawm California Welfare and Institutions Code.44

e Tus Neeg Saib Xyuas Kev Pabcuam - Tus neeg uas muagj lub luag haujlwm
los tswj thiab saib xyuas ib tus neeg lub IPP. Tus neeg saib xyuas kev
pabcuam ua haujlwm rau lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam, lossis ib
lub koomhaum uas cog lus nrog lub chaw pabcuam hauv cheeb tsam
los muab kev pabcuam pabcuam pabcuam.

e Service Access & Equity Grants — |b txoj haujlwm uas tau tsim los txo ghov
tsis sib xws thiab nce kev ncaj ncees hauv cov kev pabcuam hauv
cheeb tsam. Qhov kev pab cuam no muab khoom plig $11 lab txhua
Xyoo rau cov chaw hauv cheeb tsam thiab cov koom haum hauv zej zog

44 Yog xav paub nixiv txog cov chaw hauv cheeb tsam (https://www.dds.ca.gov/rc/)
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los siv cov tswv yim los txo ghov fsis sib xws thiab nce kev ncaj ncees hauv
cov kev pabcuam hauv cheeb tsam.4

¢ Qhov Kev Txiav Txim Rau Tus Kheej (SDP) - Ib gho kev pabcuam hauv
cheeb tsam uas muab cov neeg ua haujlwm pabcuam thiab lawyv tsev
neeg muaj kev ywj pheej ntau dua thiab tso cai rau lawv xaiv cov kev
pabcuam thiab kev txhawb nga vas pab lawv ua tiav lawv cov hom
phiaj IPP. SDP tau tsim nyob rau xyoo 2013 thiab thawj zaug txwyv rau
2,500 tus neeg nyob rau lub sijhawm sim peb xyoos. Txij thaum Lub Xya Hli
1, 2021, nws muaqj rau txhua tus neeg tsim nyog tau txais kev pabcuam
hauv cheeb tsam.4é

e Systemic, Therapeutic, Assessment, Resources and Treatment (START) - Ib
gho kev pab cuam uas muab kev pab cuam rau cov neeg tau txais kev
pab los ntfawm cov chaw hauv cheeb tsam. Pab pawg START muab kev
pabcuam rau tib neeg, ghia txog kev raug mob thiab kev pabcuam
teebmeem rau cov neeg muaj I/DD uas muaj hnub nyoog tshaj rau xyoo.
Cov pab pawg pib muab kev pabcuam 24 teev hauv ib hnub rau cov
neeg uas muaj I/DD uas nyob hauv lawyv tsev neeg lossis hauv ghov
chaw sab nraud.

e Kev Ua Haujlwm - Txhua tus neeg uas muagj nyob rau hauv ib txoj haujlwm
tshwj xeeb. Nyob rau hauv Master Plan cov neeg ua haujlwm tau hais
txog yog cov neeg ua haujlwm hauv cov haujlwm muab kev txhawb
nga rau cov neeg nrog I/DD.

45 Yog xav paub nixiv txog Service Access & Equity Grant Program
(https://www.dds.ca.gov/rc/disparities/disparity-funds-program/)
46 Yog xav paub nixiv txog SDP (hitps://www.dds.ca.gov/initiatives/sdp/)
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Kev lees paub

Peb xav va tsaug rau txhua tus uas ua rau MPDS ua tau. Ntau tus neeg sib txawv
tau muab lawv lub sijihawm thiab ghia lawv cov kev paub dhau los los pab tsim
cov phigj xwm no txhawm rau txhim kho California cov txheej txheem rau kev I0j
hlob tsis taus. Cov neeg uas ua Master Plan muqj tseeb suav nrog:

Suav cov thawj coj nrog I/DD
Cov neeg hauyv tsev neeg ntawm cov neeg uas muaqj I/DD
Cov tswv cuab hauv zej zog

Cov tswv cuab ntawm Lub Chaw Pabcuam Kev Tsis Muagj Peev Xwm
ua haujlwm

Cov kws tshawb fawb thiab cov kws ghia ntawv
Lwm cov neeg muaqj feem cuam tshuam tshwj xeeb ua tsaug rau:

Pawg neeg saib xyuas thiab pawg neeg ua hauj lwm uas ua hauj Iwm tsis
nkees los tsim cov lus pom zoo hauv txoj kev npQj

Cov tswv cuab ntawm cov pej xeem uas tau koom nrog thiab tau hais lus
thoob plaws hauv cov txheej txheem Master Plan

Cov koom haum hauv zej zog uas tau pab peb tuav tshaj 45 lub rooj sib
tham hauv zej zog nrog ntau lub zej zog thoob plaws lub xeev

Cov kws sau ntawy, cov neeg txhais lus, thiab cov neeg txhais lus uas ua
kom peb cov hauj lwm yog cov lus yooj yooj yim thialbb muaj ntau yam lus

Cov Kws Pabcuam Pabcuam uas tau ua haujlwm nrog cov neeg tawm
tswv yim rau tus kheej kom paub tseeb tias lawv muaj yam lawyv xav tau
los koom nrog thaum tus txheej txheem Master Plan

Cov neeg ua haujlwm thiab cov kws pab tswv yim ntawm DDS, DOR,
thiab CalHHS uas tau ua haujlwm hnyav tom gab los pab txhawb tus
txheej txheem Master Plan
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