
Reunión del Comité

24 de abril de 2024

PLAN PRINCIPAL de
Servicios de Desarrollo



ORGANIZACIÓN

Interpretación en español: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de 
la pantalla con la etiqueta "Interpretation". Luego haga clic en “Spanish” y 
seleccione “Mute original audio”.

Los intérpretes de la Lengua de Señas Estadounidense aparecen 
“Spotlighted” (destacados) y los subtítulos automáticos de Zoom están 
activados.
• Por favor, diga su nombre y hable despacio antes de hacer comentarios 

para ayudar a nuestros intérpretes

Esta reunión se está grabando.

Los materiales están disponibles en: https://www.chhs.ca.gov/home/master-
plan-for-developmental-services. 

¿Alguna pregunta? ¿Algún comentario?  Envíe un correo electrónico a 
DSMasterPlan@chhs.ca.gov

https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services
https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov


Los miembros del 
Comité pueden 
silenciar su 
micrófono 
cuando les 

toque hablar

Los miembros del 
Comité pueden 
activar/desactivar 
sus cámaras web 
aquí

Todos los 
asistentes pueden 
escribir 
preguntas/
comentarios en la 

sección de 
preguntas y 
respuestas para 
que todos los 
part icipantes 

puedan verlos

El chat solo está disponible 
para los miembros del 
Comité; asegúrese de 
enviar los chats a "Todos".

Levante la mano si quiere 
hablar.

Es posible que tenga que 
hacer clic en “Part icipantes”, 

y se abrirá una nueva 
ventana donde podrá 
“Levantar la mano”.

Abandone el seminario 
web cuando finalice la 
reunión.

• Las funciones pueden variar según la versión de 
Zoom y el dispositivo que utilice.

• Algunas funciones de Zoom no están disponibles 

para los participantes que se conectan desde el 
teléfono.

Zoom Toolbar



1. Bienvenida y discurso de apertura

2. Estructura de apoyo a un proceso inclusivo

3. Afirmar nuestros acuerdos comunitarios

4. Afirmar nuestra visión, ideas y narrativa

5. Informar nuestro intercambio de ideas sobre prioridades

6. Comentarios del público 

7. Cierre de la reunión
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Orden del día



Nuestra estructura e intenciones

• Un plan para el futuro de los servicios de desarrollo que garantice 

servicios equitativos, accesibles y de alta calidad para TODOS. 

• El plan estará dirigido por este Comité de expertos de todo el 
estado, entre ellos, personas con experiencia vivida.

• El Comité, con la participación de comunidades diversas, 
desarrollará prioridades, objetivos ambiciosos e hitos para el plan.

• Se crearán grupos de trabajo para centrarse en distintos objetivos y 
prioridades. Los grupos de trabajo estarán formados por miembros 

del Comité y otros expertos diversos de la comunidad.
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Implicar a nuestra comunidad

El estado y este Comité tendrán el compromiso de implicar al público 

a lo largo de este proceso de muchas maneras:

• Mediante reuniones del Comité convocadas públicamente en las que todos 

son bienvenidos y están invitados a participar de la conversación.

• Mediante mesas redondas públicas para hablar con comunidades diversas 

para recabar la opinión del público sobre lo que es importante para usted.

• Mediante grupos de discusión destinados a mantener conversaciones 

sinceras con comunidades específicas y voces de experiencias vividas.

• Mediante la recepción continua de comentarios del público a través de 

nuestra dirección de correo electrónico específica: 

DSMasterPlan@chhs.ca.gov.
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Comentarios sobre un proceso inclusivo
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• ¿Cómo podemos crear más oportunidades para conocer 
las opiniones sobre este proceso y para escuchar las 

historias de la gente?

• ¿Cómo creamos más oportunidades de diálogo abierto?

• ¿Envía el nombre "Plan Principal de Servicios de 

Desarrollo" el mensaje correcto a nuestras comunidades 

diversas?



Acuerdos comunitarios

1.Mostrar respeto hacia los demás

• Mostramos respeto y asumimos que los demás tienen buenas intenciones.

2.Escuchar para entender

• Escuchamos activamente, reconocemos las ideas de los demás y hacemos 
preguntas por sincera curiosidad.

3.Crear un espacio seguro para las conversaciones difíciles

• Establecemos espacios seguros para las conversaciones difíciles; acogemos y 
respetamos las diferencias de opinión.

4.Compartir tiempo y espacio para que todos contribuyan

• Practicamos la "atención al tiempo", y dejamos espacio para que los demás 
contribuyan. Estamos presentes y participamos en una conversación a la vez
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Acuerdos comunitarios

5.Apoyar un entorno inclusivo

• Aceptamos y valoramos la diversidad de perspectivas, culturas, orígenes y 
experiencias, y centramos nuestro trabajo en las diversas voces de las personas 
con experiencias vividas y sus familias.

6.Aceptar la sabiduría colectiva

• Estamos abiertos a las posibilidades y al pensamiento innovador, y tomamos 
decisiones informadas juntos.

7.Crear comunidad

• Nos comprometemos con nuestras comunidades y ponemos sus voces e ideas 
sobre la mesa

8.Trabajar en equipo

• Trabajamos juntos en equipo
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Temas de la Visión del éxito
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1. Todas las personas y sus familias reciben servicios de alta calidad relacionados 
con la discapacidad centrados en la persona que necesitan y eligen. Escuchar 
para entender.

2. Las necesidades básicas de las personas y sus familias están cubiertas para que 
puedan vivir en la comunidad de su elección.

3. Los sistemas de servicios tienen "una sola puerta". Prestan los servicios adecuados 
en el momento oportuno. Los servicios se prestan de forma equitativa, 
independientemente de dónde viva la persona o de quién preste o pague el 
servicio.

4. Los sistemas de servicios son transparentes, responsables y se basan en datos.

5. El sistema de servicios cuenta con personal bien capacitado, estable y con 
oportunidades de promoción y crecimiento profesional.
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Descanso
10 minutos



Debate sobre la narrativa de la visión

• Los miembros del Comité se dividirán en grupos más 
pequeños para hablar y perfeccionar nuestra visión.

• El público participará en un grupo de discusión para dar 

su opinión sobre la visión.

• Volveremos a reunirnos para informar y afirmar nuestra 

visión colectiva del plan.
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Resumen del debate sobre prioridades

1. Sistema de atención coordinada de "una sola puerta": las personas y sus familias 
obtienen servicios y apoyos oportunos y eficaces independientemente de dónde 
vivan o de qué entidad preste o pague los servicios. 

2. Personal: el personal del sistema cuenta con las habilidades y los conocimientos 
necesarios para prestar servicios y apoyos integrales y centrados en la persona.

3. Datos y tecnología de la información: información utilizable, accesible, oportuna 
y comprensible para mejorar los resultados, las opciones y la responsabilidad.

4. Reinventar los centros regionales: cultivar la responsabilidad, la coherencia y los 
servicios de calidad. 

5. Vivienda: acceso equitativo a unidades y recursos de vivienda asequibles.
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Próximos pasos en el debate sobre 
prioridades

• Invitamos a los miembros del Comité y al público en general a 

reflexionar sobre estas prioridades para preparar nuestras próximas 
conversaciones.

• Considere cómo estas prioridades se alinean con nuestra visión y 
podrían informar objetivos ambiciosos para el plan.

• En nuestra próxima reunión, centraremos nuestra conversación en 

la equidad para seguir informando sobre cómo finalizaremos 
nuestras prioridades y crearemos objetivos y grupos de trabajo para 
el plan.
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Si desea hacer algún comentario público sobre los temas de esta 
reunión, levante la mano y lo llamaremos en el orden que se muestra 
en Zoom. 

A los 2 minutos, se le pedirá que complete su idea para garantizar 
que todos los que deseen hablar tengan la oportunidad de hacerlo.

Avísenos si necesita más tiempo para hacer sus comentarios por 
motivos de discapacidad.

Si prefiere enviar comentarios por escrito, envíelos por correo 
electrónico a: DSMasterPlan@chhs.ca.gov

Comentarios del público

mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov


¡Gracias!
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Esperamos verlo en nuestra próxima reunión.

Miércoles 15 de mayo de 2024

De 10:00 a. m. a 3:30 p. m.

Lugar: virtual y en Los Ángeles

Si desea obtener más información, visite nuestra página web: 

www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services

Envíenos sus comentarios a DSMasterPlan@chhs.ca.gov

http://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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