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PLAN PRINCIPAL

Servicios de Desarrollo

Reunidn del Comité
24 de abril de 2024




pr——

@ AR R R
i

X

MASTER PLAN /o~

Developmental Services

Interpretacion en espanol: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de
la pantalla con la etiqueta'Interpretation”. Luego haga clic en “Spanish™ y
seleccione “Mute original audio”.

Los intérpretes de la Lengua de Senas Estadounidense aparecen

“Spotlighted” (destacados) y los subftitulos automaticos de Zoom estan

activados.

« Porfavor, digasu nombre y hable despacio antes de hacer comentarios
para ayudar a nuestros intérpretes

Esta reunion se estd grabando.

Los materiales estan disponibles en: hifps://www.chhs.ca.gov/home/master-
plan-for-developmental-services.

sAlguna pregunta? 3 Algun comentarioe Envie un correo electronico @
DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov

\2} A

Unmute

X
Los miembros del
Comité pueden
silenciar su
micréfono
cuando les
toque hablar

(] .
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Start Video

Los miembros del
Comité pueden
activar/desactivar
sus cadmaras web
aqui

°
al’

Participants

Todos los
asistentes pueden
escribir
preguntas/
comentarios en la
seccion de
preguntasy
respuestas para
que todos los
participantes
puedan verlos

[ B -

Share Screen

El chat solo estd disponible
para los miembros del
Comité; asegUrese de
enviarlos chatsa "Todos".

Las funciones pueden variar segun la version de

Zoom y el dispositivo que utilice.

Algunas funciones de Zoom no estan disponibles
para los participantes que se conectan desde el

teléfono.

Raise Hand

¥ @ cc]

Record Closed Caption

Levantela mano si quiere
hablar.

Es posible que tenga que
hacer clic en “Participantes”,
y se abrird una nueva
ventana donde podrd
“Levantarla mano”.

[ participants (3)

ﬁ Host (Me, participant ID: 196024) oA
n Participant_1 (Host) A
o Participant_2 oA

Abandone el seminario
web cuando finalice la
reunion.
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Orden del dia

1. Bienveniday discurso de apertura

Estructura de apoyo a un proceso inclusivo

Afirmar nuestros acuerdos comunitarios

Afirmar nuestra vision, ideas y narrativa

Informar nuestro intercambio de ideas sobre prioridades

Comentarios del publico

S A s o A

Cierre de la reunion
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Nuestra estructura e intenciones

« Un plan para el futuro de los servicios de desarrollo que garantice
servicios equitativos, accesibles y de alta calidad para TODOS.

 El plan estard dirigido por este Comité de expertos de todo el
estado, entre ellos, personas con experiencia vivida.

 El Comité, con la participacion de comunidades diversas,
desarrollard prioridades, objetivos ambiciosos e hitos para el plan.

« Se creardn grupos de trabajo para centrarse en distintos objetivos y
prioridades. Los grupos de trabajo estaran formados por miembros
del Comité y otros expertos diversos de la comunidad.



MASTER PLAN /o~

Developmental Services

Implicar a nuestra comunidad

El estado y este Comité tendrdn el compromiso de implicar al publico

a lo largo de este proceso de muchas maneras:

« Mediante reuniones del Comité convocadas publicamente en las que fodos
son bienvenidosy estan invitados a participar de la conversacion.

« Mediante mesasredondas publicas para hablar con comunidadesdiversas
para recabar la opinion del publico sobre o que es importante para usted.

« Mediante grupos de discusion destinados a mantener conversaciones
sinceras con comunidadesespecificas y vocesde experiencias vividas.

« Mediante larecepcion continua de comentarios del publico a travésde
nuestra direccion de correo electronico especifica:
DSMasterPlan@chhs.ca.gov.
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Comentarios sobre un proceso inclusivo

« 5COMO podemos crear mas oportunidades para conocer
las opiniones sobre este proceso y para escuchar las
historias de la gente?

« 5COMO creamos mas oportunidades de didlogo abierto?
« sENvia el nombre "Plan Principal de Servicios de

Desarrollo” el mensaje correcto a nuestras comunidades
diversas?
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Acuerdos comunitarios

1.Mostrar respeto hacia los demads
« Mostramosrespeto y asumimos que los demas tienen buenas intenciones.
2.Escuchar para entender

« Escuchamos activamente, reconocemoslas ideas de los demdasy hacemos
preguntas por sincera curiosidad.

3.Crear un espacio seguro para las conversaciones dificiles

« Establecemosespacios seguros para las conversaciones dificiles; acogemosy
respetamoslas diferencias de opinion.

4.Compartir tiempo y espacio para que todos contribuyan

« Practicamosla"atencion al tiempo", y dejamos espacio para que los demas
confribuyan. Estamos presentes y participamos en una conversacion ala vez
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Acuerdos comunitarios

5.Apoyar un entorno inclusivo

« Aceptamosy valoramosla diversidad de perspectivas, culturas, origenesy
experiencias, y centframos nuestro frabajo en las diversas voces de las personas
con experiencias vividasy sus familias.

é.Aceptar la sabiduria colectiva

« Estamos abiertos a las posibilidadesy al pensamiento innovador, y fomamos
decisionesinformadas juntos.

7.Crear comunidad

 Nos comprometemos con nuestras comunidadesy ponemossus voces e ideas
sobre la mesa

8.Trabajar en equipo
» Trabgjamos juntos en equipo
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Temas de la Vision del éxito

1. Todas las personas y sus familias reciben servicios de alta calidad relacionados
con la discapacidad centrados en la persona que necesitany eligen. Escuchar
para entender.

2. Las necesidadesbdsicas de las personas y sus familias estan cubiertas para que
puedan viviren la comunidad de su eleccion.

3. Los sistemas de servicios tienen "una sola puerta”. Prestan los servicios adecuados
en el momento oportuno. Los servicios se prestan de forma equitativa,
independientemente de donde vivala persona o de quien preste o pague el
servicio.

4. Los sistemas de servicios son transparentes, responsables y se basan en datos.

5. El sistema de servicios cuenta con personal bien capacitado, estable y con
oportunidades de promociony crecimiento profesional.
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Descanso

10 minutos
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Debate sobre la narrativa de la vision

« Los miembros del Comité se dividirdn en grupos mas
pequenos para hablar y perfeccionar nuestra vision.

« El publico participard en un grupo de discusion para dar
sU opinidon sobre la vision.

* Volveremos a reunirnos para informar y afirmar nuestra
vision colecftiva del plan.
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Resumen del debate sobre prioridades

1. Sistema de atencidén coordinada de "una sola puerta": las personas y sus familias
obtienenserviciosy apoyos oportunosy eficaces independientemente de donde
vivan o de que entidad preste o pague |os servicios.

2. Personal: el personal del sistema cuenta con las habilidadesy los conocimientos
necesarios para prestar serviciosy apoyos integralesy centrados en la persona.

3. Datos y tecnologia de la informacidén: informacidn utilizable, accesible, oportuna
y comprensible para mejorarlosresultados, las opcionesy la responsabilidad.

4. Reinventar los centros regionales: cultivarla responsabilidad, la coherenciay los
servicios de calidad.

5. Vivienda: acceso equitativo a unidadesy recursos de vivienda asequibles.
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Proximos pasos en el debate sobre
prioridades

 Invitamos a los miembros del Comité y al publico en general @
reflexionar sobre estas prioridades para preparar nuestras proximas
CONVErsaciones.

« Considere coOmo estas prioridades se alinean con nuestra visiony
podrian informar objetivos ambiciosos para el plan.

« En nuestra proxima reunion, centraremos nuestra conversacion en
la equidad para seguir informando sobre como finalizaremos
nuestras prioridadesy crearemos objetivosy grupos de trabaqjo para
el plan.
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Comentarios del publico

Si desea hacer algun comentario publico sobre los temas de esta
reunion, levante la mano y lo llamaremos en el orden que se muestra
en /oom.

A los 2 minutos, se le pedird que complete su idea para garantizar
que todos los que deseen hablar tengan la oportunidad de hacerlo.

Avisenos si necesita mas fiempo para hacer sus comentarios por
motivos de discapacidad.

Si prefiere enviar comentarios por escrito, envielos por correo
electronico a: DSMasterPlan@chhs.ca.gov

15
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iGracias!

Esperamos verlo en nuestra proxima reunion.

Miércoles 15 de mayo de 2024
De 10:00 a.m. a 3:30 p. m.
Lugar: virfual y en Los Angeles

Si desea obtener mds informacidn, visite nuestra pagina web:
www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services

Envienos sus comentarios a DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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