
캘리포니아 보건복지청 

처방약 가이드 

처방약이 부족한 경우, 가능하면 공공 안전 전력 차단 전에 리필을 받으세요. 이때 약국에서 독감 

예방접종을 받을 수 있는 좋은 기회이기도 합니다.  

의약품을 가지고 대피하지 못한 경우, 약국에서 의약품을 구하는 데 도움을 받을 수 있습니다.  의약품 

목록을 제공하면 약사가 귀하에게 모든 의약품이 있는지 확인하는 데 도움이 됩니다. 

비상 상황에서 문을 연 약국을 찾으려면 www.RxOpen.org를 방문하세요. 이 사이트에는 개방된 약국과 

폐쇄된 약국의 지도가 포함되어 있습니다. 또한 미국 적십자 대피소와 주입 센터의 위치도 포함되어 

있습니다.  

일반적인 팁 

의약품 목록을 보관하세요. 개인 비상 계획에 처방약을 포함한 모든 의약품 목록이 포함되어 있는지 

확인하세요. 의약품 이름, 복용량 및 빈도를 기재하세요. 개인 비상 계획을 여기에서 다운로드하세요. 

의약품을 챙기세요. 대피해야 할 경우, 모든 의약품을 챙기세요. 혼동을 피하기 위해 의약품을 원래 라벨이 

붙은 원래의 용기에 보관하세요. 운송 중 물로 인한 손상을 방지하기 위해 용기를 지퍼백에 넣으세요.  

보관에 특별히 주의하세요. 대피 중이거나 대피소에 머무를 때 의약품은 건조하고 안전한 장소에 

보관하세요. 냉장 보관이 필요한 의약품이 있는데 전기가 없는 경우, 가능하면 쿨러에 얼음팩을 사용하여 

차갑게 유지하세요. 차갑게 보관할 수 없어도, 의약품을 제대로 보관하거나 교체할 수 있을 때까지 

의약품을 소지하는 것이 더 좋습니다. 

손상된 의약품을 폐기하세요. 젖었거나 모양이나 냄새가 다른 손상된 의약품 또는 알약은 홍수로 오염되어 

복용하기 위험한 것일 수 있으므로 버리세요. 

보험 유형 

메디케어 수혜자: 모든 메디케어 처방약 플랜 수혜자는 해당 보험사에 연락하여 영업 중인 가장 가까운 

네트워크 약국을 찾아야 합니다. 이용 가능한 약국이 없을 경우, 보험사에서 대피자에게 네트워크 외부 

약국을 연결해 드릴 수 있습니다. 보험사의 전화번호를 찾으려면 800-MEDICARE로 전화하세요. 

메디케이드 수혜자: 캘리포니아의 모든 메디케이드 또는 Medi-Cal 수혜자는 사전 승인 없이 최소 72시간 

분량의 처방약을 긴급하게 이용할 수 있습니다. 평상시 처방전을 받는 약국이 문을 닫은 경우, 건강 보험 

카드 뒷면에 있는 회원 서비스 번호로 전화하세요. 보험사의 회원 서비스 라인을 여기에서 확인할 수도 

있습니다. 

민간 보험 수혜자: 캘리포니아에서 모든 건강 보험사는 비상 사태 동안 가입자가 처방약에 적절하게 

접근할 수 있도록 보장해야 합니다. 여기에는 처방전 리필 제한을 중단하고 영향을 받은 수혜자가 

네트워크 외부 약국에서 처방전을 리필할 수 있도록 허용하는 것이 포함됩니다.  

기타 지원  

건강 보험 플랜, 메디케어, 메디케이드/Medi-Cal 또는 민간 보험에서 서비스를 받거나 지원을 받는 데 

문제가 있는 경우, 1-888-466-2219로 전화하거나 www.HealthHelp.ca.gov를 방문하여 관리의료부의 

지원 센터에 문의할 수 있습니다. 

http://www.rxopen.org/
https://www.chhs.ca.gov/wp-content/uploads/2019/10/CHHS-Personal-Emergency-Plan.pdf
https://www.dhcs.ca.gov/individuals/Pages/MMCDHealthPlanDir.aspx
http://www.healthhelp.ca.gov/

